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๑. หลักการและเหตุผล 

๑. รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ ก าหนดให้รัฐมีหน้าที่ต้องสนับสนุน ส่งเสริมให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจอยู่หลายมาตรา อาทิ ตามมาตรา ๗๘ รัฐต้องให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการ
พัฒนาประเทศด้านต่าง ๆ การจัดท าบริการสาธารณะ การตรวจสอบการใช้อ านาจรัฐ การต่อต้านการทุจริต 
รวมทั้งการตัดสินใจทางการเมือง และการอ่ืนๆ ที่อาจมีผลกระทบต่อประชาชน และรัฐต้องจัดให้มีการรับฟังความ
คิดเห็นของผู้มีส่วนได้เสีย ประชาชน และชุมชนที่เกี่ยวข้องก่อน เพ่ือน ามาประกอบการพิจารณาด าเนินการ ตาม
มาตรา ๖๕ ในกฎหมายว่าด้วยการจัดท ายุทธศาสตร์ชาติ ต้องมีบทบัญญัติเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมและการรับฟัง
ความคิดเห็นของประชาชนทุกภาคส่วน และมาตรา ๗๗ ก่อนการออกกฎหมายทุกฉบับ รัฐต้องจัดรับฟังความ
คิดเห็นของผู้เกี่ยวข้อง วิเคราะห์ผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากกฎหมาย รวมทั้งเปิดเผยผลการรับฟังความคิดเห็นต่อ
ประชาชน  

 ๒. นโยบายประเทศไทย ๔.๐ (Thailand ๔.๐) ก าหนดให้หน่วยงานภาครัฐยกระดับหน่วยงานสู่ระบบ
ราชการ ๔.๐ เพ่ือรองรับนโยบายประเทศไทย ๔.๐ โดยหน่วยงานภาครัฐจะต้องท างานโดยยึดหลักธรรมาภิบาลเพื่อ
ประโยชน์สุขของประชาชน และมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ในการบริหารงานภาครัฐหรือหลักบริหารราชการแผ่นดิน
ที่ดี โดยจะต้องเปิดกว้างและเชื่อมโยงกัน ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง ตลอดจนมีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย 
สอดคล้องกับพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา ๖ 
ก าหนดว่าการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีได้แก่การบริหารราชการเพ่ือบรรลุเป้าหมายในการเกิดประโยชน์สุขของ
ประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ 

๓. ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ก าหนดเป็น
ตัวชี้วัดประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and Transparency 
Assessment : ITA) ด้านความโปร่งใส การมีส่วนร่วม โดยให้หน่วยงานภาครัฐด าเนินการจัดท ากระบวนการในการ
เปิดโอกาสให้ภาคประชาชน หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีส่วนร่วมในการด าเนินงานของหน่วยงาน เพ่ือยกระดับการ
พัฒนาประเทศ พัฒนาระบบงาน พัฒนาการให้บริการ หรือการสร้างนวัตกรรมในการต่อยอด ทั้งในรูปของ
นวัตกรรมเชิงนโยบาย นวัตกรรมการให้บริการ หรือนวัตกรรมการบริหารองค์กร หรือการแก้ไขปัญหาความ
ต้องการของประชาชนที่มีความซับซ้อน และรับผิดชอบต่อความส าเร็จร่วมกัน  



๓ 

 

 ๔. กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน พ.ศ. ๒๕๕๖ ข้อ ๒ (๙) ส่งเสริมความรู้
และความเข้าใจ ตลอดจนประสานการมีส่วนร่วมของประชาชนเกี่ยวกับการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านพลังงาน
ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 

๕. นโยบายการก ากับดูแลองค์การที่ดี ด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีนโยบายมุ่งเน้นการ
ให้บริการที่ตอบสนองต่อความต้องการของผู้รับบริการ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย รวมทั้งให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การผลิตและใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีแนวทางปฏิบัติ อาทิ การสร้างกลไกในการรับฟังความคิดเห็น 
การเสริมสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนและประชาชน การส ารวจความพึงพอใจ การสร้างระบบ/กลไกจัดการข้อ
ร้องเรียน และการติดตามแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 

 ๖. ยุทธศาสตร์ส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การสร้างความ
รับรู้และความเข้าใจที่ถูกต้องด้านพลังงานต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือให้ประชาชนเข้าใจ เชื่อมั่น และสนับสนุนการ
ด าเนินนโยบายของกระทรวงพลังงาน สอดคล้องกับการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด ๓ การให้
ความส าคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งมุ่งเน้นการรับฟังเสียงของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
เพ่ือสร้างความผูกพันและความสัมพันธ์ที่ดีกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งที่ผ่านมา สป.พน. ได้ด าเนิน
โครงการวางแผนพลังงานชุมชน เพื่อเป็นเครื่องมือในการสร้างกระบวนการการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมในการพัฒนา
พลังงานอย่างยั่งยืน (Participatory Learning Development Process) เพ่ือเตรียมความพร้อมของประชาชนให้
มีความรู้ ความเข้าใจ และทัศนคติที่ดีต่อการพัฒนาและสนับสนุนการพัฒนาพลั งงานของประเทศ รวมทั้งส่งเสริม
ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับการพัฒนาโครงการโรงไฟฟ้าพลังงานนิวเคลียร์ให้แก่ทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาชน ตลอดจนประสานงานการมีส่วนร่วมของประชาชน 
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๒. แนวคิดการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม 

การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Governance) เป็นการจัดการบริหารราชการแผ่นดิน
ตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ซึ่งจะน าไปสู่ระบบราชการที่มีคุณลักษณะส าคัญตามหลักธรรมาภิ-
บาล คือ เป็นระบบราชการที่มีความสุจริต โปร่งใส เปิดเผยข้อมูล เที่ยงธรรมและมีการบริหารงานที่เน้นประชาชน
เป็นศูนย์กลาง และมุ่งประโยชน์สุขของประชาชนเป็นส าคัญ 

ความหมายหรือนิยามของ “การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Governance)” นั้น มี
นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน เช่น เศรษฐิยา เปรื่องพิชญาธร ให้ความหมาย 
“การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม” ว่า หมายถึง การบริหารราชการที่เจ้าหน้าที่หรือหน่วยงานของรัฐได้เปิด
โอกาสให้ประชาชนผู้ที่เก่ียวข้องหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจทางการ
บริหารและด าเนินงานของรัฐ ทั้งทางตรงและทางอ้อมเพ่ือที่จะตอบสนองต่อความต้องการของประชาชน 

อรพินท์ สพโชคชัย ให้ความหมายค าว่า “การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม” หมายถึงการจัดระบบการ
บริหารราชการ ขั้นตอนวิธีการปฏิบัติงาน และโครงสร้างของการตัดสินใจในการบริหารราชการ ให้เป็นระบบที่เปิด
ให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วม (Public Participation) ในพันธกิจขององค์กรภาครัฐมากขึ้น องค์กรภาครัฐที่มี
ระบบการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมจะด าเนินการให้บริการสาธารณะและการตัดสินใจเชิงนโยบายในมิติที่เปิด
โอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม เน้นความเปิดเผยและโปร่งใส ให้ความส าคัญในการพัฒนาและสรรหา
ข้าราชการและบุคลากรทุกระดับ โดยยึดถือหลักปรัชญาการมีส่วนร่วมของประชาชน และเป็นบุคลากรที่มี
คุณลักษณะดังนี้ คือ มีจิตสาธารณะ มีความเป็นประชาธิปไตย เคารพในสิทธิขั้นพ้ืนฐานของประชาชน เปิดกว้าง
พร้อมที่จะรับฟังความคิดเห็นของประชาชน และปฏิบัติงานเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน 

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ได้ให้ไว้ว่า “การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม” หมายถึง 
การบริหารราชการที่น าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วน เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการวางแผนการ
ตัดสินใจ การด าเนินงานและการประเมินผล โดยมีการจัดระบบงานหรือวิธีการท างาน การจัดโครงสร้าง และการ
สร้างวัฒนธรรมการท างานของเจ้าหน้าที่รัฐ ที่เอ้ือต่อการเปิดโอกาสให้ประชาชนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกี่ยวข้อง
เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ 

การส่งเสริมการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมจะบรรลุเป้าหมายอย่างเป็นรูปธรรมนั้น จ าเป็นต้องก าหนด
รูปแบบและกระบวนการบริหารของหน่วยงานภาครัฐ การสร้างค่านิยมและวัฒนธรรมการบริหารราชการแบบมี
ส่วนร่วมของเจ้าหน้าที่ภาครัฐ โดยมีการปรับระบบและกลไกการบริหารราชการ และพัฒนาทักษะและความพร้อม
ของเจ้าหน้าที่ภาครัฐเพ่ือรองรับการเปิดระบบราชการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม รวมทั้งต้องพัฒนาและส่งเสริม
ศักยภาพของภาคประชาชนในการเข้า มามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ ซึ่ง ต้องมีการพัฒนาใน ๒ ส่วน พร้อม ๆ 



๕ 

 

กัน คือ การพัฒนาจากภายในภาคราชการ (Inside-out Approach) และการพัฒนาจากภายนอกภาคราชการ 
(Outside-in Approach) 

๑. การพัฒนาจากภายในภาคราชการ (Inside-out Approach) เป็นการพัฒนาระบบราชการ ที่เน้นการมี
ส่วนร่วมของประชาชน โดยการส่งเสริมให้ส่วนราชการปรับปรุงระบบบริหารงานให้เอ้ือต่อการสร้างการมีส่วนร่วม 
การพัฒนาเพ่ือสร้างศักยภาพของข้าราชการ และสร้างความรู้ความเข้าใจ ตลอดจนทักษะในการบริหารราชการ
แบบมีส่วนร่วมให้กับข้าราชการระดับต่าง ๆ และมีการส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมการบริหารราชการแบบมีส่วน
ร่วม รวมทั้งการสรรหาส่วนราชการที่มีวิธีการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมที่โดดเด่นหรือมีแนวปฏิบัติที่ดี เพ่ือให้
เป็นหน่วยงานตัวอย่างและเผยแพร่แนวทางปฏิบัติที่ดีแก่ส่วนราชการอ่ืน ๆ  ซึ่ งจะน าไปสู่การแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร่วมกันในการส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการและการน าไปประยุกต์ใช้ต่อไป 

๒. การพัฒนาจากภายนอกภาคราชการ (Outside-in Approach) เป็นการสร้างศักยภาพและโอกาส 
(Empowerment and Enabling) ให้ภาคประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ โดยการสร้างกลไก
เครือข่ายภาคประชาสังคม เพื่อผลักดันการบริหารราชการไปสู่การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม และการส่งเสริม
ให้มีการจัดเวทีประชุมเครือข่าย เพ่ือสร้างความเข้าใจ ประสานงาน และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน รวมทั้งการ
พัฒนาความรู้ความเข้าใจ เพ่ิมขีดความสามารถ และเพ่ิมโอกาสของภาคประชาสังคมและชุมชนในการเข้ามามีส่วน
ร่วมในการบริหารราชการ โดยเฉพาะการเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาการบริการสาธารณะ การติดตาม
ตรวจสอบ และการมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ 

การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม จึงเป็นแนวคิดในการบริหารราชการที่ให้ความส าคัญกับการเปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม โดยเน้นการปฏิบัติงานที่ให้ภาคประชาชนเข้ามามีบทบาทในลักษณะหุ้นส่วนที่ครอบคลุม 
ตั้งแต่การริเริ่มการด าเนินงานหรือด าเนินโครงการการจัดท างบประมาณโครงการ การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ การ
ติดตามตรวจสอบ และการประเมินผลการปฏิบัติงาน ซึ่งในการปรับเปลี่ยนระบบราชการไปสู่การบริหารราชการแบบ
มีส่วนร่วมที่เป็นรูปธรรมและยั่งยืน เงื่อนไขส าคัญของหน่วยงานภาครัฐในการปรับเปลี่ยนระบบราชการเพ่ือพัฒนาไปสู่
การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม ควรให้ความส าคัญกับการปรับเปลี่ยนใน ๓ ระดับ ดังนี้ 

๑. ระดับองค์การ (Organizational Level) เป็นการปรับเปลี่ยนโครงสร้างองค์การเพ่ือรองรับการ
บริหารงานแบบมีส่วนร่วม เช่น จัดตั้งหน่วยงาน ก าหนดให้มีบุคลากรรับผิดชอบ ก าหนดนโยบายหรืองบประมาณ
ด้านการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม เป็นต้น 

๒. ระดับสถาบัน (Institutional Level) เป็นการสร้างวัฒนธรรมการปฏิบัติงานแบบใหม่ของการบริหาร
ราชการแบบมีส่วนร่วม การปรับเปลี่ยนวิธีการปฏิบัติงาน การปรับกระบวนทัศน์ของคนในองค์การให้สามารถ
ปฏิบัติงานกับประชาชนในลักษณะเป็นหุ้นส่วน และการปฏิบัติงานในลักษณะเครือข่าย มีการออกกฎเกณฑ์และ
แนวทางการปฏิบัติงานเป็นที่รับรู้และเข้าใจ จนเป็นธรรมเนียมปฏิบัติของคนในองค์การ 



๖ 

 

๓. ระดับบุคลากร (Individual Level) เป็นการสร้างบุคลากรให้มีศักยภาพในการสร้างกระบวนการมีส่วน
ร่วมของประชาชน โดยการฝึกทักษะบุคลากรในองค์การให้เชี่ยวชาญในการปฏิบัติงานกับประชาชน เช่น ทักษะ
การสื่อสาร ทักษะการมีส่วนร่วมของประชาชน ทักษะการวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และทักษะการบริหารความ
ขัดแย้ง ตลอดจนความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม เป็นต้น 

โดยในการปรับเปลี่ยนดังกล่าว มียุทธวิธีในการสร้างระบบการบริหารราชการแบบมีส่วนร่ วม 
ประกอบด้วย 

๑. การสร้างหลักการ (Principles) โดยผู้น าระดับสูงขององค์การจ าเป็นต้องริเริ่มด้วยการสร้างหลักการ
หรือก าหนดเป็นนโยบายขององค์กรว่าด้วยการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม หลักการนี้ยังรวมถึง การสร้าง
ค่านิยม (Values) ที่เป็นแนวทางในกระบวนการเรียนรู้ภายในหน่วยงาน 

๒. การจัดโครงสร้างและการจัดการ (Structures and arrangements) โดยต้องมีการจัดโครงสร้างของ
องค์กรและระบบบริหารงาน เพ่ือรองรับการขับเคลื่อนการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วม เช่น การก าหนดให้มี
โครงสร้างหน่วยงาน การก าหนดต าแหน่งหรืออัตราก าลังเพื่อรับผิดชอบในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน 
เป็นต้น 

๓. การเสริมอ านาจภาคประชาชน การบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมจ าเป็นต้องสร้างความสัมพันธ์กับ
ภาคประชาชนในลักษณะที่มีความหมาย (Meaningful relationship) กล่าวคือ เพ่ือให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วน
ร่วมในลักษณะเท่าเทียมกับภาครัฐในลักษณะที่เป็นหุ้นส่วน (Partners) ซึ่งจ าเป็นต้องสร้างศักยภาพและความ
เข้มแข็งให้ประชาชน เช่น ส่งเสริมให้ภาคประชาชนท างานเป็นกลุ่มในลักษณะเครือข่าย ส่งเสริมให้ประชาชนมี
ความรู้และเฉลียวฉลาดเป็นตัวของตัวเอง โดยภาครัฐไม่เข้าไปครอบง า ในกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน



๗ 

 

 

๓. ที่มาของการจัดท ามาตรการแนวทางการเปิดโอกาสให้ภาคประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วน
ร่วมในการด าเนินงาน 

 

๑. ยุทธศาสตร์กระทรวงพลังงาน (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) 

   ยุทธศาสตร์ที่ ๔ การเป็นองค์กรสมรรถนะสูงที่ยึดมั่นในหลักธรรมมาภิบาล 

       เป้าประสงค์ที่ ๔.๓ กระทรวงพลังงานมีการบริหารจัดการตามหลักธรรมมาภิบาลอย่างมีส่วนร่วมกับผู้
มีส่วนได้ส่วนเสีย 

           กลยุทธ์ที่ ๔.๓.๑ สร้างเสริมความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชน/มวลชน ให้โอกาสมีส่วนร่วมของประชาชน
อย่างกว้างขวาง 

           กลยุทธ์ที่ ๔.๓.๒ ติดตามแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนอย่างมีประสิทธิภาพและมีความโปร่งใสในการ
ปฏิบัติงาน 

           กลยุทธ์ที่ ๔.๓.๓ เป็นองค์กรที่น่าเชื่อถือ มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 

๒. ยุทธศาสตร์ส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕) 

   ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การสร้างความรับรู้และความเข้าใจที่ถูกต้องด้านพลังงานต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

       เป้าประสงค์ที่ ๓.๑ บุคลากรกระทรวงพลังงานมีความเข้าใจนโยบายและเป้าหมายของกระทรวง
พลังงาน 

           กลยุทธ์ที่ ๓.๑.๑ พัฒนาระบบการสื่อสารและการเชื่อมโยงข้อมูลของทุกหน่วยงานให้มีเอกภาพ 
และพัฒนาการเผยแพร่ข้อมูลด้านพลังงานภายในกระทรวง ผ่านระบบการสื่อสารภายในหน่วยงานที่ทันสมัย 

           กลยุทธ์ที่ ๓.๑.๒ พัฒนาให้บุคลากรในกระทรวงทุกระดับเป็นผู้สื่อสารถ่ายทอดข้อมูลด้านพลังงาน 
(Brand Ambassador) 

        เป้าประสงค์ที่ ๓.๒ ประชาชนเข้าใจ เชื่อมั่น และสนับสนุนการด าเนินนโยบายของกระทรวงพลังงาน 

           กลยุทธ์ที่ ๓.๒.๑ พัฒนาระบบการสื่อสารและการเผยแพร่ข้อมูลผ่านสื่อต่างๆ ให้เข้าถึง
กลุ่มเป้าหมายและมีความเข้าใจง่าย ต่อเนื่อง สม่ าเสมอ 

           กลยุทธ์ที่ ๓.๒.๒ ส่งเสริมภาพลักษณ์กระทรวงพลังงานให้มีความน่าเชื่อถือ มีความใกล้ชิดกับประชาชน 



๘ 

 

           กลยุทธ์ที่ ๓.๒.๓ สรา้งเครือข่ายเพ่ือร่วมพัฒนาด้านพลังงานในระดับพ้ืนที่เพ่ือการถ่ายทอดข้อมูล
และสร้างความเข้าใจด้านพลังงาน และติดตามสถานการณ์ความเคลื่อนไหวด้านพลังงานในพ้ืนที่ พร้อมจัดการ
แก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็ว 

๓. ยุทธศาสตร์ส านักส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน (พ.ศ. ๒๕๕๘-๒๕๖๒) 

    ยุทธศาสตร์ที่ ๑ : สร้างการยอมรับและส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการพัฒนาพลังงาน 

        เป้าประสงค์ : 

        ๑) ประชาชนยอมรับและให้ความไว้วางใจในการด าเนินงานโครงการพัฒนาพลังงาน 

        ๒) ประชาชนยอมรับและพึงพอใจในกระบวนการมีส่วนร่วมในการบูรณาการโครงการที่เก่ียวเนื่องกับ
นโยบายพลังงาน 

            กลยุทธ์หลัก : 

            ๑) การสร้างและพัฒนาเครือข่ายพลังงานเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานโครงการพัฒนา
พลังงาน 

            ๒) การส่งเสริมข้อมูลและข่าวสารให้หลากหลาย เพ่ือดึงทุกกลุ่มเป้าหมายในพ้ืนที่โครงการ 

            ๓) สร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสียในการพัฒนาและด าเนินโครงการ 

            ๔) เป็นหน่วยงานกลางประสานกรณีเกิดความขัดแย้งจากการพัฒนาโครงการด้านพลังงาน 

    ยุทธศาสตร์ที่ ๒ : การบริหารจัดการพลังงานเชิงพ้ืนที่แบบมีส่วนร่วม 

        เป้าประสงค์ : 

        ๑) เกิดระบบการบริหารจัดการพลังงานเชิงพ้ืนที่แบบมีส่วนร่วม 

        ๒) เกิดการพัฒนาด้านพลังงานระดับชุมชนให้สามารถบริหารจัดการและพ่ึงพาตนเองได้อย่างเหมาะสม 

            กลยุทธ์หลัก : 

            ๑) สร้างต้นแบบครัวเรือน และชุมชนด้านการจัดการพลังงาน 

            ๒) สร้างวิทยากรพลังงานชุมชน (อส.พน.) และนักจัดการโครงการด้านพลังงานชุมชน 

            ๓) สนับสนุนกองทุนพลังงานชุมชน 

            ๔) เสริมสร้างความเข้มแข็งให้ อปท. ที่มีศักยภาพท่ีจะเป็น อปท. ต้นแบบด้านพลังงาน 



๙ 

 

            ๕) ผลักดันการมีส่วนร่วมของเครือข่าย อส.พน. องค์กรระดับท้องถิ่น หน่วยงานภาครัฐ และ
เอกชน ในการน าเสนอนโยบายพลังงานเชิงพื้นที่ 

 

    ยุทธศาสตร์ที่ ๓ : การประสาน ส่งเสริม และสนับสนนุหนว่ยงานที่เกี่ยวข้อง (ภาครัฐ/รฐัวสิาหกิจ/เอกชน) 

        เป้าประสงค์ : 

        ๑) มีความร่วมมอืที่ดีในการประสาน สนบัสนุน และส่งเสริมกิจกรรมมีส่วนร่วมของประชาชน จากหนว่ยงาน
ที่เกี่ยวข้อง 

        ๒) มีเครื่องมือช่วยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการบริหารจัดการและการสื่อสารด้านพลังงานอย่างเป็นระบบ 

            กลยุทธ์หลัก : 

            ๑) การสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

            ๒) การสร้างเครื่องมือสื่อสารอย่างเป็นระบบ 

            ๓) การสร้างเครือข่ายในระดับหน่วยงาน พ้ืนที่ และระหว่างประเทศ (AEC) 

            ๔) สนับสนุนการท า CSR 

            ๕) ผลักดันให้เกิดข้อตกลงในการท างานร่วมกัน (สร้างเครือข่ายระหว่างประเทศ (AEC)) 

    ยุทธศาสตร์ที่ ๔ : พัฒนาองค์กรและบุคลากร 

        เป้าประสงค์ : 

        ๑) บุคลากรมีความเป็นมืออาชีพในการสร้างการมีส่วนร่วมที่เหมาะสมกับภารกิจ 

        ๒) ผลักดันให้เกิดโครงสรา้งหน่วยงานภายใต้ สป.พน. ตามกฎหมาย 

            กลยุทธ์หลัก : 

            ๑) พัฒนาสมรรถนะและองค์ความรู้ด้านการส่งเสริมการมีส่วนร่วมให้แก่บุคลากรภายในองค์กรและ
เครือข่าย 

            ๒) ผลักดันให้เกิดโครงสร้างตามกฎหมาย 



๑๐ 

 

๔. ข้อเสนอจากการสัมมนาเชิงปฏิบัติการฯ 

ภารกจิ / อ านาจหน้าที่ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการด าเนินการ 

ตามภารกจิ / อ านาจหน้าท่ีน้ี 
แนวทางการด าเนินการ 

แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในระดับต่างๆ 
ผลที่คาดว่าจะได้รับจากการด าเนินการ 

๑) อ านาจหน้าที่ของ สป.พน. 
ตามกฎกระทรวงฯ ข้อ (๙) 
ส่งเสริมความรู้และความเข้าใจ 
ตลอดจนประสานการมีส่วน
ร่วมของประชาชนเกี่ยวกับการ
พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้าน
พลังงานทั้งในส่วนกลางและ
ส่วนภูมิภาค 

ส่วนท้องถิ่น 
 
 

วิสาหกิจชุมชน 
 
 

เกษตรกร 
 
 

ครูและนักเรียน 
 
 
 

แกนน าชุมชน อส.พน. 
 
 

ภาคประชาสังคม 
 
 

สถาบันการศึกษา ข้าราชการ 
หน่วยงานภาครัฐอื่นๆ 

    ยังขาดระดับการเสริมอ านาจ
ประชาชน (Empower) ซึ่งควรเร่ง
ด าเนินการ 
    ยังขาดระดับการเสริมอ านาจ
ประชาชน (Empower) 
 
    ยังขาดระดับการเสริมอ านาจ
ประชาชน (Empower) ซึ่งควรเร่ง
ด าเนินการ 
    ยังขาดระดับการเข้ามามีบทบาท 
(Involve) และ ระดับการเสริมอ านาจ
ประชาชน (Empower) ซึ่งควรเร่ง
ด าเนินการ 
    ยังขาดระดับการเสริมอ านาจ
ประชาชน (Empower) ซึ่งควรเร่ง
ด าเนินการ 
    ยังขาดระดับการเสริมอ านาจ
ประชาชน (Empower) ซึ่งควรเร่ง
ด าเนินการ 
    ยังขาดระดับความร่วมมือ 
(Collaborate) ซึ่งควรเร่งด าเนินการ 

บรรลุวัตถุประสงค์ตามอ านาจหน้าที่ใน
ข้อนี้ 

 

 



๑๑ 

 

 

ภารกจิ / อ านาจหน้าที่ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการด าเนินการ 

ตามภารกจิ / อ านาจหน้าท่ีน้ี 
แนวทางการด าเนินการ 

แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในระดับต่างๆ 
ผลที่คาดว่าจะได้รับจากการด าเนินการ 

๒) การจัดซื้อจัดจ้างของ
หน่วยงานภาครัฐ 

    ผู้ประกอบการ ร้านค้า บริษัท 
ที่เข้าร่วมกระบวนการจัดซื้อจัด
จ้างของหน่วยงานภาครัฐ 

ระดับการให้ขอ้มูลข่าวสาร (Inform) 
    ส่งเสริมการเผยแพร่ข้อมูล
รายละเอียดคุณลักษณะ ของสินค้าต่างๆ 
ที่ต้องการจัดซื้อจัดจ้างในช่องทางท่ี
หลากหลาย เช่น ทาง Internet, การติด
ประกาศท่ีหน่วยงาน 
 
ระดับการปรึกษาหารือ (Consult) 
    ส่งเสริมให้มีช่องทางส าหรับผู้
ประกอบ ร้านค้า บริษัท ที่เข้าร่วม
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน
ภาครัฐ ให้สามารถแสดงความคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะต่างๆ ในการก าหนด
คุณลักษณะของสินค้าที่ต้องการจัดซื้อ
จัดจ้าง เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐน าไป
ปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสมยิ่งขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 

    การจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน
ภาครัฐเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และ
คุ้มค่ายิ่งขึ้น 



๑๒ 

 

ภารกจิ / อ านาจหน้าที่ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการด าเนินการ 

ตามภารกจิ / อ านาจหน้าท่ีน้ี 
แนวทางการด าเนินการ 

แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในระดับต่างๆ 
ผลที่คาดว่าจะได้รับจากการด าเนินการ 

๓) อ านาจหน้าที่ของ ส านัก
ความร่วมมือระหว่างประเทศ 
(สรป.) ตามกฎกระทรวงฯ ข้อ 
(๓) เชื่อมโยงข้อมูลด้านพลังงาน
กับต่างประเทศ รวมทั้ง
ประสานข้อมูลด้านพลังงานของ
ต่างประเทศกับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 
(๔) ติดตามและประสานความ
ช่วยเหลือและความร่วมมือกับ
องค์การหรือหน่วยงาน
ต่างประเทศ 
(๕) ปฏิบัติงานร่วมกันหรือ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง หรือที่
ได้รับมอบหมาย 

๑. ผู้ประกอบการด้านพลังงาน 
SMEs 
๒. ประชาชนผู้สนใจ 
๓. หน่วยงานภาครัฐอื่นๆ 
๔. หน่วยงานภาคเอกชน 

ระดับการให้ข้อมูลข่าวสาร (Inform) 
    เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารด้านพลังงาน
กิจกรรมที่เกี่ยวข้อง 
 
ระดับการปรึกษาหารือ (Consult) 
    จัดเวทีสัมมนารับฟังข้อมูล ข้อคิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ ความต้องการที่เกี่ยวข้อง 
กับการไปท าการค้าการลงทุนด้าน
พลังงานในต่างประเทศ 
 
ระดับระดับการเข้ามามีบทบาท 
(Involve) 
    ส่งเสริมให้ร่วมในการตัดสินใจ
เกี่ยวกับการไปแสวงหาโอกาสท าการค้า
การลงทุนด้านพลังงานในต่างประเทศ 
 
ระดับความร่วมมือ (Collaborate) 
    การเดินทางไปต่างประเทศ เพ่ือพบ
ผู้ประกอบการต่างประเทศจับคู่ทาง
ธุรกิจพลังงาน 
 
 
 
 

    ผู้ประกอบการมีองค์ความรู้ที่ได้รับ
การถ่ายทอดข้อมูลด้านพลังงานของ
ต่างประเทศท่ีจะไปท าการค้า การลงทุน 
 
    ส านักความร่วมมือฯ ได้รับข้อมูล 
ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และความ
ต้องการของผู้มีส่วนได้เสีย เพ่ือน าไปใช้
วางแผนการด าเนินกิจกรรม 
 
 
    ผู้ประกอบการร่วมตัดสินใจที่จะช่วย
ท าให้กิจกรรมไปแสวงหาโอกาสท า
การค้าการลงทุนในต่างประเทศ 
 
 
    ผู้ประกอบการได้พบพันธมิตรทาง
การค้าของต่างประเทศที่แท้จริงและร่วม
ท าการค้ากัน 

 



๑๓ 

 

ภารกจิ / อ านาจหน้าที่ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการด าเนินการ 

ตามภารกจิ / อ านาจหน้าท่ีน้ี 
แนวทางการด าเนินการ 

แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในระดับต่างๆ 
ผลที่คาดว่าจะได้รับจากการด าเนินการ 

  ระดับการเสริมอ านาจประชาชน 
(Empower) 
    ผู้ประกอบการไปลงทุนด้านพลังงาน
ในต่างประเทศเอง  เพ่ือให้เข้ามามีส่วน
ร่วม 

    สรป. และผู้ประกอบการบรรลุ
เป้าหมายร่วมกันในการส่งผู้ประกอบการ
ไปลงทุนในต่างประเทศ น าเงินตราเข้า
ประเทศ เสริมสร้างเศรษฐกิจไทยต่อไป 

๔) อ านาจหน้าที่ของ ส านักงาน
พลังงานจังหวัด (สพจ.) ตามกฎ
กระทรวงฯ ข้อ (๔) ส่งเสริม
และพัฒนาพลังงานทดแทนและ
การอนุรักษ์พลังงาน 

วิสาหกิจชุมชน ระดับการให้ข้อมูลข่าวสาร (Inform) 
    เผยแพร่ข้อมูล นโยบายแผน
ยุทธศาสตร์ แผนงาน โครงการ กิจกรรม 
ข้อมูล ข่าวสาร ที่เกี่ยวข้อง 
    จัดประชุมชี้แจงโครงการ กิจกรรม 
กับวิสาหกิจชุมชน 
 
ระดับการปรึกษาหารือ (Consult) 
    จัดประชุม เวทีรับฟังความคิดเห็น 
ประชาวิจารณ์ เพื่อใช้ในการวางแผน 
    จัดตั้งคณะท างาน 
    ศึกษาความเป็นไปได้ของเทคโนโลยี 
 

    กลุ่มวิสาหกิจมีองค์ความรู้ที่ได้รับการ
ถ่ายทอดจาก สพจ. สามารถลดการใช้
พลังงานอย่างน้อยร้อยละ 25 
 
 
 
 
    สพจ. ได้รับความคิดเห็นจากวิสาหกิจ
ชุมชน หรือวางแผนปรับปรุงแผนการลด
พลังงานตามความต้องการ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



๑๔ 

 

 

 

ภารกจิ / อ านาจหน้าที่ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการด าเนินการ 

ตามภารกจิ / อ านาจหน้าท่ีน้ี 
แนวทางการด าเนินการ 

แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในระดับต่างๆ 
ผลที่คาดว่าจะได้รับจากการด าเนินการ 

  ระดับระดับการเข้ามามีบทบาท 
(Involve) 
    ศึกษาดูงานชุมชนที่ประสบ
ความส าเร็จ เพ่ือร่วมตัดสินใจ เลือก
เทคโนโลยีที่เหมาะสมกับกลุ่ม 
 
ระดับความร่วมมือ (Collaborate) 
    ให้สมาชิก/ช่างชุมชน/วิสาหกิจชุมชน 
ร่วมท าเทคโนโลยี 
    ร่วมเก็บข้อมูล ผลการประหยัดเพื่อ
เปรียบเทียบ 
 
ระดับการเสริมอ านาจประชาชน 
(Empower) 
    ให้ตัวแทนกลุ่มที่ประสบ
ความส าเร็จปถ่ายทอดความรู้กับชุมชน
ใหม่ที่จัดตั้งศูนย์เรียนรู้ 

    สพจ. / อส.พน. ได้รับความไว้วางใจ
และเป็นแกนน า  เพ่ือช่วยเหลือด้าน
วิสาหกิจลดใช้พลังงานในพ้ืนที ่
 
 
    วิสาหกิจ ลดค่าใช้จ่ายด้านการผลิต/
ลดเวลา/ลดพลังงานในกระบวนการผลิต 
 
 
 
 
    วิสาหกิจสามารถขยายผลโดยสามารถ
เชื่อมโยงกับแผนพัฒนา อบต. /จังหวัด/
กลุ่มจังหวัด หรืองบอ่ืน ๆ โดยสามารถ
เขียนโครงการของบประมาณเองได้ 

อปท. และ ประชาชนในพื้นท่ี 
อปท. 

ระดับการให้ข้อมูลข่าวสาร (Inform) 
    เผยแพร่ข้อมูลของโครงการที่จะ
ด าเนินการในพ้ืนที่ 

    ประชาชนในพื้นที่ที่ได้รับการถ่ายทอด
ความรู้ สนง.พลังงาน  สามารถ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้พลังงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  และสามารถ
เลือกใช้เทคโนโลยีในการประหยัด
พลังงานได้อย่างเหมาะสม 



๑๕ 

 

 

ภารกจิ / อ านาจหน้าที่ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการด าเนินการ 

ตามภารกจิ / อ านาจหน้าท่ีน้ี 
แนวทางการด าเนินการ 

แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ในระดับต่างๆ 
ผลที่คาดว่าจะได้รับจากการด าเนินการ 

  ระดับการปรึกษาหารือ (Consult) 
    มีการเก็บข้อมูลการใช้พลังงานและ 
จัดประชุมรับฟังความคิดเห็น ความ
ต้องการในการด าเนินกิจกรรมตาม
โครงการ  เพื่อใช้ส าหรับวางแผน
พลังงานชุมชน 
 
ระดับระดับการเข้ามามีบทบาท 
(Involve) 
    พัฒนาศักยภาพความรู้ด้านพลังงาน
ให้กับอาสาสมัครพลังงาน  และส่งเสริม 
ให้มีส่วนร่วมในการคิด ตัดสินใจ 
เกี่ยวกับการพัฒนาพลังงานทดแทนและ
การอนุรักษ์พลังงานในพ้ืนที่ 
 
ระดับความร่วมมือ (Collaborate) 
    อาสาสมัครพลังงานชุมชนช่วย
เผยแพร่ข้อมูลด้านพลังงานในชุมชน เช่น
เทคนิค การประหยัดพลังงานไฟฟ้า ร่วม
พัฒนาปรับปรุงอุปกรณ์ที่ใช้พลังงานให้
สามารถลดรายจ่ายด้านพลังงานได้ 

    สนง.พลังงานจังหวัดได้รับข้อมูลความ
คิดเห็น ข้อเสนอแนะ และความต้องการ
ที่เก่ียวข้องกับพลังงานเพ่ือใช้ส าหรับ
จัดท าแผนพลังงานชุมชน  ส่งผลให้เกิด
โครงการตามความต้องการของ
ประชาชน 
 
    อส.พน. เป็นตัวแทนในการตัดสินใจที่
จะเลือกใช้เทคโนโลยีพลังงานที่เหมาะสม
กับความต้องการของชุมชน และสามารถ
ถ่ายทอดความรู้ด้านพลังงานให้กับ
ประชาชนในพื้นท่ี 
 
 
 
    ประชาชนที่ได้รับข้อมูลจากการ
แนะน าจากอาสาสมัครพลังงาน สามารถ
ติดค่าใช้จ่าย ด้านพลังงานลงได้ 

 

 



๑๖ 

 

๔. มาตรการแนวทางการเปิดโอกาสให้ภาคประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน 

มาตรการแนวทางท่ี ๑ : พัฒนาระบบการสื่อสารและการเชื่อมโยงข้อมูลของทุกหน่วยงานให้มีเอกภาพ และ
พัฒนาการเผยแพร่ข้อมูลด้านพลังงานภายในกระทรวง ผ่านระบบการสื่อสารภายใน
หน่วยงานที่ทันสมัย 

มาตรการแนวทางท่ี ๒ : พัฒนาให้บุคลากรในกระทรวงทุกระดับเป็นผู้สื่อสารถ่ายทอดข้อมูลด้านพลังงาน (Brand 
Ambassador) 

มาตรการแนวทางท่ี ๓ : พัฒนาระบบการสื่อสารและการเผยแพร่ข้อมูลผ่านสื่อต่างๆ ให้หลากหลาย เข้าถึงทุก
กลุ่มเป้าหมาย มีความเข้าใจง่าย ต่อเนื่อง และสม่ าเสมอ 

มาตรการแนวทางท่ี ๔ : ส่งเสริมและสนับสนุนการท า CSR และส่งเสริมภาพลักษณ์กระทรวงพลังงานให้มีความ
น่าเชื่อถือ โปร่งใส ตรวจสอบได้ มีความใกล้ชิดและความสัมพันธ์ที่ดีกับชุมชน/มวลชน  

มาตรการแนวทางท่ี ๕ : ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างเครือข่ายในระดับหน่วยงาน พ้ืนที่ ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน (ASEAN Economic Community : AEC) และระหว่างประเทศ เพ่ือร่วม
พัฒนาด้านพลังงานในระดับพ้ืนที่เพ่ือการถ่ายทอดข้อมูลและสร้างความเข้าใจด้าน
พลังงาน และติดตามสถานการณ์ความเคลื่อนไหวด้านพลังงานในพื้นท่ี พร้อมจัดการ 
ติดตามแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ มีความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน 
และเป็นหน่วยงานกลางประสานกรณีเกิดความขัดแย้ง 

มาตรการแนวทางท่ี ๖ : บริหารจัดการพลังงานเชิงพ้ืนที่แบบมีส่วนร่วม ส่งเสริมและสนับสนุนการสร้างต้นแบบ
ครัวเรือน ชุมชนด้านการจัดการพลังงาน วิทยากรพลังงานชุมชน อาสาสมัครพลังงาน
ชุมชน (อส.พน.) นักจัดการโครงการด้านพลังงานชุมชน กองทุนพลังงานชุมชน และ 
อปท. ที่มีศักยภาพที่จะเป็น อปท. ต้นแบบด้านพลังงาน 

มาตรการแนวทางท่ี ๗ : พัฒนาสมรรถนะและองค์ความรู้ด้านการส่งเสริมการมีส่วนร่วมให้แก่บุคลากรภายใน
องค์กรและเครือข่าย 

 


