
สภาพปัญหาและข้อเสนอแนะในการบริหารงานบุคคล 
 
สภาพปัญหาของกลุ่มบริหารงานบุคคล 

1. ส่วนราชการขาดการวางแผนในการบริหารงานบุคคล เช่น แผนอัตราก าลังระยะสั้น
และระยะยาวส่งผลให้บุคลากรในส่วนราชการไม่ทราบถึงความก้าวหน้า หรือขาดการเตรียมความพร้อมไปสู่
ต าแหน่งที่สูงขึ้น ซึ่งปัญหาในปัจจุบันคือ ขาดก าลังคนที่เตรียมพร้อมเข้าสู่ต าแหน่งระดับสูง เติบโตไม่ทัน  
ตามมาตรฐานต าแหน่งที่ ส านักงาน ก.พ. ก าหนด เกิดช่องว่างในการบริหารงานระหว่างรอการสรรหา  
ท าให้ไม่สามารถด าเนินกิจกรรมที่ต่อเนื่องได้ เช่น  การประเมินเพื่อเลื่อนบุคคลขึ้นแต่งตั้งให้ด ารงใน
ต าแหน่งประเภทวิชาการ และประเภททั่วไป เป็นต้น 

2. ปัญหาในการสรรหาบรรจุแต่งตั้ง ข้าราชการบรรจุใหม่ที่มีอายุราชการยังไม่ถึง 1 ปี มีอัตรา
การลาออกหรือขอโอนย้าย เพ่ือไปปฏิบัติงานในหน่วยงานราชการอ่ืนจ านวนมาก ท าให้เกิดช่องว่างการในการปฏิบัติงาน
ในช่วงระยะเวลาที่ด าเนินการสรรหาบุคคลมาปฏิบัติราชการแทนต าแหน่งว่างดังกล่าว 

 
ข้อเสนอแนะ 
  1. ส่วนราชการจะต้องด าเนินการจัดท าแผนอัตราก าลังระยะสั้นและระยะยาว โดยวิเคราะห์
ปัจจัยต่างๆ เช่น ลักษณะงานที่ปฏิบัติของแต่ละต าแหน่ง ความต้องการบุคลากรซึ่งมีทักษะความรู้ ความสามารถ
ตรงตามภารกิจของหน่วยงาน รวมทั้งระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งของข้าราชการที่เหมาะสม เป็นไป  
ตามคุณสมบัติ หลักเกณฑ์และเงื่อนไข ตามท่ีส านักงาน ก.พ. ก าหนด  
  2. หน่วยงานราชการควรสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแก่ข้าราชการตั้งแต่เริ่มเข้าปฏิบัติ
ราชการ โดยการให้ข้อมูลที่จ าเป็นของหน่วยงาน ข้าราชการควรได้รับความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับองค์กรที่เป็น
แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน โดยหน่วยงานอาจมีการจัดการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาบุคลากร ให้มีการปลูกฝังการสร้าง
จิตส านึกรักองค์กรให้แก่ข้าราชการ เพ่ือให้ข้าราชการปฏิบัติงานด้วยค านึงถึงประโยชน์ของทางราชการ 
และประชาชนเป็นหลัก 


