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บทสรุปผู้บริหาร 
  ภายใต้กระแสการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมในปัจจุบัน เทคโนโลยีสารสนเทศมีส่วนส าคัญ
อย่างยิ่งในทุก ๆ กิจกรรมทั้งทางด้านเศรษฐกิจและสังคม ประเทศไทยจึงต้องเร่งน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้เป็น
เครื่องมือส าคัญในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศเพ่ือตอบปัญหาความท้าทายที่ประเทศก าลังเผชิญหรือเพ่ิม
โอกาสในการพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคม เช่น การก้าวข้ามกับดักรายได้ปานกลาง การพัฒนาขีดความสามารถ
ของธุรกิจ การแก้ปัญหาความเหลื่อมล้ าของสังคม การพัฒนาศักยภาพของคนในประเทศ  ให้รู้เท่าทันสื่อ           
เท่าทันโลก 

  ด้วยตระหนักถึงความท้าท้ายและโอกาสดังกล่าว คณะรัฐมนตรีจึงมีมติเห็นชอบแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือ
เศรษฐกิจและสังคม และแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย เมื่อวันที่ 5 เมษายน พ.ศ. 2559  โดย
ก าหนดให้ทุกกระทรวง กรม รัฐวิสาหกิจ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยงานของรัฐ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
จะต้องด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลของหน่วยงาน ระยะ 3 ปี และปรับทุกปีตามความเหมาะสม และให้
เสนอแผนของหน่วยงานควบคู่ไปกับการของบประมาณด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ในงบประมาณรายจ่ายประจ า
ทุกปี ทั้งนี้ เพ่ือใช้แทนการจัดท าแผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเดิม และให้ยกเลิกมติ
คณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 9 มิถุนายน 2541 ที่ให้ทุกกระทรวง กรม และหน่วยงานอิสระ จัดท าแผนแม่บท
เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างเป็นระบบ นั้น ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส านักงานปลัดกระทรวง
พลังงาน จึงได้จัดท า“แผนปฏิบัติการดิจิทัล” ระยะ 3 ปี ส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 
2562 - 2564 เพ่ือใช้เป็นกรอบในการผลักดันให้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นกลไกส าคัญในการขับเคลื่อนองค์กร รวมถึง
การปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน์ทางความคิด การให้บริการของภาครัฐด้วยเทคโนโลยีดิ จิทัลและการใช้ประโยชน์
จากข้อมูล โดยเหตุผลที่มีกรอบระยะเวลา 3 ปีนั้น เนื่องจากเทคโนโลยีดิจิทัลมีการเปลี่ยนแปลงรวดเร็วและ
ตลอดเวลา ตลอดจนเพ่ือตอบสนองต่อช่วงการพัฒนาแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ในระยะที่ 2 
(ช่วงการพัฒนา 5 ปี) ซึ่งก าหนดทิศทางให้ “ทุกภาคส่วนของประเทศไทยมีส่วนร่วมในเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล
ตามแนวประชารัฐ” ทั้งนี ้แผนดังกล่าวสามารถทบทวนได้ทุก 1 ปี 

  การจัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลของส านักงานปลัดกระทรวงพลังงานครั้งนี้ ด าเนินการโดยการศึกษา
ข้อมูลแผน นโยบาย และกฎหมายที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ นโยบายรัฐบาล กรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 
2561 - 2580) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) แผนยุทธศาสตร์
ส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2561 - 2565) และแผนด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ประกอบด้วย แผนพัฒนา
ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2560 - 2564 ซ่ึงส านักงาน
ปลัดกระทรวงพลังงานได้มีการก าหนดยุทธศาสตร์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือใช้ในการก าหนดทิศทางการพัฒนา
หน่วยงานในการขับเคลื่อนการด าเนินงาน และเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์ที่ก าหนด  ซึ่งเป็นผลมาจาก
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (SWOT Analysis) โดยมีความเชื่อมโยงตาม
ประเด็นยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
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ภาพความเชื่อมโยงแผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน 

ยุทธศาสตร์ 2 การสรา้งความสามารถในการแข่งขัน 
ยุทธศาสตร์ 5 สร้างการเตบิโตบนคุณภาพชีวติที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

 

ยุทธศาสตร์ชาติ 

แผนแม่บทที ่7 โครงสรา้งพื้นฐาน ระบบโลจิสติกส ์และดิจิทัล 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 

ด้านไฟฟ้า 
- โครงสร้างแผน PDP 
- เพิ่มความสามารถในการแข่งขนั 
- โครงสร้างการบริหารกิจการไฟฟ้า 

 

ยุทธศาสตร์ 1 การจัดหาพลังงานเพียงพอต่อความต้องการ มีความมั่นคง และส่งเสริมการลงทุน 
ยุทธศาสตร์ 2 ก ากับดูแลกิจการพลังงานและราคาพลังงาน 
ยุทธศาสตร์ 3 การพัฒนาพลังงานทีย่ั่งยืนและเป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อม 
ยุทธศาสตร์ 4 การเป็นองค์กรสมรรถนะสูงที่ยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล 

 

ยุทธศาสตร์ 1 การขบัเคลื่อนนโยบายพลังงานสู่การปฏิบตัิอย่างบูรณาการ ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน 

ด้านเทคโนโลยี นวัตกรรมและโครงสรา้ง
พื้นฐาน 

- ยานยนต์ไฟฟ้า 

- ระบบกกัเก็บพลังงาน 

 

ด้านการบริหารจดัการพลังงาน 
- ปฏิรูปองค์กร 
- พัฒนาศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาต ิ
- สร้างธรรมาภิบาล 

 ด้านปิโตรเลียมและปิโตรเคมี 
- พัฒนาอุสาหกรรมก๊าซ

ธรรมชาต ิ
- พัฒนาปิโตรเคมรีะยะที ่4 

 

ยุทธศาสตร์ 2 การพัฒนาองค์กรและบคุลากรสู่ความเป็นเลิศ 
ยุทธศาสตร์ 3 การสรา้งความรบัรู้และความเขา้ใจที่ถูกต้องดา้นพลังงานต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ยุทธศาสตร์ 2 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ
สนับสนุนการบริหารการปฏิบัติงานและการบริการ
เทคโนโลยีดิจิทัล 

 
ยุทธศาสตร์ 4 การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการ
ท างานในยุคดิจิทัล 

 

ยุทธศาสตร์กระทรวงพลังงาน 

ยุทธศาสตร์ส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน 

ยุทธศาสตร์ 1 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเพื่อรองรับ
การปฏิบัติงานและการให้บริการได้ทุกท่ีทุกเวลาอย่าง
มั่นคงและปลอดภัย 

 
ยุทธศาสตร์ 3 เสริมสร้างการบูรณาการข้อมูล 

 

แผนปฏิรูปประเทศด้านพลังงาน 

ด้านสนับสนุนพลังงานทดแทน 
- ระบบบริหารจัดการโรงไฟฟ้าชีวมวลไม้โตเร็ว 
- เชื้อเพลิงขยะมูลฝอยเพือ่ผลิตไฟฟ้า 
- ติดตั้งโซลาร์รูฟเสร ี
- พลังงานในภาคขนส่งระยะ 20 ป ี

 

ด้านการอนุรักษ์พลังงานและการใช้
พลังงานอย่างมปีระสิทธภิาพ 
1. - การใช้พลังงานในกลุม่อุตสาหกรรม 
2. - ข้อบัญญัติเกณฑ์มาตรฐานอาคาร BEC 
3. - มาตรการ ESCO ส าหรับภาครฐั 
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 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือรองรับการปฏิบัติงานและการให้บริการได้ทุกที่              
ทุกเวลาอย่างมั่นคงและปลอดภัย 

 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารการปฏิบัติงานและการบริการ
เทคโนโลยีดิจิทัล  

 ยุทธศาสตร์ที่ 3 เสริมสร้างการบูรณาการข้อมูล 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาบุคลากรเพ่ือรองรับการท างานในยุคดิจิทัล 

  นอกจากนี้ ยังได้มีการส ารวจสถานภาพปัจจุบันด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ประกอบด้วย 1) สถานภาพ
โครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศดิจิทัลในส่วนของเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ส าหรับการใช้งานทั่วไป 
เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย และระบบเครือข่าย 2) สถานภาพด้านระบบสารสนเทศและฐานข้อมูล 3) สถานภาพ
บุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทสและการสื่อสาร เพ่ือประกอบการจัดท าแผนในการด าเนินงาน รวมถึงการ     
รับฟังข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะจากหน่วยงานภายในส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน ซ่ึงจากการส ารวจ
สถานภาพดังกล่าวพบปัญหาหลัก 3 ด้าน ได้แก่ 1) ปัญหาด้านโครงสร้างพื้นฐาน โดยเฉพาะอุปกรณ์ด้านเครือข่าย 
มีความล้าสมัย เนื่องจากเริ่มใช้งานตั้งแต่กระทรวงพลังงานย้ายที่ท าการมายังศูนย์เอนเนอร์ยีคอมเพล็กซ์ (พ.ศ. 
2553) จึงท าให้อุปกรณ์ไม่รองรับเทคโนโลยีใหม่ เช่น IPv6 การเชื่อมโยงเครือข่ายระหว่างภูมิภาคกับส่วนกลาง
ขาดความเสถียร ส่งผลให้การใช้งานระบบงาน Back Office ไม่ประสบความส าเร็จ อีกทั้งอุปกรณ์จัดเก็บข้อมูล
ไม่เพียงพอ ไม่พร้อมกับการรองรับข้อมูลปริมาณขนาดใหญ่ในอนาคต รวมถึงยังไม่มีพ้ืนที่ส ารองเพ่ือการกู้คืน    
นอกสถานที่กรณีเกิดภัยพิบัติหรือสถานการณ์ฉุกเฉิน เพ่ือใช้ประกันความต่อเนื่องของการให้บริการระบบงาน
ส าคัญ ๆ และขาดงบประมาณสนับสนุนในการปรับปรุงเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบเครือข่าย  และระบบรักษา
ความมั่ นคงปลอดภั ย ไซ เบอร์  (Cyber Security) 2 )  ปัญหาด้ านระบบสารสน เทศและฐานข้อมูล                                             
ที่ระบบงานแยกออกจากกันโดยไม่มีการออกแบบการใช้ทรัพยากรร่วมกัน ผู้ใช้งานในต่างจังหวัด เข้าถึงระบบงาน
ยาก รวมถึงยังไม่มีการเชื่อมโยงฐานข้อมูลและการก าหนดมาตรฐานการแลกเปลี่ยนข้อมูลด้านระบบงานระหว่าง
หน่วยงาน ในการรองรับเทคโนโลยีใหม่ ๆ เช่น การประมวลผลแบบคลาวด์ (Cloud Computing) เทคโนโลยี
การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data Analytics) เทคโนโลยีการเชื่อมต่อของสรรพสิ่ง (Internet of Things) 
เทคโนโลยีการพิมพ์สามมิติ (3D Printing) และ 3) ปัญหาด้านบุคลากร  ที่ขีดความสามารถ ทักษะ และจ านวน
บุคลากรด้าน ICT ไม่เพียงพอส าหรับการให้บริการทั้งในด้านการบริหารจัดการ ดูแล และการให้ค าปรึกษา 
เกี่ยวกับระบบเครือข่าย ระบบสารสนเทศ นวัตกรรม การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ รวมถึงระบบคอมพิวเตอร์  
ลูกข่ายและอุปกรณ์ต่อพ่วง ส าหรับบุคลากร Non IT ทั้งในส่วนกลางและส านักงานพลังงานจังหวัด 76 จังหวัด           
มีความรู้ ความเข้าใจ รวมถึงการน าประโยชน์จาก ICT ไปใช้งานน้อย จึงควรมีการพัฒนาสมรรถนะด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมกับต าแหน่งและการปฏิบัติงาน กระตุ้นให้เกิดการสะสมองค์ความรู้เพ่ือการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ รวมถึงขาดงบประมาณด้านการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ และทักษะ
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือให้บุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงพลังงานทุกคนใช้ประโยชน์จากนวัตกรรมดิจิทัล
และน ามาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพ 

  จากการศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง สามารถก าหนดแผนปฏิบัติการดิจิทัล ของส านักงาน
ปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2562 - 2564) รายแผนงาน/โครงการได้จ านวน 16 โครงการ ซึ่งแนวทางการ    
ขับเคลื่อนที่จะท าให้แผนปฏิบัติการดังกล่าวประสบความส าเร็จคือ 1)  การจัดท าแผนงานโครงการต้องมี       



 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2562 - 2564) 
 

ความชัดเจนสามารถปฏิบัติได้ 2) การน าแผนไปสู่การปฏิบัติต้องมีผู้รับผิดชอบหลัก และท างานแบบบูรณาการกัน
ในแต่ละหน่วยงาน 3) การติดตามและประเมินผลต้องมีการก าหนดให้ผู้รับผิดชอบโครงการรายงานผลการ
ด าเนินงานเป็นประจ าทุกเดือน จนสิ้นระยะเวลาของแผนปฏิบัติการ แล้วรายงานผลการด าเนินงานในภาพรวม    
ให้ผู้บริหารระดับสูงทราบ ซึ่งหากด าเนินการได้ตามแผนจะส่งผลให้การปฏิบัติราชการมีประสิทธิภาพเกิดผล
สัมฤทธิ์สูงขึ้น ตลอดจนเกิดความคล่องตัวในการติดตามผลการปฏิบัติราชการของผู้บริหารทั้งในส่วนกลางและ
ส่วนภูมิภาค และเพ่ือเป็นการพัฒนาระบบในอนาคตต่อไป 



 

 

1 แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2562 - 2564) 
 

บทท่ี 1 
บทน า 

1.1 ภารกิจและอ านาจหน้าที่ 

ส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (สป.พน.) มีภารกิจเกี่ยวกับการพัฒนายุทธศาสตร์ และแปลงนโยบาย
ของกระทรวงเป็นแผนปฏิบัติงาน จดัสรรทรพัยากร และบริหารราชการทั่วไปของกระทรวง เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย
และเกิดผลสัมฤทธิ์ตามภารกิจของกระทรวง โดยมีอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี ้

1. ศ ึกษา ว ิเคราะห์ และจ ัดท าข ้อม ูล เพื่อใช้ในการก าหนดนโยบาย เป ้าหมาย และผลส ัมฤทธ ิ์
ของกระทรวง  

2. พัฒนายุทธศาสตร์การบริหารของกระทรวง และแปลงนโยบายเป็นแนวทางและแผนการ
ปฏิบัติงาน 

3. จัดท ายุทธศาสตร์ ประสานการบริหารราชการ และปฏิบัติการเกี่ยวกับงานที่อยู่ในอ านาจ
หน้าที่ของกระทรวงในต่างประเทศ 

4. จัดสรรและบริหารทรัพยากรของกระทรวง เพ่ือให้เกิดการประหยัด คุ้มค่า และสมประโยชน์ 
5. ก ากับ เร่งรัด ติดตาม และประเมินผล รวมทั้งประสานการปฏิบัติราชการของส่วนราชการใน

สังกัดกระทรวง 
6. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือใช้ในการบริหารและการบริการของ

หน่วยงานในสังกัดกระทรวง 
7. ดูแลงานประชาสัมพันธ์และพัฒนาปรับปรุงกฎหมายที่เก่ียวข้องให้ทันสมัย 
8. ก ากับดูแลและส่งเสริมการด าเนินภารกิจด้านพลังงานในส่วนภูมิภาคให้เป็นไปตามกฎหมายที่

เกี่ยวข้องภายในเขตอ านาจ 
9. ส่งเสริมความรู้และความเข้าใจ ตลอดจนประสานการมีส่วนร่วมของประชาชนเกี่ยวกับการ

พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านพลังงานทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
10. ศึกษา ประสานงาน สนับสนุน และส่งเสริมเพ่ือพัฒนาโรงไฟฟ้าฐาน 
11. ประสาน บูรณาการ ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ และพัฒนาระบบบริหารจัดการพลังงานใน

ภูมิภาค 
12. ปฏิบัติการอ่ืนใดตามที่กฎหมายก าหนดให้เป็นหน้าที่และอ านาจของส านักงานปลัดกระทรวง

หรือตามท่ีรัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

1.2 วิสัยทัศน์ 

“มุ่งขับเคลื่อนยุทธศาสตร์พลังงานไปสู่การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ” 

1.3 พันธกิจ 

1. ศึกษา วิเคราะห์ และพัฒนายุทธศาสตร์ของกระทรวงพลังงานทั้งภายในประเทศและ
ต่างประเทศ 
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2. พัฒนาระบบบริหารจัดการ กฎหมาย ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้ทันสมัย   
มีประสิทธิภาพ 

3. ก ากับ เร่งรัด ติดตาม และประเมินผล รวมทั้งประสานการปฏิบัติราชการของส่วนราชการใน
สังกัดกระทรวง ตลอดจนก ากับดูแลและส่งเสริมการด าเนินภารกิจด้านพลังงานในส่วนภูมิภาคให้เป็นไปตาม
กฎหมายที่เกี่ยวข้องภายในเขตอ านาจ 

4. ส่งเสริมประชาสัมพันธ์ สร้างความรู้และความเข้าใจ ตลอดจนประสานการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนเกี่ยวกับการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านพลังงานทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 

1.4 การแบ่งส่วนราชการและผังโครงสร้าง 

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงพลังงาน ได้ประกาศกฎกระทรวง เมื่อวันที่ 9 ตุลาคม 2545 “แบ่งส่วนราชการ
ส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน พ.ศ. 2545” ประกอบดว้ยส่วนราชการ 4 ส านัก ดังนี้ 

1. ส านักบริหารงานกลาง  
2. ส านักนโยบายและยุทธศาสตร์ 
3. ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
4. ส านักงานพลังงานภูมิภาคท่ี 1-12 

ต่อมาได้มีประกาศกฎกระทรวง ลงวันที่ 12 กันยายน 2551 เรื่อง ปรับปรุงการแบ่งส่วนราชการและ
อ านาจหน้าที่ของส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน โดยแบ่งออกเป็นราชการบริหารส่วนกลางและราชการบริหาร
ส่วนภูมิภาค เปลี่ยนชื่อส านักบริหารงานกลางเป็นส านักบริหารกลาง จัดตั้งกองตรวจและประเมินผลและส านัก
ความร่วมมือระหว่างประเทศขึ้นใหม่ และยุบเลิกส านักงานพลังงานภูมิภาคที่ 1 - 12 โดยจัดตั้งเป็นส านักงาน
พลังงานจังหวัด รวมทั้งปรับปรุงอ านาจหน้าที่ของแต่ละส่วนราชการ เพ่ือให้สอดคล้องกับภารกิจที่เพ่ิมขึ้นและ
เหมาะสมกับสภาพของงานที่เปลี่ยนแปลงไป อันจะท าให้การปฏิบัติภารกิจตามอ านาจหน้าที่มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลยิ่งขึ้น ดังนี้ 

ก. ราชการส่วนกลาง 
1. ส านักบริหารกลาง 
2. กองตรวจและประเมินผล 

3. ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

4. ส านักความร่วมมือระหว่างประเทศ 

5. ส านักนโยบายและยุทธศาสตร์ 
ข. ราชการบริหารส่วนภูมิภาค 

ส านักงานพลังงานจังหวัด 

ต่อมารัฐมนตรีว่าการกระทรวงพลังงาน ได้ประกาศกฎกระทรวง เมื่อวันที่ 20 มิถุนายน 2556 “แบ่งส่วน
ราชการส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน” ให้มหีน่วยงานเพ่ิมจ านวน 3 หน่วยงาน ดังนี้ 

1. กลุ่มตรวจสอบภายใน เพ่ือท าหน้าที่หลักในการตรวจสอบการด าเนินงานภายในส านักงาน
ปลัดกระทรวงและกระทรวง และสนับสนุนการปฏิบัติงานของส านักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง รับผิดชอบ
งานขึ้นตรงต่อปลัดกระทรวง



 

 

3 แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2562 - 2564) 
 

2. กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร เ พ่ือท าหน้าที่หลักในการพัฒนาการบริหารของส านักงาน
ปลัดกระทรวงและกระทรวง ให้เกิดผลสัมฤทธิ์มีประสิทธิภาพ และคุ้มค่า รับผิดชอบงานขึ้นตรงต่อปลัดกระทรวง 

3. ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริตเพ่ือท าหน้าที่หลักในการบูรณาการและขับเคลื่อนแผนการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตและการส่งเสริมคุ้มครองจริยธรรมในกระทรวง รั บผิดชอบงานขึ้นตรงต่อ
ปลัดกระทรวง

ต่อมารัฐมนตรีว่าการกระทรวงพลังงาน ได้ประกาศกฎกระทรวง แบ่งส่วนราชการส านักงานปลัดกระทรวง
พลังงาน เมื่อวันที่ 31 มกราคม 2562 เพ่ือให้สอดคล้องกับภารกิจที่เพ่ิมขึ้นและเหมาะสมกับสภาพของงานที่
เปลี่ยนแปลงไป อันจะท าให้การปฏิบัติภารกิจตามหน้าที่และอ านาจมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น ดังนี้ 

ก. ราชการบริหารส่วนกลาง 
1. กองกลาง 

มีหน้าที่และอ านาจดังต่อไปนี้ 
(1) ด าเนินการเกี่ยวกับงานบริหารทั่วไปของส านักงานปลัดกระทรวง  และงานช่วย

อ านวยการ 

(2) ด าเนินการเกี่ยวกับการเงิน การบัญชี การงบประมาณ การพัสดุ อาคารสถานที่และ
ยานพาหนะของส านักงานปลัดกระทรวง 

(3) ด าเนินการเกี่ยวกับการจัดระบบงานและบริหารงานบุคคลของส านักงานปลัดกระทรวง
และกระทรวง 

(4) ด าเนินการเกี่ยวกับงานกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้อง งานนิติกรรมและสัญญา งาน
เกี่ยวกับความรับผิดทางแพ่งและอาญา งานคดีปกครอง และงานคดี อ่ืนที่อยู่ในอ านาจหน้าที่ของส านักงาน
ปลัดกระทรวงและกระทรวง 

(5) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือที่
ได้รับมอบหมาย 

 

2. กองการต่างประเทศ 

มีหน้าที่และอ านาจดังต่อไปนี้ 
(1) จัดท ายุทธศาสตร์ความร่วมมือด้านพลังงานระหว่างประเทศทั้งในลักษณะความร่วมมือ

ทวิภาคีและพหุภาคีกับประเทศที่มีศักยภาพด้านพลังงาน และในกรอบความร่วมมือต่าง ๆ 

(2) ก าหนดท่าทีด้านพลังงานในการประชุมระหว่างประเทศ 

(3) เชื่อมโยงข้อมูลด้านพลังงานกับหน่วยงานของต่างประเทศ รวมทั้งประสาน จัดท าและ
พัฒนาฐานข้อมูล ตลอดจนเผยแพร่ข้อมูลด้านพลังงานระหว่างประเทศแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

(4) ติดตาม ประสานความร่วมมือ และส่งเสริมเครือข่ายด้านพลังงานระหว่างประเทศกับ
องค์การหรือหน่วยงานต่างประเทศ 

(5) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือที่
ได้รับมอบหมาย 
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3. กองตรวจราชการ 

มีหน้าที่และอ านาจดังต่อไปนี้ 
(1) ศึกษา วิเคราะห์ และจัดท าแผนการตรวจราชการของกระทรวงและแผนการตรวจ

ราชการแบบบูรณาการ 

(2) สนับสนุนการตรวจราชการตามแผนการตรวจราชการประจ าปีและแผนการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการของผู้ตรวจราชการกระทรวง 

(3) ประสานการตรวจราชการกับหน่วยรับตรวจและจัดท าข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการตรวจ
ราชการเพ่ือสนับสนุนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวง 

(4) ร่วมติดตามและสนับสนุนผู้ตรวจราชการกระทรวงในการตรวจราชการ และการตรวจ
ติดตามเรื่องร้องเรียนและเรื่องร้องทุกข์ 

(5) จัดท ารายงานผลการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวง ประเมินผลแผนงาน
และโครงการในการตรวจราชการ 

(6) รับเรื่องร้องเรียนและเรื่องร้องทุกข์ที่อยู่ในอ านาจหน้าที่กระทรวง ตรวจสอบข้อมูล
เบื้องต้นและเสนอความเห็นต่อผู้บังคับบัญชา 

(7) สืบสวนสอบสวนข้อเท็จจริงและจัดท ารายงานผลหรือความคืบหน้าพร้อมความเห็น
เสนอต่อผู้บังคับบัญชา 

(8) ก ากับ เร่งรัด และติดตามการน าข้อเสนอแนะที่ได้รับจากการตรวจราชการ รวมทั้ง
เรื่องร้องเรียนและเรื่องร้องทุกข์ไปสู่การปฏิบัติ 

(9) สนับสนุนการปฏิบัติงานของคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลประจ ากระทรวง 

(10) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือที่
ได้รับมอบหมาย 

 

4. กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 

มีหน้าที่และอ านาจดังต่อไปนี้ 
(1) ศึกษา วิเคราะห์ และจัดท าข้อมูล เพ่ือเสนอแนะนโยบายและกลยุทธ์ในการจัดท า

แผนงานโครงการ และแผนการปฏิบัติงานของกระทรวง 

(2) จัดท าและพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ของส านักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง ประสาน
นโยบายและแผนไปสู่การปฏิบัติให้สอดคล้องกับนโยบายและแผนแม่บทของกระทรวง  รวมทั้งเร่งรัด ติดตามและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง 

(3) ติดตาม และประสานความร่วมมือกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค
ประชาชน 

(4) ประสาน บูรณาการ ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ และพัฒนาระบบบริหารจัดการพลังงานใน
ภูมิภาค 

(5) ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่กิจกรรมและการปฏิบัติราชการของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

(6) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือที่
ได้รับมอบหมาย 
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5. กองศึกษาและพัฒนาโรงไฟฟ้าฐาน 

มีหน้าที่และอ านาจดังต่อไปนี้ 
(1) ศึกษา วิเคราะห์ ประเมินสถานการณ์ และจัดท ายุทธศาสตร์การขับเคลื่อนแผนพัฒนา

โครงการโรงไฟฟ้าฐาน 

(2) จัดท าแผนปฏิบัติการเพ่ือให้เป็นไปตามยุทธศาสตร์การขับเคลื่อนแผนพัฒนาโครงการ
โรงไฟฟ้าฐาน 

(3) เผยแพร่ ถ่ายทอด รณรงค์ และสร้างเครือข่ายความร่วมมือของประชาชนที่เกี่ยวกับ
การพัฒนาโครงการโรงไฟฟ้าฐานและโรงไฟฟ้าพลังงานขยะ 

(4) ประสานงาน และด าเนินการร่วมกับหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือการพัฒนา
โครงการโรงไฟฟ้าฐาน 

(5) ติดตาม และประเมินผลการพัฒนาโครงการโรงไฟฟ้าฐาน 

(6) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือ      
ที่ได้รับมอบหมาย 

 

6. ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

มีหน้าที่และอ านาจดังต่อไปนี้ 
(1) จัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลของส านักงานปลัดกระทรวงและกระทรวงให้สอดคล้องกับ

แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

(2) ด าเนินการเกี่ยวกับการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของส่วน
ราชการในสังกัดกระทรวง 

(3) พัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร์และเครือข่าย รวมทั้งให้ค าปรึกษาแนะน าการใช้
คอมพิวเตอร์และการใช้โปรแกรม 

(4) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือ      
ที่ได้รับมอบหมาย 

 

7. กลุ่มตรวจสอบภายใน 

มีหน้าที่และอ านาจดังต่อไปนี้ 
(1) ด าเนินการเกีย่วกับการตรวจสอบด้านการบริหาร การเงิน และการบัญชีของส านักงาน

ปลัดกระทรวงและกระทรวง 

(2) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือ      
ที่ได้รับมอบหมาย 

 

8. กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

มีหน้าที่และอ านาจดังต่อไปนี้ 
(1) เสนอแนะและให้ค าปรึกษาแก่ปลัดกระทรวงเกี่ยวกับยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบ

ราชการภายในส านักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 
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(2) ติดตาม ประเมินผล และจัดท ารายงานเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการภายใน
ส านักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 

(3) ประสานและด าเนินการเกี่ยวกับการพัฒนาระบบราชการร่วมกับหน่วยงานกลางต่าง ๆ 
และหน่วยงานภายในส านักงานปลัดกระทรวงและกระทรวง 

(4) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือ           
ที่ได้รับมอบหมาย 

 

9. ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 

มีหน้าที่และอ านาจดังต่อไปนี้ 
(1) เสนอแนะแก่ปลัดกระทรวงเก่ียวกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติ

มิชอบของส่วนราชการในสังกัด รวมทั้งจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของส่วนราชการ ให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต  มาตรการป้องกัน
และปราบปรามการทุจริตภาครัฐ และนโยบายของรัฐบาลที่เกี่ยวข้อง เสนอต่อปลัดกระทรวง 

(2) ประสานงาน เร่งรัด และก ากับให้ส่วนราชการในสังกัดด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบของส่วนราชการ 

(3) รับข้อร้องเรียนเรื่องการทุจริต การปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติหน้าที่โดยมิชอบของ
เจ้าหน้าที่ในส่วนราชการ และส่งต่อไปยังส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

(4) คุ้มครองจริยธรรมตามประมวลจริยธรรมข้าราชการพลเรือน 

(5) ประสานงาน เร่งรัด และติดตามเกี่ยวกับการด าเนินการตาม (3) และ (4) และร่วมมือ
ในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบกับส่วนราชการและหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

(6) ติดตาม ประเมินผล และจัดท ารายงานการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของส่วนราชการในสังกัดและการคุ้มครองจริยธรรม เสนอต่อปลัดกระทรวงและหน่วยงาน           
ที่เก่ียวข้อง 

(7) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือ      
ที่ได้รับมอบหมาย 

 

ข. ราชการบริหารส่วนภูมิภาค 
ส านักงานพลังงานจังหวัด 
มีหน้าที่และอ านาจในเขตพ้ืนที่จังหวัดที่รับผิดชอบดังต่อไปนี้ 
(1) ประสานงานและปฏิบัติหน้าที่ในฐานะผู้แทนของกระทรวงในส่วนภูมิภาค รวมทั้งประสาน

และสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านพลังงาน 

(2) ก ากับดูแลและส่งเสริมการด าเนินงานด้านความปลอดภัยและสิ่งแวดล้อมของกิจการ
น้ ามันเชื้อเพลิง 

(3) ก ากับดูแลคุณภาพ การค้า และการส ารองน้ ามันเชื้อเพลิง 

(4) ส่งเสริมและพัฒนาพลังงานทดแทนและการอนุรักษ์พลังงาน 

(5) ประสานและอ านวยความสะดวกในการส ารวจและผลิตเชื้อเพลิงธรรมชาติ 
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(6) จัดท า เสนอแนะ และประสานแผนพัฒนาพลังงานในระดับจังหวัด รวมทั้งประสานการ
พัฒนาและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนดังกล่าว 

(7) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในงานด้านพลังงาน 

(8) ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง หรือที่ได้รับ
มอบหมาย 
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ภาพที่ 1.1 แผนภูมิโครงสร้างการแบ่งงานภายในส่วนราชการ

ส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน 

ส านักงานพลังงานจังหวัด กองศึกษาและพัฒนาโรงไฟฟ้าฐาน 

กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กองกลาง 

กองการต่างประเทศ 

กองตรวจราชการ 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 

กลุ่มตรวจสอบภายใน 

ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการทุจริต 
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1.5 ยุทธศาสตร์ส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน 

ยุทธศาสตร์ของส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน พ.ศ. 2561 - 2565 ประกอบไปด้วย ยุทธศาสตร์ 
เป้าประสงค์ และกลยุทธ์ ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การขับเคลื่อนนโยบายพลังงานสู่การปฏิบัติอย่างบูรณาการ ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 
เป้าประสงค์     1.1 กระทรวงพลังงานสามารถขับเคลื่อนไปสู่เป้าหมายตามนโยบายรัฐบาลด้านพลังงาน 

กลยุทธ์ 
1.1.1 ถ่ายทอดนโยบายรัฐบาลและยุทธศาสตร์ในทุกมิติด้านพลังงานสู่การปฏิบัติอย่าง

บูรณาการ 

1.1.2 ผลักดันให้การจัดสรรงบประมาณและทรัพยากรมีความสอดคล้องกับเป้าหมายเชิง
ยุทธศาสตร์ 

1.1.3 ติดตาม และประเมินผลการขับเคลื่อนการด าเนินการตามเป้าหมายของกระทรวง 

1.1.4 ผลักดันการปรับโครงสร้างและอัตราก าลังให้เหมาะสมกับภารกิจในปัจจุบันและ
อนาคตในภาพรวมของกระทรวงพลังงาน 

 1.2 หน่วยงานระดับภูมิภาคสามารถขับเคลื่อนการด าเนินงานตามนโยบายและภารกิจที่ได้รับ
มอบหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นเอกภาพ 
กลยุทธ์ 
1.2.1 พัฒนากลไกการประสานงานระหว่างส่วนกลางและส่วนภูมิภาคที่ชัดเจนเพ่ือ

เชื่อมโยงเป้าหมายการท างานในส่วนกลางและส่วนภูมิภาคให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน 

1.2.2 พัฒนาระบบฐานข้อมูล/องค์ความรู้เชิงพ้ืนที่ เพ่ือเป็นเครื่องมือในการจัดท าแผนและ
บริหารเชิงพ้ืนที่ 

 1.3 กระทรวงพลังงานมีการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ด้านพลังงานร่วมกับต่างประเทศเพ่ือเสริมสร้าง
ความมั่นคงด้านพลังงาน และการลงทุนด้านพลังงานระหว่างประเทศ 
กลยุทธ์ 
1.3.1 ขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ความร่วมมือระหว่างประเทศและก าหนดท่าทีพลังงานเชิงรุก

ทั้งในกรอบทวิภาคีและพหุภาคี เพ่ือเสริมสร้างความมั่นคงด้านพลังงาน 

1.3.2 ประสานเครือข่ายความร่วมมือระหว่างประเทศเพ่ือสนับสนุนการค้าและการลงทุน
ด้านพลังงานประเทศ โดยศูนย์ความร่วมมือด้านพลังงานระหว่างประเทศ 

1.3.3 พัฒนาฐานข้อมูลพลังงานระหว่างประเทศ เพ่ือเป็นแหล่งองค์ความรู้เกี่ยวกับความ
ร่วมมือด้านพลังงาน 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาองค์กรและบุคลากรสู่ความเป็นเลิศ 
เป้าประสงค์ 2.1 กระทรวงพลังงานมีระบบบริหารราชการตามมาตรฐานสากลที่ยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล 

กลยุทธ์ 
2.1.1 ผลักดันและยกระดับการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของกระทรวง

พลังงานให้เป็นไปตามมาตรฐานสากลที่ยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล 
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2.1.2 พัฒนาระบบตรวจสอบและป้องปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิภาพ 

2.1.3 พัฒนากลไกการบริหารจัดการข้อร้องเรียนให้ตอบสนองต่อความต้องการของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย 

2.1.4 ผลักดันให้มีการพัฒนากฎหมายของกระทรวงพลังงานให้สอดคล้องกับนโยบายและ
สถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลง 

 2.2 บุคลากรของกระทรวงพลังงานมีสมรรถนะสอดคล้องกับภารกิจ มีความก้าวหน้าในสาย
อาชีพมีความผาสุกและสภาพแวดล้อมการท างานที่ดี 
กลยุทธ์ 
2.2.1 พัฒนาศักยภาพและองค์ความรู้ของบุคลากรให้สอดคล้องกับภารกิจเชิงยุทธศาสตร์ 
2.2.2 ผลักดันแผนการสืบทอดต าแหน่งและความก้าวหน้าในสายอาชีพให้เกิดผลอย่างเป็น

รูปธรรม 

2.2.3 พัฒนาสวัสดิการและคุณภาพชีวิตของบุคลากรให้สอดคล้องกับความต้องการของ
บุคลากร รวมถึงสภาพเศรษฐกิจและสังคมท่ีเปลี่ยนแปลง 

 2.3 กระทรวงพลังงานมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีสนับสนุนการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ 
กลยุทธ์ 
2.3.1 พัฒนาระบบและอุปกรณ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศให้เหมาะสมและเป็นมาตรฐาน

เดียวกันทั้งกระทรวง 

2.3.2 การเชื่อมโยงสารสนเทศเพ่ือสื่อสารระหว่างหน่วยงานในกระทรวงพลังงานและ
หน่วยงานภายนอก 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การสร้างความรับรู้และความเข้าใจที่ถูกต้องด้านพลังงานต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เป้าประสงค์ 3.1 บุคลากรกระทรวงพลังงานมีความเข้าใจนโยบายและเป้าหมายของกระทรวงพลังงาน 

กลยุทธ์ 
3.1.1 พัฒนาระบบการสื่อสารและการเชื่อมโยงข้อมูลของทุกหน่วยงานให้มีเอกภาพและ

พัฒนาการเผยแพร่ข้อมูลด้านพลังงานภายในกระทรวง ผ่านระบบการสื่อสารภายใน
หน่วยงานที่ทันสมัย 

3.1.2 พัฒนาให้บุคลากรในกระทรวงทุกระดับเป็นผู้สื่อสารถ่ายทอดข้อมูลด้านพลังงาน 
(Brand Ambassador) 

 3.2 ประชาชนเข้าใจ เชื่อมั่น และสนับสนุนการด าเนินนโยบายของกระทรวงพลังงาน 
กลยุทธ์ 
3.2.1 พัฒนาระบบการสื่อสารและการเผยแพร่ข้อมูลผ่านสื่อต่าง ๆ ให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย

และมีความเข้าใจง่าย ต่อเนื่อง สม่ าเสมอ 

3.2.2 ส่งเสริมภาพลักษณ์กระทรวงพลังงานให้มีความน่าเชื่อถือ มีความใกล้ชิดกับ
ประชาชน 
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3.2.3 สร้างเครือข่ายเพ่ือร่วมพัฒนาด้านพลังงานในระดับพ้ืนที่เพ่ือถ่ายทอดข้อมูลและสร้าง
ความเข้าใจด้านพลังงาน และติดตามสถานการณ์ความเคลื่อนไหวด้านพลังงานใน
พ้ืนที่ พร้อมจัดการแก้ไขปัญหาได้อย่างรวดเร็ว 

1.6 กรอบอัตราก าลัง 

กรอบอัตราก าลังของข้าราชการ ลูกจ้างประจ า และพนักงานราชการ ส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน  
มีจ านวนอัตราทั้งสิ้น 701 คน โดยมีกรอบอัตราก าลังของจ านวนข้าราชการมากที่สุด คือ 602 คน คิดเป็นร้อยละ 
85.87 ของกรอบอัตราทั้งหมด พนักงานราชการ จ านวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 13.69 ของกรอบอัตราทั้งหมด
และลูกจ้างประจ า จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 0.42 ของกรอบอัตราทั้งหมด ดังรายละเอียดในภาพที่ 1.2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

12 แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2562 - 2564) 
 

 
ภาพที่ 1.2 แผนภูมิกรอบอัตราก าลังของส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน 

(ข้อมูลจากกลุ่มบริหารทรัพยากรบุคคล ณ เดือนตุลาคม 2562)



 

 

13 แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2562 - 2564) 
 

บทท่ี 2 
สถานภาพปัจจุบันด้านเทคโนโลยีสารสนเทศดจิิทัล 

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้มีการส ารวจสถานภาพปัจจุบันด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร (ICT) ของส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน และส านักงานรัฐมนตรีกระทรวงพลังงาน อย่างต่อเนื่อง 
แบ่งเป็น 3 ด้าน ประกอบด้วย 1) สถานภาพโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศดิจิทัล ในส่วนของเครื่อง
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ส าหรับการใช้งานทั่วไป เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่าย และระบบเครือข่าย 2) สถานภาพ
ด้านระบบสารสนเทศและฐานข้อมูล 3) สถานภาพบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  เพ่ือ
ประกอบการจัดท าแผนในการด าเนินงาน 

2.1 สถานภาพโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศดิจิทัล 

2.1.1 เครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ 
จากการส ารวจสถานภาพเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงของส านักงานปลัดกระทรวง

พลังงาน และส านักงานรัฐมนตรี เมื่อเดือนมถิุนายน 2562 พบว่า  
1) ส่วนกลาง  มีเครื่องคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ จ านวน 300 เครื่อง เครื่องคอมพิวเตอร์แบบพกพา 

จ านวน 70 เครื่อง เครื่องพิมพ์ จ านวน 99 เครื่อง เครื่องสแกนเนอร์ จ านวน 31 เครื่อง และเครื่องส ารองไฟฟ้า 
จ านวน 236 เครื่อง ดังรายละเอียดในตารางที่ 2.1 

ตารางท่ี 2.1 สรุปข้อมูลจ านวนเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง ส่วนกลาง  

ล าดับ หน่วยงาน 
คอมพิวเตอร์
แบบตั้งโต๊ะ 

คอมพิวเตอร์
แบบพกพา 

เครื่องพิมพ์ สแกนเนอร์ 
เครื่อง

ส ารองไฟ 
1 ปลัดกระทรวง* 4 1 2 1 4 
2 รองปลัดกระทรวง* 6 2 4 2 6 
3 ผู้ตรวจราชการกระทรวง* 12 0 6 6 12 
4 ผู้ช่วยปลัดกระทรวง* 2 0 1 0 2 
5 ที่ปรึกษาด้านกฎหมาย 1 0 0 0 1 

6 
ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน
ยุทธศาสตร์พลังงาน 

2 0 0 0 1 

7 
ศูนย์ปฏิบัติการต่อต้านการ
ทุจริต 

2 2 2 1 1 

8 กลุ่มตรวจสอบภายใน 7 3 2 2 5 
9 กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 7 5 3 1 5 
10 กองกลาง 74 11 42 5 68 

11 
กองยุทธศาสตร์และ
แผนงาน 

65 10 9 3 27 



 

 

14 แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2562 - 2564) 
 

ล าดับ หน่วยงาน 
คอมพิวเตอร์
แบบตั้งโต๊ะ 

คอมพิวเตอร์
แบบพกพา 

เครื่องพิมพ์ สแกนเนอร์ 
เครื่อง

ส ารองไฟ 

12 
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร 

44 16 4 2 64 

13 กองการต่างประเทศ 14 6 5 1 13 
14 กองตรวจราชการ 26 12 10 2 15 

15 
กองศึกษาและพัฒนา
โรงไฟฟ้าฐาน 

8 0 4 1 5 

16 ส านักงานรัฐมนตรี 26 2 5 4 7 
 รวม 300 70 99 31 236 

*รวมทีมเลขานุการ 
 

2) ส่วนภูมิภาค มีเครื่องคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ จ านวน 383 เครื่อง เครื่องคอมพิวเตอร์แบบ
พกพา จ านวน 146 เครื่อง เครื่องพิมพ์ จ านวน 276 เครื่อง เครื่องสแกนเนอร์ จ านวน 103 เครื่อง และเครื่อง
ส ารองไฟฟ้า จ านวน 281 เครื่อง ดังรายละเอียดในตารางที่ 2.2 

ตารางท่ี 2.2 สรุปข้อมูลจ านวนเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง ส่วนภูมิภาค 

ล าดับ ส านักงานพลังงานจังหวัด 
คอมพิวเตอร์
แบบตั้งโต๊ะ 

คอมพิวเตอร์
แบบพกพา 

เครื่องพิมพ์ สแกนเนอร์ 
เครื่อง

ส ารองไฟ 
1 กระบี่ 8 1 2 1 6 
2 กาญจนบุรี 3 1 1 1 2 
3 กาฬสินธุ์ 2 3 1 1 2 
4 ก าแพงเพชร 3 2 5 1 3 
5 ขอนแก่น 4 1 2 1 1 
6 จันทบุรี 2 1 3 1 3 
7 ฉะเชิงเทรา 4 1 3 1 3 
8 ชลบุร ี 10 3 5 1 10 
9 ชัยนาท 6 1 4 3 6 
10 ชัยภูมิ 5 2 3 3 4 
11 ชุมพร 9 1 5 1 6 
12 เชียงราย 3 1 4 1 3 
13 เชียงใหม่ 16 7 12 1 10 
14 ตรัง 6 2 1 1 4 



 

 

15 แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2562 - 2564) 
 

ล าดับ ส านักงานพลังงานจังหวัด 
คอมพิวเตอร์
แบบตั้งโต๊ะ 

คอมพิวเตอร์
แบบพกพา 

เครื่องพิมพ์ สแกนเนอร์ 
เครื่อง

ส ารองไฟ 
15 ตราด 5 1 8 2 5 
16 ตาก 10 2 4 1 6 
17 นครนายก 7 3 3 2 7 
18 นครปฐม 2 4 1 1 0 
19 นครพนม 2 1 2 1 1 
20 นครราชสีมา 12 6 4 6 5 
21 นครศรีธรรมราช 9 2 5 1 9 
22 นครสวรรค์ 14 6 7 1 3 
23 นนทบุรี 2 1 1 1 2 
24 นราธิวาส 4 1 3 2 4 
25 น่าน 4 0 4 1 4 
26 บึงกาฬ 2 2 4 3 2 
27 บุรีรัมย์ 2 1 2 1 2 
28 ปทุมธานี 4 3 7 3 4 
29 ประจวบคีรีขันธ์ 3 1 3 1 2 
30 ปราจีนบุรี 5 0 2 1 2 
31 ปัตตานี 4 1 1 1 4 
32 พระนครศรีอยุธยา 8 4 1 1 8 
33 พะเยา 4 2 4 1 4 
34 พังงา 5 0 9 1 4 
35 พัทลุง 10 2 4 1 4 
36 พิจิตร 5 2 7 1 5 
37 พิษณุโลก 10 2 8 1 6 
38 เพชรบุรี 3 1 1 1 3 
39 เพชรบูรณ์ 6 2 3 1 6 
40 แพร่ 6 1 4 1 6 
41 ภูเก็ต 6 2 9 1 6 
42 มหาสารคาม 7 1 3 1 5 
43 มุกดาหาร 2 3 1 2 1 



 

 

16 แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2562 - 2564) 
 

ล าดับ ส านักงานพลังงานจังหวัด 
คอมพิวเตอร์
แบบตั้งโต๊ะ 

คอมพิวเตอร์
แบบพกพา 

เครื่องพิมพ์ สแกนเนอร์ 
เครื่อง

ส ารองไฟ 
44 แม่ฮ่องสอน 3 1 1 1 2 
45 ยโสธร 6 1 1 1 3 
46 ยะลา 4 1 4 1 2 
47 ร้อยเอ็ด 1 1 1 1 1 
48 ระนอง 4 2 3 2 4 
49 ระยอง 5 2 3 1 4 
50 ราชบุรี 7 1 6 2 7 
51 ลพบุรี 3 2 5 1 2 
52 ล าปาง 6 3 11 4 6 
53 ล าพูน 7 2 3 1 1 
54 เลย 2 1 3 2 2 
55 ศรีสะเกษ 2 2 2 1 2 
56 สกลนคร 4 2 4 2 3 
57 สงขลา 7 2 7 1 7 
58 สตูล 4 1 3 2 3 
59 สมุทรปราการ 2 7 4 1 0 
60 สมุทรสงคราม 7 2 5 1 7 
61 สมุทรสาคร 9 1 5 1 4 
62 สระแก้ว 4 1 2 1 4 
63 สระบุรี 6 4 1 1 3 
64 สิงห์บุรี 2 2 2 1 2 
65 สุโขทัย 6 2 1 1 2 
66 สุพรรณบุรี 3 1 2 1 2 
67 สุราษฎร์ธานี 6 3 2 1 6 
68 สุรินทร์ 2 3 1 1 2 
69 หนองคาย 4 1 1 1 1 
70 หนองบัวล าภู 3 1 8 2 3 
71 อ่างทอง 2 0 1 1 1 
72 อ านาจเจริญ 6 3 2 1 6 



 

 

17 แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2562 - 2564) 
 

ล าดับ ส านักงานพลังงานจังหวัด 
คอมพิวเตอร์
แบบตั้งโต๊ะ 

คอมพิวเตอร์
แบบพกพา 

เครื่องพิมพ์ สแกนเนอร์ 
เครื่อง

ส ารองไฟ 
73 อุดรธานี 2 1 3 2 2 
74 อุทัยธานี 4 0 6 1 2 
75 อุตรดิตถ์ 2 4 3 1 0 
76 อุบลราชธานี 4 2 4 1 2 

 รวม 383 146 276 103 281 

 

2.1.2 เครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายและอุปกรณ์ส ารองข้อมูล 

รายการเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายและอุปกรณ์ส ารองข้อมูลของส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน 
มีดังนี้ 

ตารางท่ี 2.3 ข้อมูลเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายและอุปกรณ์ส ารองข้อมูล 

ล าดับ รายการ 
หมายเลข

เครื่อง 
ชื่อเครื่องแม่ข่าย ระบบปฏิบัติการ 

1 HP Blade BL460c G7 SGH2309Y7D AD+DNS Server 2008 R2 Std. SP1 
2 HP Blade BL460c G7 SGH2309Y7B Inventory Link Server 2008 R2 Std. SP1 
3 HP Blade BL460c G7 SGH2309Y79 Backup Server 2008 R2 Std. SP1 
4 HP Blade BL460c G7 SGH2309Y7E ระบบลาใหม่ Server 2008 R2 Std. SP1 

5 HP Blade BL460c G7 SGH2309Y7H 
เอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ 

Server 2008 R2 Std. SP1 

6 HP Blade BL460c G7 SGH2309Y7A Intranet Server 2008 R2 Std. SP1 
7 HP Blade BL460c G7 SGH2309Y7F Monitor UTM Server 2008 R2 Std. SP1 

8 HP Blade BL460c G7 SGH2309Y7C 

ค้นหาบุคลากร,จอง
รถ,ส ารวจครุภัณฑ์
คอมพิวเตอร์,it-
Service 

Server 2008 R2 Std. SP1 

9 HP Storage P2000 G3 2S226C166 - - 

10 HP ProLiant DL380 G7 SGH230AOFJ 
Manage San 
Storage 

Server 2008 R2 Std. SP1 

11 SUN T5120 SPARC BDL0939BB2 MOEN-DB SunOS 5.10 
12 Dell PowerEdge T320 F6CCNW1 VMware VMware ESXi  6.0 

13 HP ProLiant DL380 G7 SGH141X4VF 
MOEN_DOC สาร
บรรณ สนพ 

Server 2008 R2 Ent. SP1 



 

 

18 แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2562 - 2564) 
 

ล าดับ รายการ 
หมายเลข

เครื่อง 
ชื่อเครื่องแม่ข่าย ระบบปฏิบัติการ 

14 IBM X336 99A1410 ระบบลา Server 2003 Std. SP1 
15 HP ProLiant DL160 G8 CN731007XQ Conference Server 2008 R2 Std. SP1 
16 Fujitsu RX300 S6 YL6T044210 proxy23 Linux Ubuntu 4.6.3 
17 Dell PowerEdge R520 740S8X1 NESVR1 Server 2008 R2 Std. SP1 
18 Dell PowerEdge R520 C30S8X1 MOEMAP Linux Red Hat 4.4.6-3 
19 IBM X336 99GB602 vpnServer Server 2003 Std. SP2 

 

ตารางท่ี 2.4 ข้อมูลอุปกรณ์เครือข่าย (ส่วนกลาง) 

ล าดับ รายการ หมายเลขเครื่อง ชื่ออุปกรณ์ 
รุ่นโปรแกรมท่ีควบคุม
การท างานของอุปกรณ์ 

1 
Firewall Juniper SSG-
550M 

JN10EF5B4ADB Firewall(01) Ver 6.30r14.0 

2 
Firewall Juniper SSG-
550M 

JN11C57D7ADB Firewall(02) Ver 6.30r14.0 

3 
Firewall Cisco 
ASA5520 

JMX1613X11R 
Firewall 
(War room) 

Version 8.2(5) 

4 
Cisco Appliance with 
S/W,HA 
4GE+1FE,3DES/AES 

JMX1437L0UC 
InterFW-MOEN-
FL3-1 

Version 8.2(3) 

5 
Cisco Appliance with 
S/W,HA 
4GE+1FE,3DES/AES 

JMX1528L19P 
InterFW-MOEN-
FL3-2 

Version 8.2(3) 

6 Juniper IC-4500 236032009000036 NAC Ver 2.2R4 (Build12363) 
7 Cisco Catalyst 2960s 2298-10-1086 Switch version 12.2 
8 Juniper EX4200 BM0209119884 Rack1-SW Ver 9.SR1.8 
9 Juniper EX4200 BM0209119807 Rack3-SW Ver 9.SR1.8 
10 Juniper EX4200 BM0209110208 Rack4-SW Ver 9.SR1.8 
11 Juniper EX4200 BM0209107752 Rack6-SW Ver 9.SR1.8 
12 Juniper EX4200 BM0209119768 Rack7-SW Ver 9.SR1.8 



 

 

19 แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2562 - 2564) 
 

ล าดับ รายการ หมายเลขเครื่อง ชื่ออุปกรณ์ 
รุ่นโปรแกรมท่ีควบคุม
การท างานของอุปกรณ์ 

13 
Cisco Catalyst WS-
C4503-E 

SPE1431005W 
CoreSW-MOEN-
FL3-2 

IOS 12.2(54) 

14 
Cisco Catalyst WS-
C4503-E 

SPE1431005M 
CoreSW-MOEN-
FL3-1 

IOS 12.2(54) 

15 
Cisco WS-C3560G-
24TS-S 

FOC1432Z31U 
InterSW-MOEN-
FL3-2 

IOS 12.2(44)SE5 

16 
Cisco WS-C3560G-
24TS-S 

FOC1432Z2UC 
InterSW-MOEN-
FL3-1 

IOS 12.2(44)SE5 

17 
Cisco WS-C3560G-
24TS-S 

FOC1427W7EF 
DistSW-MOEN-
FL3-1 

IOS 12.2(55)SE 

18 
Cisco WS-C3560G-
24TS-S 

FOC1432Z2Y7 
DistSW-MOEN-
FL11-1 

IOS 12.2(55)SE 

19 
Cisco WS-C3560G-
24TS-S 

FOC1412Y7F4 
DISSW-MOEN-
FL15-1 

IOS 12.2(35)SE5 

20 
Cisco WS-C3560G-
24TS-S 

FOC1432Z2W9 
DISTSW-MOEN-
FL22-1 

IOS 12.2(55)SE 

21 
Cisco WS-C3560G-
24TS-S 

FOC1432Z2Q1 
DISTSW-MOEN-
FL23-1 

IOS 12.2(55)SE 

22 
Cisco WS-C3560G-
24TS-S 

FOC1427W7JN 
DISSW-MOEN-
FL24-1 

IOS 12.2(55)SE 

23 
Cisco WS-C3560G-
24TS-S 

FOC1432Z2RZ 
DISSW-MOEN-
FL25-1 

IOS 12.2(55)SE 

24 
Linksys SRW2024P 24 
Port Gigabit POE 

WMP0WK400321 
ACCSW-MOEN-
FL3-1 

Ver 1.0.4 

26 
Linksys SRW2024P 24 
Port Gigabit POE 

WMP0WK400291 
ACCSW-MOEN-
FL15-1 

Ver 1.0.4 

27 
Linksys SRW2024P 24 
Port Gigabit POE 

WMP0WK400417 
ACCSW-MOEN-
FL22-1 

Ver 1.0.4 

28 
Linksys SRW2024P 24 
Port Gigabit POE 

WMP0WK400399 
ACCSW-MOEN-
FL23-1 

Ver 1.0.4 

29 
Linksys SRW2024P 24 
Port Gigabit POE 

WMP0WK400336 
ACCSW-MOEN-
FL24-1 

Ver 1.0.4 



 

 

20 แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2562 - 2564) 
 

ล าดับ รายการ หมายเลขเครื่อง ชื่ออุปกรณ์ 
รุ่นโปรแกรมท่ีควบคุม
การท างานของอุปกรณ์ 

30 
Linksys SRW2024P 24 
Port Gigabit POE 

WMP0WK300073 
ACCSW-MOEN-
FL24-2 

Ver 1.0.4 

31 
Linksys SRW2024P 24 
Port Gigabit POE 

WMP0WK400297 
ACCSW-MOEN-
FL24-3 

Ver 1.0.4 

32 
Linksys SRW2024P 24 
Port Gigabit POE 

WMP0WK400426 
ACCSW-MOEN-
FL24-4 

Ver 1.0.4 

33 
Linksys SRW2024P 24 
Port Gigabit POE 

WMP0WK300042 
ACCSW-MOEN-
FL24-5 

Ver 1.0.4 

34 
Linksys SRW2024P 24 
Port Gigabit POE 

WMP0WK400265 
ACCSW-MOEN-
FL24-6 

Ver 1.0.4 

35 
Linksys SRW2024P 24 
Port Gigabit POE 

WMP0WK300498 
ACCSW-MOEN-
FL24-7 

Ver 1.0.4 

36 
Linksys SRW2024P 24 
Port Gigabit POE 

WMP0WK400235 
ACCSW-MOEN-
FL24-8 

Ver 1.0.4 

37 
Linksys SRW2024P 24 
Port Gigabit POE 

WMP0WK400212 
ACCSW-MOEN-
FL25-1 

Ver 1.0.4 

38 
Linksys SRW2024P 24 
Port Gigabit POE 

WMP0WK400197 
ACCSW-MOEN-
FL25-2 

Ver 1.0.4 

39 
Linksys SRW2024P 24 
Port Gigabit POE 

WMP0WK400303 
ACCSW-MOEN-
FL25-3 

Ver 1.0.4 

40 
Cisco SG300 28 Port 
Gigabit PoE 

DN152802YU 
ACCSW-MOEN-
FL3-2 

Ver 1.0.0.27 

41 
Cisco SG300 28 Port 
Gigabit PoE 

DN152400RE 
ACCSW-MOEN-
FL14-1 

Ver 1.0.0.27 

42 
Cisco SG300 28 Port 
Gigabit PoE 

DN152400RO 
ACCSW-MOEN-
FL22-2 

Ver 1.0.0.27 

43 
Cisco SG300 28 Port 
Gigabit PoE 

DN152400PA 
ACCSW-MOEN-
FL22-3 

Ver 1.0.0.27 

44 
Cisco SG300 28 Port 
Gigabit PoE 

DN15220BF1 
ACCSW-MOEN-
FL22-4 

Ver 1.0.0.27 

45 
Cisco SG300 28 Port 
Gigabit PoE 

DN152400XC 
ACCSW-MOEN-
FL23-2 

Ver 1.0.0.27 
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ล าดับ รายการ หมายเลขเครื่อง ชื่ออุปกรณ์ 
รุ่นโปรแกรมท่ีควบคุม
การท างานของอุปกรณ์ 

46 
Cisco SG300 28 Port 
Gigabit PoE 

DN152400EY 
ACCSW-MOEN-
FL23-3 

Ver 1.0.0.27 

47 
Cisco SG300 28 Port 
Gigabit PoE 

DN152400W1 
ACCSW-MOEN-
FL23-4 

Ver 1.0.0.27 

48 
Cisco SG300 28 Port 
Gigabit PoE 

DN152400MJ 
ACCSW-MOEN-
FL23-5 

Ver 1.0.0.27 

49 
Cisco SG300 28 Port 
Gigabit PoE 

DN152400CP 
ACCSW-MOEN-
FL23-6 

Ver 1.0.0.27 

50 
Cisco SG300 28 Port 
Gigabit PoE 

DN152400Q4 
ACCSW-MOEN-
FL23-7 

Ver 1.0.0.27 

51 
Cisco SG300 28 Port 
Gigabit PoE 

DN152400W9 
ACCSW-MOEN-
FL23-8 

Ver 1.0.0.27 

52 
Cisco SG300 28 Port 
Gigabit PoE 

DN152400OC 
GWSW-MOEN-
FL3-1 

Ver 1.0.0.27 

 

ตารางท่ี 2.5 ข้อมูลอุปกรณ์เครือข่าย (ส านักงานพลังงานจังหวัด) 

ล าดับ รายการ หมายเลขเครื่อง ชื่ออุปกรณ์ 
รุ่นโปรแกรมท่ีควบคุมการ

ท างานของอุปกรณ์ 

1 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006967 PEO-KBI 3.30 (BDS.2) 
2 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007013 PEO-KRI 3.30 (BDS.2) 
3 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007002 PEO-KSN 3.30 (BDS.2) 
4 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007025 PEO-KPT 3.30 (BDS.2) 
5 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29008983 PEO-KKN 3.30 (BDS.2) 
6 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007010 PEO-CTI 3.30 (BDS.2) 
7 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z01003410 PEO-CCO 3.30 (BDS.2) 
8 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007012 PEO-CBI 3.30 (BDS.2) 
9 Zyxel ZyWALL USG 50 S140T35000032 PEO-CNT 3.30 (BDS.2) 
10 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006982 PEO-CPM 3.30 (BDS.2) 
11 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006968 PEO-CPN 3.30 (BDS.2) 
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ล าดับ รายการ หมายเลขเครื่อง ชื่ออุปกรณ์ 
รุ่นโปรแกรมท่ีควบคุมการ

ท างานของอุปกรณ์ 

12 Zyxel ZyWALL USG 50 3140Z29006962 PEO-CRI 3.30 (BDS.2) 
13 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007024 PEO-CMI 3.30 (BDS.2) 
14 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007018 PEO-TRG 3.30 (BDS.2) 
15 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z01003412 PEO-TRT 3.30 (BDS.2) 
16 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007026 PEO-TAK 3.30 (BDS.2) 
17 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007011 PEO-NYK 3.30 (BDS.2) 
18 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006996 PEO-NPT 3.30 (BDS.2) 
19 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29001681 PEO-NPM 3.30 (BDS.2) 
20 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007014 PEO-NMA 3.30 (BDS.2) 
22 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006963 PEO-NSN 3.30 (BDS.2) 
23 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z16009041 PEO-NBI 3.30 (BDS.2) 
24 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006964 PEO-NWT 3.30 (BDS.2) 
25 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007000 PEO-NAN 3.30 (BDS.2) 
26 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007023 PEO-BKN 3.30 (BDS.2) 
27 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007008 PEO-BRM 3.30 (BDS.2) 
28 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z01003409 PEO-PTE 3.30 (BDS.2) 
29 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006993 PEO-PKN 3.30 (BDS.2) 
30 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006956 PEO-PRI 3.30 (BDS.2) 
31 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007014 PEO-PTN 3.30 (BDS.2) 
32 Zyxel ZyWALL USG 50 S140T48001056 PEO-PYO 3.30 (BDS.2) 
33 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006975 PEO-AYA 3.30 (BDS.2) 
34 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006976 PEO-PNA 3.30 (BDS.2) 
35 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007028 PEO-PLG 3.30 (BDS.2) 
36 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006989 PEO-PCT 3.30 (BDS.2) 
37 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006997 PEO-PLK 3.30 (BDS.2) 
38 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006990 PEO-PBI 3.30 (BDS.2) 
39 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006991 PEO-PNB 3.30 (BDS.2) 
40 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007027 PEO-PRE 3.30 (BDS.2) 
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ล าดับ รายการ หมายเลขเครื่อง ชื่ออุปกรณ์ 
รุ่นโปรแกรมท่ีควบคุมการ

ท างานของอุปกรณ์ 

41 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006977 PEO-PKT 3.30 (BDS.2) 
42 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006980 PEO-MKM 3.30 (BDS.2) 
43 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006979 PEO-MDH 3.30 (BDS.2) 
44 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006992 PEO-MSN 3.30 (BDS.2) 
45 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007015 PEO-YST 3.30 (BDS.2) 
46 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006985 PEO-YLA 3.30 (BDS.2) 
47 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006984 PEO-RET 3.30 (BDS.2) 
48 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006978 PEO-RNG 3.30 (BDS.2) 
49 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006958 PEO-RYG 3.30 (BDS.2) 
50 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006998 PEO-RBR 3.30 (BDS.2) 
51 Zyxel ZyWALL USG 50 S140T48000239 PEO-LRI 3.30 (BDS.2) 
52 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006993 PEO-LPG 3.30 (BDS.2) 
53 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006999 PEO-LPN 3.30 (BDS.2) 
54 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006986 PEO-LEI 3.30 (BDS.2) 
55 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006987 PEO-SSK 3.30 (BDS.2) 
56 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006988 PEO-SNK 3.30 (BDS.2) 
57 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007016 PEO-SKA 3.30 (BDS.2) 
58 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007017 PEO-STN 3.30 (BDS.2) 
59 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006955 PEO-SPK 3.30 (BDS.2) 
60 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006954 PEO-SKM 3.30 (BDS.2) 
61 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007003 PEO-SKN 3.30 (BDS.2) 
62 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007002 PEO-SKW 3.30 (BDS.2) 
63 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007006 PEO-SRI 3.30 (BDS.2) 
64 Zyxel ZyWALL USG 50 S140T48006966 PEO-SBR 3.30 (BDS.2) 
65 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006959 PEO-STI 3.30 (BDS.2) 
66 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007001 PEO-SPB 3.30 (BDS.2) 
67 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z01003409 PEO-SNI 3.30 (BDS.2) 
68 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007007 PEO-SRN 3.30 (BDS.2) 
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ล าดับ รายการ หมายเลขเครื่อง ชื่ออุปกรณ์ 
รุ่นโปรแกรมท่ีควบคุมการ

ท างานของอุปกรณ์ 

69 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007005 PEO-NKI 3.30 (BDS.2) 
70 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007019 PEO-NBP 3.30 (BDS.2) 
71 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z01003413 PEO-ATG 3.30 (BDS.2) 
72 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007021 PEO-ACR 3.30 (BDS.2) 
73 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006961 PEO-UDN 3.30 (BDS.2) 
74 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29006960 PEO-UTT 3.30 (BDS.2) 
75 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007004 PEO-UTI 3.30 (BDS.2) 
76 Zyxel ZyWALL USG 50 S140Z29007020 PEO-UBN 3.30 (BDS.2) 

77 ZyXEL ES1100-24G S140H03002091  - v1.00_ed3 

78 ZYXEL ES1100-24G S140H03002004 - v1.00_ed3 
79 ZYXEL ES1100-24G S140H47001702 - v1.00_ed3 
80 ZYXEL ES1100-24G S140H47001653 - v1.00_ed3 
81 ZYXEL ES1100-24G S140H03002089 - v1.00_ed3 
82 ZYXEL ES1100-24G S140H47001712 - v1.00_ed3 
83 ZYXEL ES1100-24G S140147001674 - v1.00_ed3 
84 ZYXEL ES1100-24G S140147001714 - v1.00_ed3 
85 ZYXEL ES1100-24G S140H47001639 - v1.00_ed3 
86 ZYXEL ES1100-24G S140H03002090 - v1.00_ed3 
87 ZYXEL ES1100-24G S140H47001704 - v1.00_ed3 
88 ZYXEL ES1100-24G S140H47001708 - v1.00_ed3 
89 ZYXEL ES1100-24G S140H47001750 - v1.00_ed3 
90 ZYXEL ES1100-24G S140H03002063 - v1.00_ed3 
91 ZYXEL ES1100-24G S140H47001711 - v1.00_ed3 
92 ZYXEL ES1100-24G S140H47001654 - v1.00_ed3 
93 ZYXEL ES1100-24G S140H47001635 - v1.00_ed3 
94 ZYXEL ES1100-24G S140H03002045 - v1.00_ed3 
95 ZYXEL ES1100-24G S140H47001819 - v1.00_ed3 
96 ZYXEL ES1100-24G S140H47001701 - v1.00_ed3 
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ล าดับ รายการ หมายเลขเครื่อง ชื่ออุปกรณ์ 
รุ่นโปรแกรมท่ีควบคุมการ

ท างานของอุปกรณ์ 

97 ZYXEL ES1100-24G S140H47001767 - v1.00_ed3 
98 ZYXEL ES1100-24G S140H47001638 - v1.00_ed3 
99 ZYXEL ES1100-24G S140H03001982 - v1.00_ed3 
100 ZYXEL ES1100-24G S140H03002064 - v1.00_ed3 
101 ZYXEL ES1100-24G S140H47001650 - v1.00_ed3 
102 ZYXEL ES1100-24G S140H47001816 - v1.00_ed3 
103 ZYXEL ES1100-24G S140H47001805 - v1.00_ed3 
104 ZYXEL ES1100-24G S140H03002003 - v1.00_ed3 
105 ZYXEL ES1100-24G S140H47001769 - v1.00_ed3 
106 ZYXEL ES1100-24G S140H47001637 - v1.00_ed3 
107 ZYXEL ES1100-24G S140H03002066 - v1.00_ed3 
108 ZYXEL ES1100-24G S140H03002007 - v1.00_ed3 
109 ZYXEL ES1100-24G S140H47001673 - v1.00_ed3 
110 ZYXEL ES1100-24G S140H03002067 - v1.00_ed3 
111 ZYXEL ES1100-24G S140H47001656 - v1.00_ed3 
112 ZYXEL ES1100-24G S140H47001638 - v1.00_ed3 
113 ZYXEL ES1100-24G S140H47001700 - v1.00_ed3 
114 ZYXEL ES1100-24G S140H47001652 - v1.00_ed3 
115 ZYXEL ES1100-24G S140H47001659 - v1.00_ed3 
116 ZYXEL ES1100-24G S140H47001709 - v1.00_ed3 
117 ZYXEL ES1100-24G S140H47001671 - v1.00_ed3 
118 ZYXEL ES1100-24G S140H47001703 - v1.00_ed3 
119 ZYXEL ES1100-24G S140H03002129 - v1.00_ed3 
120 ZYXEL ES1100-24G S140H47001654 - v1.00_ed3 
121 ZYXEL ES1100-24G S140H03002065 - v1.00_ed3 
122 ZYXEL ES1100-24G S140H03002128 - v1.00_ed3 
123 ZYXEL ES1100-24G S140H03002069 - v1.00_ed3 
124 ZYXEL ES1100-24G S140H47001672 - v1.00_ed3 
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ล าดับ รายการ หมายเลขเครื่อง ชื่ออุปกรณ์ 
รุ่นโปรแกรมท่ีควบคุมการ

ท างานของอุปกรณ์ 

125 ZYXEL ES1100-24G S140H47001713 - v1.00_ed3 
126 ZYXEL ES1100-24G S140H03002044 - v1.00_ed3 
127 ZYXEL ES1100-24G S140H03002070 - v1.00_ed3 
128 ZYXEL ES1100-24G S140H47001707 - v1.00_ed3 
129 ZYXEL ES1100-24G S140H47001706 - v1.00_ed3 
130 ZYXEL ES1100-24G S140H03002130 - v1.00_ed3 
131 ZYXEL ES1100-24G S140H47001808 - v1.00_ed3 
132 ZYXEL ES1100-24G S140H47001815 - v1.00_ed3 
133 ZYXEL ES1100-24G S140H47001765 - v1.00_ed3 
134 ZYXEL ES1100-24G S140H47001768 - v1.00_ed3 
135 ZYXEL ES1100-24G S140H47001766 - v1.00_ed3 
136 ZYXEL ES1100-24G S140H03002046 - v1.00_ed3 
137 ZYXEL ES1100-24G S140H03002047 - v1.00_ed3 
138 ZYXEL ES1100-24G S140H47001710 - v1.00_ed3 
139 ZYXEL ES1100-24G S140H03002088 - v1.00_ed3 
140 ZYXEL ES1100-24G S140H03002068 - v1.00_ed3 
141 ZYXEL ES1100-24G S140H47001655 - v1.00_ed3 
142 ZYXEL ES1100-24G S140H47001670 - v1.00_ed3 
143 ZYXEL ES1100-24G S140H03002092 - v1.00_ed3 
144 ZYXEL ES1100-24G S140H47001807 - v1.00_ed3 
145 ZYXEL ES1100-24G S140H47001817 - v1.00_ed3 
146 ZYXEL ES1100-24G S140H03002131 - v1.00_ed3 
147 ZYXEL ES1100-24G S140H03002003 - v1.00_ed3 
148 ZYXEL ES1100-24G S140H47001818 - v1.00_ed3 
149 ZYXEL ES1100-24G S140H47001636 - v1.00_ed3 
150 ZYXEL ES1100-24G S140H47001651 - v1.00_ed3 
151 ZYXEL ES1100-24G S140H03002132 - v1.00_ed3 
152 ZYXEL ES1100-24G S140H47001806 - v1.00_ed3 
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2.1.3 ระบบเครือข่าย 

เครื่องคอมพิวเตอร์ในส านักงานปลัดกระทรวงพลังงานปัจจุบันได้มีการเชื่อมต่อระบบเครือข่าย 
(Network) ที่มีความเร็วในการรับ - ส่งข้อมูล ภายในประเทศ (Domestic Bandwidth) ไม่น้อยกว่า 200 Mbps. 
และภายนอกประเทศ (International Bandwidth) ที่ความเร็วไม่น้อยกว่า 200 Mbps. ส าหรับระบบเครือข่าย 
(Network) ของส านักงานพลังงานจังหวัด 76 จังหวัด มีความเร็วในการรับ-ส่งข้อมูล ภายในประเทศ (Domestic 
Bandwidth) ไม่น้อยกว่า 100 Mbps. และภายนอกประเทศ (International Bandwidth) ที่ความเร็วไม่น้อยกว่า 
100 Mbps. โดยมีบริการระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตทั้งแบบมีสายและแบบไร้สาย และมีระบบตรวจจับและยับยั้ง
การโจมตีจากภัยคุกคามต่าง ๆ อาทิ Virus , Malware รวมถึงควบคุมการเข้าถึงระบบงานสารสนเทศ และระบบ
ฐานข้อมูลให้มั่นคงและปลอดภัย 
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ภาพที่ 2.1 แผนผังการเชื่อมโยงเครือข่ายภายในส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน
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2.2 สถานภาพด้านระบบสารสนเทศและฐานข้อมูล 

ส านักงานปลัดกระทรวงพลังงานได้ประยุกต์ใช้ระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน โดยระบบสารสนเทศส่วนใหญ่จัดจ้างพัฒนาจากภายนอก และมีบางระบบพัฒนาเองซึ่งได้ประยุกต์ใช้
วงจรการพัฒนาระบบสารสนเทศ (System Development Life Cycle : SDLC) , มาตรฐานกระบวนการพัฒนา
ซอฟต์แวร์ ISO/IEC  29110 และ Agile Software Management ในการพัฒนาระบบ ทั้งนี้ ในการพัฒนาระบบ
สารสนเทศของส านักงานปลัดกระทรวงพลังงานยังพบปัญหา คือ ขาดการบูรณาการและมีความซ้ าซ้อนของข้อมูล
ระหว่างระบบสารสนเทศ เนื่องจาก บางระบบมีความจ าเป็นเร่งด่วนในการใช้งาน หรือพัฒนาขึ้นใช้งานเฉพาะกิจ
ให้ทันตามการใช้งาน หรือให้ทันตามเหตุการณ์ของช่วงเวลานั้น ๆ ดังนั้น ส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน         
จึงจ าเป็นต้องมีการปรับปรุงระบบสารสนเทศ และวางแนวทางการเชื่อมโยงระบบสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง 

ตารางท่ี 2.6 ข้อมูลด้านระบบสารสนเทศและฐานข้อมูล (ให้บริการโดย ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร) 

ระบบงาน ลักษณะของระบบ 
ภาษาโปรแกรมท่ี
ใช้ในการพัฒนา 

ฐานข้อมูล กลุ่มผู้ใช้งาน 

1. เว็บไซต์
กระทรวงพลังงาน 

เป็นแหล่งรวมในการเผยแพรข้อมูล
ข่าวสาร  บริการด้านต่าง ๆ ของ
กระทรวง เชน ขอมลูพื้นฐานของ
กระทรวงและ หน่วยงานในสังกัด      
ขอมูล/นโยบายด้านพลังงาน 
ข่าวสารกิจกรรม/ประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น (www.energy.go.th) 

Wordpress MySql ประชาชน
ทั่วไป 

2. ระบบ Intranet ระบบสนับสนุนการปฏิบัติราชการ
ส าหรับเจ้าหน้าที่ สป.พน. สามารถ
ใช้งานระบบสารสนเทศต่าง ๆ 
ร่วมกันได้และยังเป็นอีกช่องทางหนึ่ง
ในการแจ้งข่าวสารต่าง ๆ ของ
หน่วยงาน
(http://intranet.energy.go.th) 

Joomla MySql เจ้าหน้าที ่ 
สป.พน. 

3. ระบบการลา ระบบบริหารการปฏิบัติราชการ เช่น 
การบันทึกเวลาการปฏิบัติราชการ
ด้วยลายนิ้วมือ การลาด้วยระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ 
(http://172.19.0.172:82/login.as
px) 

.NET 
Framework 

Oracle เจ้าหน้าที ่ 
สป.พน. 

(ส่วนกลาง) 
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ระบบงาน ลักษณะของระบบ 
ภาษาโปรแกรมท่ี
ใช้ในการพัฒนา 

ฐานข้อมูล กลุ่มผู้ใช้งาน 

4. ระบบจัดเก็บ
เอกสาร 

ส าหรับจัดเก็บ และค้นคืนเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส์ เหมือนการจัดเก็บ
เอกสารเข้าตู้เอกสาร ลิ้นชัก แฟ้ม 
(http://172.19.0.71/iwebform/h
ome4k/login.asp) 

PHP MySql เจ้าหน้าที ่ 
สป.พน. 

5. ระบบค้นหา
บุคลากร 

ระบบที่รวบรวมข้อมูลบุคลากร สป.
พน. ทั้งส่วนกลางและส านักงาน
พลังงานจังหวัด และอ านวยความ
สะดวกให้กับผู้ใช้งานในการสืบค้น
ข้อมูล
(http://118.174.12.99:99/backe
nd/web) 

PHP (Yii2) MySql เจ้าหน้าที ่ 
สป.พน. 

6. ระบบ
หนังสือเวียน 

ระบบแจ้งเวียนหนังสือราชการเพื่อ
ลดเวลาและค่าใช้จ่ายในการท า
ส าเนา 
(http://172.19.0.71/doccir/doci
ndex.html) 

PHP MySql เจ้าหน้าที ่ 
สป.พน. 

7. ระบบแจ้งซ่อม
คอมพิวเตอร์ 

ระบบให้บริการรับแจ้งปัญหาการใช้
งานเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
ต่อพ่วง 
(http://172.19.0.87/eservice/Fr
m_Helpme.aspx) 

.NET 
Framework 

MySql เจ้าหน้าที ่ 
สป.พน. 

(ส่วนกลาง) 

8. ระบบจองรถ 

สป.พน. 
ระบบให้บริการใช้รถยนต์ส่วนกลาง
เพ่ือเดินทางไปปฏิบัติราชการของ
เจ้าหน้าที่ สป.พน. ในส่วนกลาง 
(http://10.11.4.12/booking/back
end/web/index.php) 

PHP (Yii2) MySql เจ้าหน้าที ่ 
สป.พน. 

(ส่วนกลาง) 

9. ระบบประกาศ
จัดซื้อจัดจ้าง 

ระบบส าหรับส านักงานพลังงาน
จังหวัดในการประกาศการจัดซื้อจัด
จ้างตามระเบียบว่าด้วยการพัสดุ 
(http://procurement.energy.go.
th) 

Wordpress MySql หน่วยงาน
สังกัด สป.พน. 
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ระบบงาน ลักษณะของระบบ 
ภาษาโปรแกรมท่ี
ใช้ในการพัฒนา 

ฐานข้อมูล กลุ่มผู้ใช้งาน 

10. ระบบนัดหมาย,
รายงานตัวชี้วัด 

ระบบเพ่ือใช้ในการบันทึกลงนัด 
ตรวจสอบกิจกรรม ประชุม สัมมนา 
ส าหรับบุคลากร สป.พน. 
(http://e-office.energy.go.th) 

Desknow MySql หน่วยงาน
สังกัด สป.พน. 

11. ระบบ UTM 
Province 
Monitoring 

ระบบแสดงสถานะการเชื่อมต่อ
เครือข่ายสื่อสาร GIN ระหว่าง
ส่วนกลางกับส านักงานพลังงาน
จังหวัด 76 จังหวัด แบบ Real time 
(http://172.19.0.75/utm.php) 

PHP MySql หน่วยงาน
สังกัด สป.พน. 

12. ระบบครุภัณฑ์
คอมพิวเตอร์ 

ระบบบริหารจัดการทะเบียน
ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ สามารถ
ตรวจสอบจ านวน ก าหนดเงื่อนไข
การค้นหา การออกรายงาน
(http://118.174.12.99/inventory
/backend/web/index.php) 

PHP (Yii2) MySql หน่วยงาน
สังกัด สป.พน. 

13. ระบบข่าว
ประชาสัมพันธ์ 

ระบบแจ้งข่าวสารให้แก่บุคลากร สป.
พน. โดยรวบรวมที่มาของข่าวสาร
จากหลายแหล่ง 
(http://172.19.0.71/iconsole/ho
me3ba/asp/login.asp) 

PHP MySql หน่วยงาน
สังกัด สป.พน. 

14. ระบบติดตาม
งบประมาณ 

ส าหรับติดตามการใช้งบประมาณท้ัง 
การติดตามผลการด าเนินงานและ
การใช้จ่ายงบประมาณ ของโครงการ
ต่าง ๆ เพื่อน าเสนอต่อผู้บริหาร 
(http://pmon.energy.go.th) 

PHP MySql หน่วยงาน
สังกัด สป.พน. 

15. ระบบ
ฐานข้อมูลพลังงาน
ประเทศไทย 

ระบบบริหารจัดการข้อมูลด้าน
พลังงานระดับภูมิภาค เพื่อสนับสนุน
ข้อมูลแก่เจ้าหน้าที่ของกระทรวง
พลังงาน และประชาชนที่สนใจ ให้
เข้ามาค้นคว้าเพิ่มพูนองค์ความรู้และ
ข้อมูลพ้ืนฐานด้านพลังงานแต่ละ
ภูมิภาค 
(https://data.energy.go.th/) 

PHP MySql ประชาชน
ทั่วไป 
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ระบบงาน ลักษณะของระบบ 
ภาษาโปรแกรมท่ี
ใช้ในการพัฒนา 

ฐานข้อมูล กลุ่มผู้ใช้งาน 

16. ระบบครุภัณฑ์
ของส านักงาน
ปลัดกระทรวง
พลังงาน 

ระบบบริหารจัดการทะเบียน
ครุภัณฑ์ส านักงานภายใน สป.พน. 
สามารถตรวจสอบจ านวน ก าหนด
เงื่อนไขการค้นหา การออกรายงาน 
(http:// 
http://164.115.42.166/front/ 
auth/Authentication/login) 

PHP MySql เจ้าหน้าที ่
ฝ่ายพัสดุ สป.

พน. 

17. ระบบอินเทอ
เน็ตเว็บไซต์เพ่ือการ
ประเมินผลตาม
ตัวชี้วัดของ ITA ใน
ระดับจังหวัด 

ระบบเพ่ือการประเมินผลตัวชี้วัดตาม
มาตรฐานของ ITA  
https://provinces.energy.go.th 

PHP MySql ส านักงาน
พลังงาน

จังหวัด 76 

จังหวัด 

18. ระบบ CRM 

ศูนย์บริการร่วม
กระทรวงพลังงาน 

ระบบตอบค าถามการให้ข้อมูลการ
บริการประชาชนด้านพลังงาน ช่วย
จัดการเรื่องการสร้างความสัมพันธ์ที่
ดีกับผู้ขอรับบริการ (CRM: Contact 
Relationship Management) 
http://192.168.27.27/ 
imind_moem 

PHP MySql เจ้าหน้าที ่
ศูนย์บริการ

ร่วม 

19. ระบบ
สารสนเทศ
ภูมิศาสตร์ 

ระบบจัดการข้อมูลศักยภาพด้าน
พลังงานเพ่ือการวางแผนเชิงพ้ืนที่ 
(https://gis.energy.go.th) 

JAVA MySql ประชาชน
ทั่วไป 

20.ระบบ DPIS ระบบสารสนเทศทรัพยากรบุคคล
ระดับกรม เพ่ือเป็นเครื่องมือช่วยใน
การบริหารจัดการเกี่ยวกับข้าราชการ
และลูกจ้างประจ าระดับกรม 
(http://dpis.energy.go.th) 

PHP Oracle ส่วน
ทรัพยากร

บุคคล  
สป.พน. 

21. ระบบ E-
Documents 

ระบบสนับสนุนองค์ความรู้เกี่ยวกับ
ความร่วมมือด้านพลังงานระหว่าง
ประเทศ 
(http://international.energy.go.th/) 

PHP MySql เจ้าหน้าที ่
กกต. 

http://international.energy.go.th/
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ระบบงาน ลักษณะของระบบ 
ภาษาโปรแกรมท่ี
ใช้ในการพัฒนา 

ฐานข้อมูล กลุ่มผู้ใช้งาน 

22. Application 
กระทรวงพลังงาน 

แอปพลิเคชันกระทรวงพลังงานใช้
ติดตามข่าวสารเหตุการณ์ต่าง ๆ ด้าน
พลังงาน เพ่ิมช่องทางการ
ติดต่อสื่อสารกับกระทรวงพลังงาน
https://app.energy.go.th 

PHP+C# MySql ประชาชน
ทั่วไป 

 

ตารางที่ 2.7 ข้อมูลด้านระบบสารสนเทศและฐานข้อมูล (ให้บริการโดย ส านักงานพัฒนารัฐบาลดิจิทัล (องค์การ
มหาชน) (สพร.)) 

ระบบงาน ลักษณะของระบบ กลุ่มผู้ใช้งาน 

1. ระบบสาร
บรรณ
อิเล็กทรอนิกส์ 

ระบบให้บริการรับส่ง หนังสือ จัดเก็บเอกสาร เพื่อส่งต่อ สั่งการ
และลงนามในเอกสาร หรือส่งเข้าระบบหนังสือเวียน ที่มีการลง
นาม รับทราบ ผ่านระบบด้วยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
https://saraban.egov.go.th 

หน่วยงานสังกัด  
สป.พน. 

2. ระบบประชุม
ทางไกล 

ระบบประชุมทางไกลออนไลน์ผ่านเครือข่ายอินเทอเน็ตความเร็ว
สูง สามารถประชุมแบบเห็นภาพ ฟังเสียงของผู้เสียงของ
ผู้เข้าร่วมประชุม ตลอดจนน าเสนอข้อมูลต่อที่ประชุม 
(Presentation) พร้อมรับ-ส่งข้อมูลในเวลาเดียวกัน 
https://www.ginconference.com/ 

เจ้าหน้าที่ สป.พน. 

3. ระบบจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์
กลางเพ่ือการ
สื่อสารของ
หน่วยงานภาครัฐ 

ระบบรับ-ส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับภาครัฐ เพ่ือรักษา
ความปลอดภัยของข่าวสารภาครัฐ 
https://accounts.mail.go.th 

เจ้าหน้าที่ สป.พน. 

4. ระบบยืนยันตัว
บุคคลส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

ระบบยืนยันตัวบุคคลกลาง (e-Authentication) ท าหน้าที่ในการ
ตรวจสอบการเข้าใช้งานระบบต่าง ๆ โดยใช้เทคโนโลยีที่เรียกว่า 

OpenId ซ่ึงผู้ใช้งานสามารถเข้าใช้งานระบบต่าง ๆ ได้โดยใช้
บัญชีผู้ใช้เดียวกันกับระบบจดหมายอิเล็กทรอนิกส์กลาง 
(https://govid.egov.go.th) 

เจ้าหน้าที ่สป.พน. 

 
 

https://app.energy.go.th/
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2.3 สถานภาพบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เป็นหน่วยงานสนับสนุนและดูแลระบบสารสนเทศของ
ส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน ทั้งส่วนกลางและส านักงานพลังงานจังหวัด 76 จังหวัด และรวมถึงส านักงาน
รัฐมนตรี ซ่ึงมีจ านวนบุคลากร ดังนี้ 

ส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน มีบุคลากรจ านวน 763 คน 
 ข้าราชการ    จ านวน   602 คน 
 พนักงานราชการ   จ านวน     96 คน 
 ลูกจ้างประจ า     จ านวน       3 คน 
 ลูกจ้างชั่วคราว/จ้างเหมาบริการ  จ านวน     62 คน 

ส านักงานรัฐมนตรีกระทรวงพลังงาน มีบุคลากรจ านวน 11 คน 
 ข้าราชการ    จ านวน      10 คน 
 พนักงานราชการ   จ านวน        - คน 
 ลูกจ้างประจ า     จ านวน         - คน 
 ลูกจ้างชั่วคราว/จ้างเหมาบริการ  จ านวน        1 คน 

เมื่อคิดเป็นอัตราส่วนของบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือสนับสนุน
ภารกิจการปฏิบัติงานของหน่วยงานต่าง ๆ ที่มีจ านวน 17 คน  เปรียบเทียบกับบุคลากรทั้งหมดของส านักงาน
ปลัดกระทรวงพลังงาน และส านักงานรัฐมนตรีกระทรวงพลังงานแล้วนั้น จะมีอัตราส่วนประมาณ 1 : 45 โดย  
ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีโครงสร้างหน่วยงาน ดังนี้ 
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ภาพที่ 2.2 แผนภูมิโครงสร้างและอัตราก าลังบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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2.4 กระบวนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 

2.4.1 ความหมายของการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เป็นขั้นตอนหนึ่งในการ

จัดท าแผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ.2562 - 2564) ซึ่งเป็นกระบวนการที่ท าให้
ทราบถึงจุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) หรือ SWOT 
ที่ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ของส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน 
อันจะท าให้แผนปฏิบัติการดิจิทัลของส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ.2562 - 2564) มีความถูกต้อง 
แม่นย า และสามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม ซึ่ง SWOT สามารถอธิบายค าจ ากัดความได้ดังนี้ 

 S: Strength หมายถึง จุดแข็ง ซึ่งเป็นปัจจัยภายในที่องค์กรมีอยู่แล้ว เพ่ือพิจารณาเงื่อนไข
แห่งความส าเร็จขององค์กรในมิติต่าง ๆ โดยประเมินจากระดับสูงไปหาระดับต่ า 

 W: Weakness หมายถึง จุดอ่อน ซึ่งเป็นปัจจัยภายในที่เป็นเงื่อนไขแห่งความล้มเหลวของ
องค์กรในมิติต่าง ๆ โดยมีการประเมินจากระดับสูงไปหาระดับต่ า (จุดอ่อนมากไปหาน้อย) 

 O: Opportunity หมายถึง โอกาสหรือสิ่งที่องค์กรได้เปรียบคู่แข่ง ซึ่งเป็นปัจจัยภายนอก 
ทั้งนี้องค์กรควรพิจารณาโอกาสของการประสบความส าเร็จขององค์กรเป็นส าคัญ 

 T: Threat หมายถึง ข้อจ ากัดจากภายนอกที่จะคอยขัดขวางการพัฒนาขององค์กร ซึ่งเป็น
ข้อจ ากัดต่อเป้าประสงค์ขององค์กร ทั้งนี้ควรพิจารณาข้อจ ากัดในด้านของความรุนแรงและข้อจ ากัดที่อาจจะ
เกิดข้ึนโดยตรงกับองค์กร 

2.4.2 ปัจจัยในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของส านักงา น

ปลัดกระทรวงพลังงาน ใช้การพิจารณาจากปัจจัยต่าง ๆ 3 ส่วน คือ 
2.4.2.1 สภาพแวดล้อมภายในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของส านักงาน

ปลัดกระทรวงพลังงาน 

เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายในที่มีผลกระทบโดยตรงต่อการพัฒนาภายในส านักงาน
ปลัดกระทรวงพลังงาน เพ่ือให้ผู้รับบริการได้รับการสนับสนุนและการบริการที่มีประสิทธิภาพ  ทั้งนี้ปัจจัยที่
พิจารณามีดังนี ้

(1) โครงสร้างองค์กร ประกอบด้วย การก าหนดอ านาจหน้าที่ การมอบอ านาจและ
ถ่ายทอดนโยบายไปยังส่วนงานที่รับผิดชอบ รวมถึงการจัดแบ่งโครงสร้างของบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ
ด้านเทคโนโลยี ไปยังหน่วยงานต่าง ๆ ในส านักงานปลัดกระทรวงพลังงานและหน่วยงานส่วนภูมิภาค 

(2) การบริหารจัดการ ประกอบด้วย การวางแผน การควบคุมดูแล การปฏิบัติงานของ
บุคลากรในส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน การน าเอาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาปรับใช้ใน
องค์กร เพ่ือการติดตามประเมินผลการท างานของบุคลากรในสังกัด และเพ่ือความสะดวกในการบริหารสั่งการ
ของผู้บริหารและผู้รับบริการได้รับความสะดวกรวดเร็วในบริการนั้น ๆ ด้วย 

(3) บุคลากร ประกอบด้วย ทักษะของบุคลากรและจ านวนบุคลากรด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารภายในส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน 

(4) งบประมาณ ประกอบด้วย ความเหมาะสมและเพียงพอในด้านงบประมาณ เพ่ือ
น ามาพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร บริหารจัดการด้าน Hardware, Software อุปกรณ์
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คอมพิวเตอร์ ระบบเครือข่าย รวมถึงงบประมาณในการพัฒนาความสามารถและจัดหาบุคลากรที่มีความรู้
ความสามารถให้เพียงพอกบัความต้องการ 

(5) ข่าวสาร สารสนเทศ ประกอบด้วย ความถูกต้อง แม่นย า ทันสมัย และเป็น
มาตรฐานของข้อมูล ข่าวสาร รวมถึงการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่างหน่วยงานภายในและภายนอก
ส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน 

2.4.2.2 สภาพแวดล้อมที่เก่ียวข้องกับการท างานขององค์การ 

สภาพแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับการท างานของส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน เป็นการ
วิเคราะห์ปัจจัยภายนอกที่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการพัฒนาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารภายใน
ส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน เพ่ือให้ผู้รับบริการได้รับการสนับสนุนและการบริการที่มีประสิทธิภาพ ทัง้นี้
ปัจจัยที่พิจารณามีดังนี้ 

(1) ผู้รับบริการภายนอก ประกอบด้วย ผู้ประกอบการ โรงงาน ประชาชน หน่วยงาน
ภาค ีหน่วยงานท้องถิ่น และหน่วยงานราชการ ที่มาใช้บริการด้านต่าง ๆ ของส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน 

(2) คู่แข่ง ประกอบด้วย หน่วยงานภาครัฐ และหน่วยงานเอกชน ที่มีการบริการใน
ลักษณะคล้ายคลึง หรือใกล้เคียงกับการบริการของส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน 

(3) ผู้สนับสนุน ประกอบด้วย บุคคล และ/หรือหน่วยงานที่มีการปฏิบัติงานร่วมกัน 
และมีส่วนในการสนับสนุนการด าเนินงานตามภารกิจของส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน 

(4) กฎหมาย/กฎเกณฑ์/ระเบียบ ประกอบด้วย พระราชบัญญัติ พระราชกฤษฎีกา 
พระราชก าหนด ระเบียบ ประกาศ มาตรฐานต่าง ๆ ที่มีส่วนเกี่ยวข้องต่อการปฏิบัติงานของส านักงาน
ปลัดกระทรวงพลังงาน 

2.4.2.3 สภาพแวดล้อมทั่วไป 

เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกที่ส่งผลกระทบทางอ้อมต่อการพัฒนาและการใช้งาน
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารภายในส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน เพ่ือให้ผู้รับบริการได้รับการ
สนับสนุนและการบริการที่มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ปัจจัยที่พิจารณามีดังนี้ 

(1) เศรษฐกิจ ประกอบด้วย สภาวะเศรษฐกิจไทย และสภาวะเศรษฐกิจโลกในปัจจุบัน
ที่ส่งผลกระทบต่อผู้รับบริการหรือผู้สนับสนุน และคู่แข่ง 

(2) เทคโนโลยี/วิทยาการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ประกอบด้วย 
สถานการณ์และทิศทางแนวโน้มเทคโนโลยีที่ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาและการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพ่ือสนับสนุนการด าเนินงานของส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน 

(3) สภาวการณ์ระหว่างประเทศ  ประกอบด้วย สถานการณ์ต่าง ๆ ที่ส่งผลต่อ
ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศในปัจจุบัน ที่มีผลต่อเนื่องมาสู่การพัฒนาและการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน 

(4) การเมือง ประกอบด้วย สถานการณ์ทางการเมืองในประเทศไทยและในโลก
ปัจจุบัน 

(5) สังคม วัฒนธรรม และการศึกษา ประกอบด้วย สถานการณ์ด้านสังคม วัฒนธรรม 
และการศึกษาของประเทศไทยในปัจจุบัน 
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2.5 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

  จากการศึกษา และเก็บรวบรวมข้อมูล เพ่ือสรุปสถานภาพปัจจุบันของส านักงานปลัดกระทรวง
พลังงาน ด้านจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค เพ่ือใช้ในการก าหนดยุทธศาสตร์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารสามารถสรุปผลการวิเคราะห์ได้ ดังนี้ 

 ผลการศึกษาด้านจุดแข็ง (Strength) และจุดอ่อน (Weakness) 
เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายในด้านต่าง ๆ ได้แก่ นโยบาย โครงสร้างองค์กร งบประมาณ    

การบริหารจัดการ บุคลากร ระบบสารสนเทศ และเทคโนโลยี มีรายละเอียด ดังนี้ 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 

1. ผู้ บริหารระดับสู ง ให้ความส าคัญกับระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

2. เป็นหน่วยงานหลักที่มีส่วนในการพัฒนาประเทศ
ทั้งในด้านความม่ันคงและเศรษฐกิจ 

3. เป็นหน่วยงานที่สามารถรองรับรูปแบบ Digital 
Government ตามนโยบายของรัฐได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

4. บุคลากรสามารถพัฒนาศักยภาพจากการเรียนรู้
ในการปฏิบัติงาน 

5. มีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมา
ใช้ในการลดค่าใช้จ่ายในการปฏิบัติงาน 

1. อุปกรณ์ด้านเครือข่ายล้าสมัยเนื่องจากใช้งานมา
เป็นเวลานาน 

2. ระบบงานแยกออกจากกันโดยไม่มีการการ
วางแผนเชิงบูรณาการออกแบบการใช้ทรัพยากร
ร่วมกัน 

3. ระบบงานสารสนเทศที่มีอยู่ไม่เพียงพอต่อการ
รองรับภารกิจหลัก 

4. ระบบฐานข้อมูลมีความซ้ าซ้อน 
5. การรายงานผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานส่วน

ภูมิภาค/จังหวัด บางครั้งมีความซ้ าซ้อนเนื่องจาก
ต้องรายงานให้หลายหน่วยงาน 

6. บุคลากร  Non IT มี ความรู้ ด้ านเทคโน โลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร น้อย 

 ผลการศึกษาด้านโอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) 
เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกด้านต่าง ๆ ได้แก่  ผู้รับบริการ ผู้สนับสนุน กฎหมาย/

กฎเกณฑ/์ระเบียบ การเมือง เศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยี มีรายละเอียด ดังนี้ 

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 
1. มีโอกาสในการสร้างพันธมิตรเพ่ือสนับสนุนการ

ด าเนินงานด้าน เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร เรื่องต่าง ๆ กับหน่วยงานภาครัฐ 

2. ประชาชนสามารถเข้าถึ งข้อมูลข่ าวสารได้
หลากหลายช่องทาง 

3. ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีที่มีการพัฒนาอย่าง
รวดเร็วและต่อเนื่อง ส่งผลให้มีทางเลือกในการ
พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ที่หลากหลายมากขึ้น รวมถึงเป็นโอกาส

1. กระบวนการจัดหาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่ อสาร  มีขั้นตอนและเงื่ อนไขบาง
ประการที่เป็นอุปสรรคในการเลือกเทคโนโลยี
สารสนเทศที่เหมาะสมตามที่ก าหนดได ้

2. อัตราค่าตอบแทนในอัตราทั่วไปไม่สามารถดึงดูด
บุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ให้สามารถท างานอยู่กับองค์กรในระยะ
ยาวได้ 
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โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 
ให้เกิดช่องทางธุรกิจ และการบริการที่สะดวก 
และรวดเร็วขึ้น 

4. นโยบายรัฐบาลผลักดันการเป็นรัฐบาลดิจิทัล 
5. แผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ของ

ประเทศ (Digital Thailand) เน้นการพัฒนา
บุคลากรและการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารมาใช้ในหน่วยงานภาครัฐ 

3. เทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ส่งผล
ต่อการจัดหาเทคโนโลยี เ พ่ือสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานต้องใช้งบประมาณค่อนข้างสูง 

4. จ านวนบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารไม่เพียงพอ 

2.6 บทวิเคราะห์ปัญหาสถานภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

จากการส ารวจและศึกษาปัญหาสถานภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศดิจิทัลของส านักงาน
ปลัดกระทรวงพลังงาน สามารถสรุปผลการวิเคราะห์ได้ ดังนี้ 

2.6.1 ปัญหาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 

ระบบโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของส านักงานปลัดกระทรวง
พลังงาน โดยเฉพาะอุปกรณ์ด้านเครือข่ายมีความล้าสมัย เนื่องจากเริ่มใช้งานตั้งแต่กระทรวงพลังงาน        
ย้ายที่ท าการมายัง ศูนย์เอนเนอร์ยี คอมเพล็กซ์ (พ.ศ. 2553) จึงท าให้อุปกรณ์ไม่รองรับเทคโนโลยีใหม่ เช่น 
IPv6 การเชื่อมโยงเครือข่ายระหว่างภูมิภาคกับส่วนกลางขาดความเสถียร ส่งผลให้การใช้งานระบบงาน Back 
Office ไม่ประสบความส าเร็จ อีกทั้งอุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลไม่เพียงพอ ไม่พร้อมกับการรองรับข้อมูลปริมาณ
ขนาดใหญ่ในอนาคต รวมถึงยังไม่มีพ้ืนที่ส ารองเพ่ือการกู้คืนนอกสถานที่กรณีเกิดภัยพิบัติหรือสถานการณ์
ฉุกเฉิน เพ่ือใช้ประกันความต่อเนื่องของการให้บริการระบบงานส าคัญ ๆ และขาดงบประมาณสนับสนุนในการ
ปรับปรุงเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบเครือข่าย  และระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ (Cyber 
Security) 

2.6.2 ปัญหาด้านระบบสารสนเทศและฐานข้อมูล 

 ระบบงานแยกออกจากกันโดยไม่มีการออกแบบการใช้ทรัพยากรร่วมกัน ผู้ใช้งานเข้าถึง
ระบบงานยากโดยเฉพาะในส่วนภูมิภาค และยังขาดระบบบริหารจัดการสารสนเทศและข้อมูลเพ่ือรองรับ
เทคโนโลยีใหม่ ๆ เช่น การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data Analytics) เทคโนโลยีการเชื่อมต่อของ   

สรรพสิ่ง (Internet of Things) การใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) เป็นต้น 
 ฐานข้อมูลมีความซ้ าซ้อน ไม่ทันสมัย และบางส่วนไม่มีมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยใน

การเข้าถึงข้อมูลที่เพียงพอ รวมถึงยังไม่มีการเชื่อมโยงฐานข้อมูลและการก าหนดมาตรฐานการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลด้านระบบงานระหว่างหน่วยงาน 

2.6.3 ปัญหาด้านบุคลากร 

 ขีดความสามารถ ทักษะ และจ านวนบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร    
ไม่เพียงพอส าหรับการให้บริการทั้งในด้านการบริหารจัดการ ดูแล และการให้ค าปรึกษา เกี่ยวกับระบบ
เครือข่าย ระบบสารสนเทศ นวัตกรรม การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ รวมถึงระบบคอมพิวเตอร์ลูกข่ายและ
อุปกรณ์ต่อพ่วง 
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 ส าหรับบุคลากร Non IT ทั้งในส่วนกลางและส านักงานพลังงานจังหวัด 76 จังหวัด ส่วนใหญ่
ยังขาดความรู้ ความเข้าใจ รวมถึงน าประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปใช้งานน้อย 

 ขาดงบประมาณด้านการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ และทักษะด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือให้บุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงพลังงานทุกคนใช้ประโยชน์จากนวัตกรรมดิจิทัลและ
น ามาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพ  

 
 
 



 

 

41 แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2562 - 2564) 
 

บทท่ี 3 
ยุทธศาสตร์และแผนงาน/โครงการ 

3.1 วิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ ความเชื่อมโยงระหว่างยุทธศาสตร์ต่าง ๆ 

3.1.1 วิสัยทัศน์เทคโนโลยีดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน 

“พัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลและยกระดับการเป็นศูนย์กลางเครือข่ายข้อมูล 

ในการขับเคลื่อนนโยบายพลังงานสู่การปฏิบัติอย่างบูรณาการ” 

3.1.2 ยุทธศาสตร์เทคโนโลยีดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน 

ส านักงานปลัดกระทรวงพลังงานมีการก าหนดยุทธศาสตร์ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือใช้ในการ
ก าหนดทิศทางการพัฒนาหน่วยงานในการขับเคลื่อนการด าเนินงานให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของส านักงาน
ปลัดกระทรวงพลังงาน และเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์ที่ก าหนด  ซึ่งเป็นผลมาจากการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมของส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (SWOT Analysis) ประกอบด้วย 4 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 

ตารางท่ี 3.1 ยุทธศาสตร์เทคโนโลยีดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน 

ยุทธศาสตร์ ประเด็นยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 : การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือ
รองรับการปฏิบัติงานและการให้บริการได้ทุกที่ทุก
เวลาอย่างมั่นคงและปลอดภัย 

เพ่ิมสมรรถนะของระบบโครงสร้างพ้ืนฐานด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของส านักงาน
ปลัดกระทรวงพลังงาน เชื่อมโยงเครือข่ายทั้ ง
ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค อาทิ ระบบเครือข่าย 
ระบบคอมพิวเตอร์  อุปกรณ์คอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ต่อพ่วง ระบบการรักษาความม่ันคงปลอดภัย
สารสนเทศและการสื่ อสาร โดยการปรับปรุ ง
ทรัพยากรที่มีอยู่เดิมเพ่ือเพ่ิมเติมประสิทธิภาพ จัดหา
อุปกรณ์ เครื่องมือใหม่ ๆ เพ่ือเพ่ิมสมรรถนะรองรับ
ระบบสารสนเทศท่ีจะเกิดขึ้นใหม่ในอนาคต 
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ยุทธศาสตร์ ประเด็นยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือ
สนับสนุนการบริหารการปฏิบัติงานและการบริการ
เทคโนโลยีดิจิทัล 

มุ่งเน้นการพัฒนาระบบงานประยุกต์และฐานข้อมูล
อย่างเต็มประสิทธิภาพ โดยค านึงถึงพฤติกรรมการใช้
งานจริงของผู้ใช้งาน และการพัฒนาระบบที่สามารถ
ช่วยเหลือผู้ใช้งานในการเก็บและค้นหาข้อมูลที่ง่าย
ต่อการใช้งาน ก าหนดแนวทางการใช้งานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร รวมถึงศึกษา วิเคราะห์ 
การน านวัตกรรมที่เหมาะสมมาใช้ควบคู่ไปกับการ
ป ฏิ บั ติ ง า น ต า ม ภ า ร กิ จ ห ลั ก ข อ ง ส า นั ก ง า น
ปลัดกระทรวงพลังงานอย่างบูรณาการ 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 : เสริมสร้างการบูรณาการข้อมูล เสริมสร้างการใช้ประโยชน์จากข้อมูลให้เปิดกว้าง 
พัฒนาช่องทางการให้บริการข้อมูล เกิดการแบ่งปัน
ข้อมูลและเชื่อมโยงกัน การเปิดเผยและเข้าถึงข้อมูล
สาธารณะ การวิเคราะห์ประมวลผลประกอบการ
วางแผนและตัดสินใจ การน าข้อมูลมาบูรณาการเพ่ือ
การเผยแพร่สร้างความเข้าใจ เชื่อมั่นและสนับสนุน
การด าเนินงานตามนโยบายของหน่วยงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ ผู้ ใช้ข้อมูลน าข้อมูลไปใช้ได้อย่าง
ถูกต้อง 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 : การพัฒนาบุคลากรเพ่ือรองรับการ
ท างานในยุคดิจิทัล 

พัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพ่ือยกระดับขีดความสามารถบุคลากรของ
ส านักงานปลัดกระทรวงพลังงานทั้งด้าน IT และ 
Non IT มุ่ ง เ น้ น พัฒนา ศั ก ยภ า พ  ให้ ส าม า ร ถ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ
รองรับการท างานในยุคดิจิทัล 

3.1.3 ความเชื่อมโยงแผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงานกับยุทธศาสตร์ของ
แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (Digital Thailand) 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน ได้ด าเนินการภายใต้กรอบแผนพัฒนา
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (Digital Thailand) โดยมีความเชื่อมโยงดังแสดงในภาพที่ 3.1 
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ภาพที่ 3.1 ความเชื่อมโยงแผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงานกับยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนา
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (Digital Thailand) 

3.1.4 ความเชื่อมโยงแผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงานกับยุทธศาสตร์ของ
แผนรัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2560 - 2564 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน ได้ด าเนินการภายใต้กรอบแผนรัฐบาล
ดิจิทัลของประเทศไทย โดยมีความเชื่อมโยงดังแสดงในภาพที่ 3.2 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (Digital Thailand) 

ยุทธศาสตร์ 1 
พัฒนา
โครงสร้าง
พ้ืนฐานดิจิทัล
ประสิทธิภาพ
สูงให้
ครอบคลุมท่ัว
ประเทศ 

ยุทธศาสตร์ 2 
ขับเคลื่อน
เศรษฐกิจด้วย
เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ 3 
สร้างสังคม
คุณภาพท่ี
ท่ัวถึงเท่า
เทียมด้วย
เทคโนโลยี
ดิจิทัล 
 

ยุทธศาสตร์ 4 
ปรับเปลี่ยน
ภาครัฐสู่การ
เป็นรัฐบาล
ดิจิทัล 
 
 

ยุทธศาสตร์ 5 
พัฒนา
ก าลังคนให้
พร้อมเข้าสู่
ยุคเศรษฐกิจ
และสังคม
ดิจิทัล 
 
 

ยุทธศาสตร์ 6 
สร้างความ
เช่ือม่ันในการ
ใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล 
 
 
 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน 

ยุทธศาสตร์ 1 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเพื่อรองรับ
การปฏิบัติงานและการให้บริการได้ทุกท่ีทุกเวลาอย่าง
มั่นคงและปลอดภัย 

 

ยุทธศาสตร์ 2 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ
สนับสนุนการบริหารการปฏิบัติงานและการบริการ
เทคโนโลยีดิจิทัล 

 
ยุทธศาสตร์ 3 เสริมสร้างการบูรณาการข้อมูล 

 
ยุทธศาสตร์ 4 การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการ
ท างานในยุคดิจิทัล 

 



 

 

44 แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2562 - 2564) 
 

 

 

 

 

 

 

       

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3.2 ความเชื่อมโยงแผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงานกับยุทธศาสตร์ของแผนพัฒนา
รัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2560 - 2564 

 

3.1.5 ความเชื่อมโยงแผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงานกับยุทธศาสตร์ที่ส าคัญ
ด้านพลังงาน 

จากการศึกษายุทธศาสตร์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับด้านพลังงานพบว่า แผนปฏิบัติการดิจิทัล
ส านักงานปลัดกระทรวงพลังงานมีความเชื่อมโยง สามารถสนับสนุนและขับเคลื่อนการด าเนินงานตามประเด็น
ยุทธศาสตร์ด้านพลังงาน ดังแสดงในภาพที่ 3.3 

 

 

 

 

 

 

แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย พ.ศ. 2560 - 2564 

ยุทธศาสตร์ 1 
การยกระดับ
คุณภาพชีวิต
ของประชาชน 

ยุทธศาสตร์ 2 
การยกระดับขีด
ความสามารถ
ในการแข่งขัน
ของภาคธุรกิจ 

ยุทธศาสตร์ 3 
การยกระดับ
ความม่ันคงและ
เพ่ิมความ
ปลอดภัยของ
ประชาชน 
 

ยุทธศาสตร์ 4 
การยกระดับ
ประสิทธิภาพ
ภาครัฐ 
 
 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน 

ยุทธศาสตร์ 1 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเพื่อรองรับ
การปฏิบัติงานและการให้บริการได้ทุกท่ีทุกเวลาอย่าง
มั่นคงและปลอดภัย 

 

ยุทธศาสตร์ 2 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ
สนับสนุนการบริหารการปฏิบัติงานและการบริการ
เทคโนโลยีดิจิทัล 

 
ยุทธศาสตร์ 3 เสริมสร้างการบูรณาการข้อมูล 

 
ยุทธศาสตร์ 4 การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการ
ท างานในยุคดิจิทัล 

 

ยุทธศาสตร์ 5
การบูรณาการ
และยกระดับ
โครงสร้าง
พ้ืนฐานรัฐบาล
ดิจิทัล 
 



 

 

45 แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2562 - 2564) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 3.3 ความเชื่อมโยงแผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงานกับยุทธศาสตร์ 

ที่ส าคัญด้านพลังงาน 

ด้านการอนุรักษ์พลังงานและการใช้
พลังงานอย่างมปีระสิทธภิาพ 
- การใช้พลังงานในกลุ่มอุตสาหกรรม 
- ข้อบัญญตัิเกณฑ์มาตรฐานอาคาร BEC 
- มาตรการ ESCO ส าหรับภาครฐั 

 

ด้านไฟฟ้า 
- โครงสร้างแผน PDP 
- เพิ่มความสามารถในการแข่งขนั 
- โครงสร้างการบริหารกิจการ

ไฟฟ้า 

 ด้านปิโตรเลียมและปิโตรเคมี 
- พัฒนาอุสาหกรรมก๊าซ

ธรรมชาต ิ
- พัฒนาปิโตรเคมรีะยะที ่4 

 

แผนแม่บทที ่7 โครงสรา้งพื้นฐาน ระบบโลจิสติกส ์และดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ 2 การสรา้งความสามารถในการแข่งขัน 
ยุทธศาสตร์ 5 สร้างการเตบิโตบนคุณภาพชีวติที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

 

ยุทธศาสตร์ชาติ 

แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาต ิ

ด้านสนับสนุนพลังงานทดแทน 
- ระบบบริหารจัดการโรงไฟฟ้าชวีมวลไม้โตเรว็ 
- เชื้อเพลิงขยะมูลฝอยเพื่อผลิตไฟฟ้า 
- ติดตั้งโซลารร์ูฟเสร ี
- พลังงานในภาคขนส่งระยะ 20 ปี 

 

ด้านเทคโนโลยี นวัตกรรมและโครงสรา้ง
พื้นฐาน 
- ยานยนต์ไฟฟ้า 
- ระบบกกัเก็บพลังงาน 

 

ด้านการบริหารจดัการพลังงาน 
- ปฏิรูปองค์กร 
- พัฒนาศูนย์สารสนเทศพลังงานแห่งชาต ิ

- สร้างธรรมาภิบาล 

 

ยุทธศาสตร์ 1 การจัดหาพลังงานเพียงพอต่อความต้องการ มีความมั่นคง และส่งเสริมการลงทุน 
ยุทธศาสตร์ 2 ก ากับดูแลกิจการพลังงานและราคาพลังงาน 
ยุทธศาสตร์ 3 การพัฒนาพลังงานทีย่ั่งยืนและเป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อม 
ยุทธศาสตร์ 4 การเป็นองค์กรสมรรถนะสูงที่ยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล 

 

ยุทธศาสตร์กระทรวงพลังงาน 

ยุทธศาสตร์ 1 การขบัเคลื่อนนโยบายพลังงานสู่การปฏิบตัิอย่างบูรณาการ ทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 

ยุทธศาสตร์ส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน 

ยุทธศาสตร์ 1 การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเพื่อรองรับ
การปฏิบัติงานและการให้บริการได้ทุกท่ีทุกเวลาอย่าง
มั่นคงและปลอดภัย 

 

ยุทธศาสตร์ 2 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อ
สนับสนุนการบริหารการปฏิบัติงานและการบริการ
เทคโนโลยีดิจิทัล 

 
ยุทธศาสตร์ 3 เสริมสร้างการบูรณาการข้อมูล 

 
ยุทธศาสตร์ 4 การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการ
ท างานในยุคดิจิทัล 

 

แผนปฏิรูปประเทศด้านพลังงาน 

ยุทธศาสตร์ 2 การพัฒนาองค์กรและบคุลากรสู่ความเป็นเลิศ 
ยุทธศาสตร์ 3 การสรา้งความรบัรู้และความเขา้ใจที่ถูกต้องดา้นพลังงานต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 



 

 

46 แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2562 - 2564) 
 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2562 - 2564) 
รายละเอียดข้อมูลแผนงาน/โครงการ เพ่ือสนับสนุนแผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน จ าแนกตามประเด็นยุทธศาสตร์ พร้อมทั้งตัวชี้วัดและ

ระยะเวลาด าเนินงานในแต่ละโครงการ ดังนี้ 

ตารางท่ี 3.2 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเพ่ือรองรับการปฏิบัติงานและการให้บริการได้ทุกท่ีทุกเวลาอย่างมั่นคงและปลอดภัย 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเพื่อรองรับการปฏิบัติงานและการให้บริการได้ทุกที่ทุกเวลาอย่างม่ันคงและปลอดภัย 

แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลาด าเนินการ งบประมาณ 

(บาท) 
แหล่งที่มา     
ของเงิน 2562 2563 2564 

1. โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพระบบเครือข่าย
ไร้สาย  (Wi-Fi) ของส านักงานปลัดกระทรวง
พลังงานในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 

บุคลากร สป.พน. สามารถใช้งาน Wi-Fi แบบ 
Roaming ได้ครอบคลุมทั้งในส่วนกลางและส่วน
ภูมิภาค  

   2,000,000 งบประมาณ
แผ่นดิน 

2 . โครงการ พัฒนาโครงสร้ า ง พ้ืนฐานระบบ
เครือข่ายในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค เ พ่ือ
สนับสนุนภารกิจกระทรวงฯระดับภูมิภาค  

ระบบเครือข่ายในส่วนกลางและส่วนภูมิภาคของ 
สป.พน. มีประกันระยะเวลาการให้บริการ (SLA) 
ไมน่้อยกว่าร้อยละ 99.5 

   25,800,000 
 

กองทุนเพ่ือ
ส่งเสริมการ

อนุรักษ์พลังงาน/
งบประมาณ

แผ่นดิน 

3. การพัฒนาระบบ/ปรับปรุงการสื่อสารผ่าน     
IP-Phone ส่วนภูมิภาค 

ส่วนกลางและส านักงานพลังงานจังหวัด 76 จังหวัด 
สามารถใช้งานระบบฯ เพ่ือใช้ในการติดต่อสื่อสาร
กันได้  

   - - 



 

 

47 แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2562 - 2564) 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเพื่อรองรับการปฏิบัติงานและการให้บริการได้ทุกที่ทุกเวลาอย่างม่ันคงและปลอดภัย 

แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลาด าเนินการ งบประมาณ 

(บาท) 
แหล่งที่มา     
ของเงิน 2562 2563 2564 

4. โครงการปรับปรุงประสิทธิภาพระบบสนับสนุน
การน าเสนอข้อมูลพลังงานส าหรับห้องประชุม 

กระทรวงพลังงานมีระบบสนับสนุนการน าเสนอ
ข้อมูลพลังงานส าหรับห้องประชุมที่มีประสิทธิภาพ 
ทันสมัย รองรับการประชุมได้ทั้งส่วนกลางและ
ส านักงานพลังงานจังหวัด 76 จังหวัด 

   26,000,000 กองทุนเพ่ือ
ส่งเสริมการ

อนุรักษ์พลังงาน 

 

ตารางท่ี 3.3 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการบริหารการปฏิบัติงานและการบริการเทคโนโลยีดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารการปฏิบัติงานและการบริการเทคโนโลยีดิจิทัล 

แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลาด าเนินการ งบประมาณ 

(บาท) 
แหล่งที่มา     
ของเงิน 2562 2563 2564 

1. ระบบสารสนเทศเพ่ือบันทึกการปฏิบัติราชการ สป.พน. มีระบบสารสนเทศเพ่ือบันทึกการปฏิบัติ
ราชการ ตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย
การลาของข้าราชการ พ.ศ. 2555 และประกาศ
คณะกรรมการบริหารพนักงานราชการฯ พ.ศ. 
2560 

   

500,000 เงินเหลือจ่าย 
สป.พน. 



 

 

48 แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2562 - 2564) 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารการปฏิบัติงานและการบริการเทคโนโลยีดิจิทัล 

แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลาด าเนินการ งบประมาณ 

(บาท) 
แหล่งที่มา     
ของเงิน 2562 2563 2564 

2. พัฒนาระบบงานสารสนเทศเพ่ือเสริมสร้าง   
ธรรมาภิบาลในการติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการของหน่วยงานภาครัฐ 

สป.พน. มีระบบงานสารสนเทศเพ่ือเสริมสร้างธรร
มาภิบาลในการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการอย่างน้อย 1 ระบบ 

   

30,000,000 งบประมาณ
แผ่นดิน 

3. โครงการจัดท าระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ 
(GIS) เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ 
การบริหารจัดการทรัพยากรด้านพลังงานและ
วิเคราะห์สถานการณ์เชิงพื้นที่ 

กระทรวงพลังงานมีระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์การ
บริหารจัดการทรัพยากรด้านพลังงานและวิเคราะห์
สถานการณ์เชิงพ้ืนที่ ข้อมูลเป็นปัจจุบันพร้อมใช้
งานและให้บริการ 

   

38,000,000 กองทุนเพ่ือ
ส่งเสริมการ

อนุรักษ์พลังงาน 

4. โครงการปรับปรุงระบบติดตามสถานการณ์
รองรับเหตุฉุกเฉินส าหรับศูนย์สั่งการด้านพลังงาน 

ระบบติดตามสถานการณ์ด้านพลังงานปรับปรุง
แล้วเสร็จ มีข้อมูลที่เป็นปัจจุบันพร้อมใช้งานและ
ให้บริการ 

   

20,000,000 กองทุนพัฒนา
ไฟฟ้า 

5. โครงการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการ
องค์ความรู้ด้านพลังงาน เทคโนโลยี และนวัตกรรม 

สป.พน. มีระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการองค์
ความรู้ด้านพลังงาน เทคโนโลยี และนวัตกรรม
อย่างน้อย 1 ระบบ 

   

15,000,000 งบประมาณ
แผ่นดิน 



 

 

49 แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2562 - 2564) 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการบริหารการปฏิบัติงานและการบริการเทคโนโลยีดิจิทัล 

แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลาด าเนินการ งบประมาณ 

(บาท) 
แหล่งที่มา     
ของเงิน 2562 2563 2564 

6. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร เ พ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการและ
ปฏิบัติงานตามภารกิจในรูปแบบส านักงานไร้
ก ร ะ ด า ษ ห รื อ ส า นั ก ง า น อั ต โ น มั ติ  ( Office 
Automation) 

สป.พน. มีระบบเพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการ
และปฏิบัติงานตามภารกิจในรูปแบบส านักงานไร้
ก ร ะ ด า ษ ห รื อ ส า นั ก ง า น อั ต โ น มั ติ  ( Office 
Automation) (ตาม พ.ร.บ. การบริหารงานและ
การให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562) 
อย่างน้อย 3 ระบบ 

   

25,000,000 งบประมาณ
แผ่นดิน 

7. ปรับปรุงและพัฒนาระบบ Internet/Intranet 
Website ของ พน. และ สป.พน. ให้บริการข้อมูล
ข่าวสาร รองรับการปฏิบัติงานทั้งส่วนกลางและ
ส่วนภูมิภาค 

ร้อยละความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสียไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 80 

   

12,500,000 กองทุนเงิน
อุดหนุนจาก
สัญญาและ
สัมปทาน
ปิโตรเลียม 

 
 
 
 
 



 

 

50 แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2562 - 2564) 
 

ตารางท่ี 3.4 ยุทธศาสตร์ที่ 3 เสริมสร้างการบูรณาการข้อมูล 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 เสริมสร้างการบูรณาการข้อมูล 

แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลาด าเนินการ งบประมาณ 

(บาท) 
แหล่งที่มา     
ของเงิน 2562 2563 2564 

1 .  ร ว บ ร ว ม จั ด ท า  Metadata แ ล ะ  API 
(Application Programming Interface) เ พ่ื อ
น า เ ข้ า สู่ ร ะ บ บ ร า ย ก า ร ข้ อ มู ล ภ า ค รั ฐ 
(Government Data Catalog) ในรูปแบบที่ เป็น
มาตรฐาน 

สป.พน. มี Metadata และ API ข้อมูลด้านพลังงาน 
เตรียมพร้อมเข้าสู่แพลตฟอร์มการบูรณาการข้อมูล
ระดับประเทศ    

1,000,000 งบประมาณ
แผ่นดิน 

2. พัฒนามาตรฐานข้อมูลและระบบฐานข้อมูล
กลางเพ่ือเป็นศูนย์กลางในการบริหารจัดการข้อมูล
ให้เป็นไปตามมาตรฐานของ Data Governance 

สป.พน. มีการบริหารจัดการข้อมูลที่เป็นไปตาม
มาตรฐานของ Data Governance    

- - 

 

 

 

 



 

 

51 แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2562 - 2564) 
 

 

ตารางท่ี 3.5 ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาบุคลากรเพ่ือรองรับการท างานในยุคดิจิทัล 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการท างานในยุคดิจิทัล 

แผนงาน/โครงการ ตัวช้ีวัด 
ระยะเวลาด าเนินการ งบประมาณ 

(บาท) 
แหล่งที่มา     
ของเงิน 2562 2563 2564 

1 . การพัฒนาบุคลากรทั้ งส่วนกลางและส่วน
ภูมิภาค ให้มีสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร 

ร้อยละของจ านวนบุคลากรที่เข้ารับการอบรม
ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มี
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90    

4,000,000 กองทุนเงิน
อุดหนุนจาก
สัญญาและ
สัมปทาน
ปิโตรเลียม 

2. การพัฒนาบุคลากรของกระทรวงพลังงาน เพ่ือ
เตรียมความพร้อมส าหรับประยุกต์ใช้ข้อมูลในการ
วิเคราะห์ 

ร้อยละของจ านวนบุคลากรผู้รับผิดชอบด้านข้อมูล
ที่เข้ารับการอบรมด้านการวิเคราะห์ข้อมูล มีไม่
น้อยกว่าร้อยละ 90    

1,000,000 กองทุนเงิน
อุดหนุนจาก
สัญญาและ
สัมปทาน
ปิโตรเลียม 

3. การพัฒนาทักษะดิจิทัลของข้าราชการและ
บุคลากรภาครัฐด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ผู้เข้าร่วมโครงการต้องมีระดับทักษะด้านดิจิทัลของ
ข้าราชการและบุคลากรภาครัฐตามที่ส านักงาน 
ก.พ. ก าหนด    

2,000,000 กองทุนเงิน
อุดหนุนจาก
สัญญาและ
สัมปทาน
ปิโตรเลียม 



 

 

52 แผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2562 - 2564) 
 

บทท่ี 4 
การติดตามประเมินผลและข้อเสนอแนะ 

4.1 การติดตามประเมินผล 

การน าแผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงานไปสู่การปฏิบัติเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์      
ดังเป้าหมายที่ก าหนดไว้นั้น จ าเป็นต้องมีการติดตามประเมินผลการด าเนินงาน เพ่ือให้แผนปฏิบัติการดังกล่าว 
มีประสิทธิภาพและมีความคล่องตัว สามารถติดตามผลการด าเนินโครงการ/กิจกรรมได้อย่างต่อเนื่อง รวดเร็ว 
และทันเวลา โดยมีกลไกในการติดตามและประเมินผล ดังนี้  

1. การติดตามความก้าวหน้าในการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมที่ส าคัญในรูปแบบของการรายงานผล
การปฏิบัติงานประจ าเดือน รายไตรมาส และรายปี เสนอผู้บริหารทราบ 

2. การติดตามผลสัมฤทธิ์ตามตัวชี้วัดของหน่วยงานด าเนินงาน (Outcome) เพ่ือให้ทราบถึงผลการ
ด าเนินงาน ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ เพ่ือสรุปเสนอไปยังผู้บริหารส าหรับใช้เป็นข้อมูลในการทบทวน 
ปรับปรุงแผนการด าเนินงาน 

3. การติดตามประเมินผลในภาพรวมของโครงการ/กิจกรรมที่ได้ด าเนินการทั้งหมดเมื่อสิ้นสุด
ระยะเวลาการด าเนินโครงการ 

4. มีการสื่อสารประชาสัมพันธ์และการรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมในการ
เสนอแนะ และผลักดันแผนงาน/โครงการต่าง ๆ อย่างต่อเนื่องโดยผ่านช่องทางการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ 
เช่น ระบบ e-office ช่องทางสังคมออนไลน์ (Social Network) 

4.2 ข้อเสนอแนะ 

หลังจากที่ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้ด าเนินการจัดท า แผนปฏิบัติการดิจิทัล
ส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2562 - 2564) ภายใต้กรอบแผนพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 
โดยมีความเชื่อมโยงภายใต้แผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย แผนปฏิรูปประเทศด้านพลังงาน        
แผนยุทธศาสตร์กระทรวงพลังงาน แผนยุทธศาสตร์ส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน พระราชบัญญัติว่าด้วย
การกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ พระราชบัญญัติการรักษาความม่ันคงปลอดภัยไซเบอร์ ท าให้ทราบถึง
ปัญหาของระบบโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของส านักงานปลัดกระทรวง
พลังงาน และมีข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุง ตลอดจนสร้างโอกาสความเท่าเทียมในการเข้าถึงและใช้ประโยชน์
จากเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือให้ส านักงานปลัดกระทรวงพลังงานเป็นองค์กรที่มีความทันสมัยและเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติราชการ ดังนี้ 

1. ปัญหาด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 

ส านักงานปลัดกระทรวงพลังงานควรปรับปรุงระบบโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน โดยเฉพาะอุปกรณ์ด้านเครือข่าย ให้มีความทันสมัย    
รวมไปถึงอุปกรณ์และระบบในห้องบัญชาการยุทธศาสตร์ และห้องประชุมต่าง ๆ เพ่ือรองรับกับเทคโนโลยีใหม่ 
ซึ่งหากท าการซ่อมบ ารุงอาจไม่คุ้มค่ากับเงินงบประมาณ เพ่ือให้การเชื่อมโยงเครือข่ายระหว่างภูมิภาคกับ
ส่วนกลางมีความเสถียร จะช่วยให้ระบบงาน Back Office มีความสมบูรณ์ และอุปกรณ์จัดเก็บข้อมูลเพียงพอ
ต่อการใช้งาน ตลอดจนสามารถรองรับข้อมูลปริมาณขนาดใหญ่ในอนาคต รวมถึงมีพ้ืนที่ส ารองเพ่ือการกู้คืน
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นอกสถานที่กรณีเกิดภัยพิบัติหรือสถานการณ์ฉุกเฉิน ส าหรับใช้ประกันความต่อเนื่องของการให้บริการ
ระบบงานที่ส าคัญ ซึ่งต้องใช้งบประมาณสนับสนุนในการปรับปรุงเพ่ิมประสิทธิภาพของระบบเครือข่าย และ
ระบบรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ (Cyber Security) ทั้งนี้ เพ่ือเป็นการขับเคลื่อนการพัฒนาอย่างมี
ประสิทธิภาพและมีความคล่องตัว และเป็นประโยชน์ต่อการสนับสนุนการติดตามผลการปฏิบัติราชการและ
การเร่งรัดติดตามการใช้จ่ายงบประมาณของผู้บริหารกระทรวงพลังงาน  สามารถติดตามและประเมินผลการ
ด าเนินโครงการ/กิจกรรมได้อย่างต่อเนื่อง รวดเร็ว และทันเวลา  

2. ปัญหาด้านระบบสารสนเทศและฐานข้อมูล 

ควรปรับปรุงการจัดการระบบงานให้สามารถใช้ทรัพยากรร่วมกัน เพ่ือให้ผู้ใช้งานในส่วนภูมิภาค
สามารถเข้าถึงระบบงานได้ง่าย และจัดท าระบบบริหารจัดการสารสนเทศและข้อมูลเพ่ือรองรับเทคโนโลยี
ใหม่ๆ เช่น การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ (Big Data Analytics) เทคโนโลยีการเชื่อมต่อของสรรพสิ่ง (Internet 
of Things) การใช้เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) รวมถึงปรับปรุงฐานข้อมูลที่มีความ
ซ้ าซ้อน ไม่ทันสมัย และบางส่วนไม่มีมาตรฐานการรักษาความปลอดภัยในการเข้าถึงข้อมูลที่เพียงพอ รวมถึง
ยังไม่มีการเชื่อมโยงฐานข้อมูลและการก าหนดมาตรฐานการแลกเปลี่ยนข้อมูลด้านระบบงานระหว่างหน่วยงาน 

3. ปัญหาด้านบุคลากร 

3.1 ควรมีการพัฒนาขีดความสามารถ ทักษะ และเพ่ิมจ านวนบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารให้เพียงพอส าหรับการให้บริการทั้งในด้านการบริหารจัดการ ดูแล และการให้ค าปรึกษา 
เกี่ยวกับระบบเครือข่าย ระบบสารสนเทศ นวัตกรรม การวิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ รวมถึงระบบคอมพิวเตอร์
ลูกข่ายและอุปกรณ์ต่อพ่วง  

3.2 ควรมีการพัฒนาสมรรถนะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลที่เหมาะสมกับต าแหน่งและการปฏิบัติงาน 
รวมถึงกระตุ้นให้เกิดการสะสมองค์ความรู้เพ่ือการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบส าหรับบุคลากร Non IT ทั้งใน
ส่วนกลางและส านักงานพลังงานจังหวัด 76 จังหวัด  มีความรู้ ความเข้าใจ รวมถึงการน าประโยชน์จาก 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปใช้ในการปฏิบัติงานให้มากข้ึน  

3.3 ควรเพ่ิมงบประมาณสนับสนุนด้านการพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ และทักษะ
ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือให้บุคลากรส านักงานปลัดกระทรวงพลังงานทุกคนใช้ประโยชน์จากนวัตกรรมดิจิทัล
และน ามาใช้ในการปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพ  

หากหน่วยงานน าแผนปฏิบัติการดิจิทัลส านักงานปลัดกระทรวงพลังงาน (พ.ศ. 2562 - 2564) ที่ศูนย์
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้ด าเนินการจัดท าไปสู่การปฏิบัติเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ดังเป้าหมายที่
ก าหนดไว้  จะสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารแผนงาน ติดตามการด าเนินงานโครงการและการ
ประเมินผลอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งในการบริหารจัดการแผนปฏิบัติการไปสู่การด าเนินงานของผู้ปฏิบัติ        
เชื่อเป็นอย่างยิ่งว่าจะช่วยส่งผลให้การปฏิบัติราชการมีประสิทธิภาพและเกิดผลสัมฤทธิ์เพ่ิมมากขึ้น ตลอดจน
เกิดความคล่องตัวในการติดตามผลการปฏิบัติราชการของผู้บริหารทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค โดยเพ่ิม
งบประมาณสนับสนุนทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือเป็นการพัฒนาระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในอนาคตต่อไป 
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