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 นิเทศศาสตร์ (Communication Arts) หมายถึง ศาสตร์ท่ีเก่ียวข้องกับศิลปะในการสื่อสาร           
ให้ความส าคัญกับการสื่อสารหลากหลายชนิด เป็นการสื่อสารเกิดจากองค์ประกอบ อันประกอบด้วย ผู้ส่งสาร 
ตัวสาร ช่องทางการสื่อสาร และผู้รับสาร ซึ่งผู้ส่งสารอาจเป็นได้ท้ังตัวบุคคลหรือตัวองค์การ จากเดิมเป็นเพียง
สื่อดั้งเดิม เช่น หนังสือพิมพ์ ขยายเป็นสื่อต่าง ๆ เช่น สื่อทางการประชาสัมพันธ์ สื่อวิทยุกระจายเสียงและ
โทรทัศน์ สื่อภาพยนตร์ สื่อใหม่ สื่อมัลติมีเดีย สื่อออนไลน์ เป็นต้น นักประชาสัมพันธ์ หรือการประชาสัมพันธ์จึง
เป็นสว่นหนึ่งของงานสื่อสาร 
 
การประชาสัมพันธ์ 
 
 ปัจจุบันหน่วยงานต่าง ๆ ท้ังภาครัฐและเอกชนต่างให้ความส าคัญกับงานด้านประชาสัมพันธ์ เพื่อสร้าง
ภาพลักษณ์ท่ีดีให้เกิดขึ้นแก่หน่วยงานของตน เนื่องจากสังคมยุคนี้เป็นสังคมยุคข้อมูลข่าวสาร การติดต่อสื่อสาร
ท้ังภายในและภายนอกองค์การจึงเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่ง ผู้ท่ีท าหน้าท่ีประชาสัมพันธ์หน่วยงานและองค์การ    
ทุกระดับ ท้ังผู้บริหารระดับสูงจนถึงเจ้าหน้าท่ีระดับล่าง ควรมีความสามารถและทักษะในการพูดและการ
น าเสนอความสามารถดังกล่าว ไม่เพียงแต่เป็นการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารขององค์การเท่านั้น แต่ยังเป็น
การ “สร้างภาพลักษณ์ท่ีดีให้แก่องค์การ” ได้ด้วย เมื่อการสื่อสารมีประสิทธิภาพ ทัศนคติของประชาชนท่ีมีต่อ
องค์การหรือหน่วยงานก็จะเปลี่ยนไปในทางที่ดีขึ้น ท าให้ความร่วมมือสนับสนุนในกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีองค์การก าลัง
ด าเนินการอยู่ นับได้ว่าการพูดเพื่อการประชาสัมพันธ์เป็นปัจจัยส าคัญในการสร้างความน่าเชื่อถือให้แก่องค์การ
อย่างแท้จริง  
 
 ท้ังนี้การประชาสัมพันธ์แตกต่างจาการโฆษณา เนื่องจาก การโฆษณามุ่งเน้นท่ี การขายสินค่าและบริการ 
วัดผลจากยอดขาย แต่การประชาสัมพันธ์ท าเพื่อหวังสร้างความเข้าใจ เปลี่ยนพฤติกรรม หรือทัศนคต ิ
 
ความหมายของการประชาสัมพันธ์ 
 
 ทัศนีย์ ผลชานิโก ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านวิชาการประชาสัมพันธ์ กรมประชาสัมพันธ์ ได้กล่าวไว้ว่า   
หัวใจของการประชาสัมพันธ์ คือการเสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างกัน เพื่อหวังผลในความร่วมมือและ 
สนับสนุน ส่วนภาพลักษณ์องค์การ หมายถึงภาพท่ีเกิดขึ้นในจิตใจหรือความรู้สึกนึกคิดของคนท่ีมีต่อหน่วยงาน 
นั้น ๆ ท้ังนี้การรับรู้หรือภาพดังกล่าวเป็นผลมาจากการกระท าของคนในองค์การนั้น(ทัศนีย์ ผลชานิโก,2560) 
 

 หัวใจส าคัญของงานประชาสัมพันธ์และการสื่อสารองค์การนั่นคือ การสร้างความเข้าใจอันดีต่อองค์การ
หรือกิจการ เกิดความเลื่อมใสศรัทธาและมีทัศนคติท่ีดีต่อองค์การ และยังหมายความรวมถึงในภาวะการณ์ท่ี
องค์การเกิดภาวะไม่ปกติ การพูดจะมีประโยชน์และวัตถุประสงค์ เพื่อแก้ไขความเข้าใจผิดต่าง ๆ ให้กลายเป็น
ความเข้าใจที่ถูกต้อง ตรงกับความเป็นจริงได้ 
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 1. เพื่อให้นักประชาสัมพันธ์สื่อสารข้อมูล(TO Inform) 
 
  สร้างการรับรู้ ส่งมอบความรู้ให้กับกลุ่มเป้าหมายคือ การพูดเพื่อให้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ เช่น 
ความรู้เร่ืองสุขภาพ ความรู้เร่ืองกฎหมาย โดยผู้พูดเป็นเสมือนตัวแทนในการส่งสารท่ีเป็นความรู้ไปยัง
กลุ่มเป้าหมายให้เกิดความเข้าใจ โดยไม่มีการใส่ความคิดเห็นส่วนตัวลงไป 
 
 2. เพื่อให้นกัประชาสัมพนัธส์รา้งความเข้าใจ ความร่วมมือ ร่วมใจ และสร้างความ สัมพันธ์อันดีระหว่าง
องค์การและกลุ่มเป้าหมายอื่น (TO Collaborate)  
 
  เพื่อสร้างความเข้าใจและความสัมพันธ์อันดีระหว่างองค์การกับกลุ่มเป้าหมาย คือการบอกกล่าว
ข้อมูล ข่าวสาร กับกลุ่มเป้าหมายและกลุ่มชุมชนใกล้เคียง (Communities) เป็นกลุ่มประชาชนท่ีอยู่รอบ ๆ 
บริเวณท่ีบริษัทตั้งอยู่หรือมีความเก่ียวข้องกับการด าเนินงานของ เช่นโรงไฟฟ้าต้องสื่อสาร เพื่อสร้างความเข้าใจ
กับชุมชนรอบข้างเพื่อให้งานขององค์การด าเนินไปอย่างราบร่ืน 
 
 3. เพื่อการสร้างภาพลักษณ์ที่ดี เสริมสร้างภาพพจน์ในใจประชาชน ซึ่งอาจจะเกิดจากการโน้มน้าวใจ 
(To persuade)  
 
  การชักจูงใจให้เกิดการคล้อยตาม จากกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ ให้เกิดภาพลักษณ์ท่ีดีกับ
องค์การ 
 
 4. เพื่อการแก้ไขและป้องกันความเข้าใจผิดที่เกิดขึ้นกับองค์การ  เป็นการพูดเพื่อชี้แจงหรือแถลง
ข้อเท็จจริง ( To Protect / Crisis Management)  
 
  จะต้องด าเนินการให้ทันกับเหตุการณ์ท่ีเกิดขึ้น หาทางแก้ไขความเข้าใจผิดในกรณีท่ีองค์การเกิด
ภาวะวิกฤติจากการด าเนินงาน นักประชาสัมพันธ์หรือผู้พูดท่ีเป็นตัวแทนขององค์การจึงต้องพูดประกาศผ่านสื่อ
ต่าง ๆ เพื่อให้ข่าวสารกระจายออกไปและเกิดความเข้าใจท่ีดีขึ้นต่อองค์การโดยการพูดเพื่อการชี้แจงหรือการ
แถลงข้อเท็จจริง ควรท าอย่างกะทัดรัด ชัดเจน ไม่เยิ่นเย้อ และผู้พูดควรมีความรู้ในเร่ืองดังกล่าวอย่างกระจ่าง
ชัด การพูดมีน้ าหนักน่าเชื่อถือและมีเอกสารหลักฐานประกอบการชี้แจงด้วย  
 
 5. เพื่อวัตถุประสงค์อื่น ๆ 
 
  นอกจากวัตถุประสงค์หลักท้ัง 4 ประการข้างต้น อาจมีการพูดและการน าเสนอเพื่อวัตถุประสงค์
อื่น ๆ ได้อีก เช่น การพูดเพื่อสร้างความบันเทิง การพูดเพื่อการสื่อสารภายในองค์การ เป็นต้น 
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หัวข้อที่สามารถท าการประชาสัมพันธ์ได้ 
 

● ความรับผิดชอบของรัฐท่ีมีต่อประชาชน 
● แถลงการณ์ประเด็นท่ีก าลังถูกพูดถึง 
● ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ 
● ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจ 
● ความบันเทิง 
● ข่าวในภาวะวิกฤติ 
● ข้อมูลในองค์กรระหว่างสถาบันต่อสถาบัน 
● อื่นท่ีจ าเป็นต่อองค์กรและต้องการแจ้งคนในองค์กรและภายนอกองค์กร 

 

 
 

ตัวอยา่ง งานประชาสมัพนัธ์ เรือ่ง โรคทีม่ากบัน้ าท่วม 
 

 

สิง่ทีพ่ึงระวงัในการท าการประชาสมัพนัธป์จัจบุนั 
 

 1. ระลึกว่าออกผ่านสื่อใด เช่น สื่อออนไลน์ หรือสื่อดั้งเดิม  
 2. การเขียนควรกระชับ ข้อความเข้าใจง่าย   
 3. หากเป็นการสื่อสารบุคคล ต้องเช้าใจพื้นฐานผู้ฟัง   
 4.มีทัศนคติท่ีดีต่อผู้ฟัง เคารพผู้ฟัง และให้เกียรติผู้ฟัง  
 5. ไม่ควรมีเนื้อหาสาระท่ีมากเกินไปในเวลาอันจ ากัด 
 7.ไม่ใช้ตัวเลขท่ียุ่งยากในการประชาสัมพันธ์ถ้าไม่มีความจ าเป็น 
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ชนดิของผูร้บัสาร 
 
การสือ่สารใดจะประสบความส าเร็จ สิง่ทีต่้องศึกษาคอื  
“ผูฟ้งัเปน็ใคร “ 
 

 เพื่อท่ีจะมีการน าเสนอท่ีผู้คนสนใจจึงจ าเป็นจะต้องรู้ว่าตัวเองก าลังพูดถึงอะไรอยู่ แม้เราไม่ใช่ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านนั้น แต่สามารถหาข้อมูลในหัวข้อนั้นจากหนังสือทุกเล่มหรือเว็บไซต์ทุกเว็บท่ีเขียนเก่ียวกับหัวข้อนั้น  เพื่อให้
มั่นใจว่าสามารถตอบค าถามทุกค าถามท่ีมีการซักถามจากคนฟัง การน าเสนอควรหาข้อความอ้างอิงจาก
แหล่งข้อมูลท่ีเชื่อถือได้ ข้อความอ้างอิงจะท าให้การน าเสนอน่าเชื่อถือท่ีสุด การน าสิ่งอ้างอิงมาใส่ในงานน าเสนอ
ท าให้งานดูฉลาดขึ้น และแสดงให้เห็นว่าใช้เวลาไปกับการคิดถึงสิ่งท่ีคนอื่นได้พูด โดยในส่วนของผู้ฟังสิ่งท่ีต้อง
ค านึงถึง คือ 
 
  1 อะไรท่ีจะท าให้ผู้ฟังสนใจ กระตือรือร้นไม่เบื่อหน่าย 
  2 ผู้ฟังมีประสบการณ์ ความรู้ในเร่ืองที่จะฟังในระดับใด 
  3 ผู้ฟังสนใจอยากรู้เรื่องใด ต้องการและคาดหวังสิ่งใดจากผู้พูดบ้าง 
  4 ผู้ฟังมีจ านวน เท่าใด เป็นใคร เพศ การศึกษา ระดับรายได้ ทัศนคติ ความเชื่อ วัฒนธรรม 
ภาษา เจนเนอเนชั่น ใดตามหลักการผู้รับสารในบทท่ีกล่าวไป 
 

แนวคดิเรือ่ง Generations 
 

 แนวคิดเร่ือง Generations มาจากนักสังคมศึกษา ซึ่งพัฒนาขึ้นในช่วงศตวรรษท่ี 20 เป็นแนวคิดใหม่โดย 
ค าว่า Generation ในอดีตหมายถึง ‘รุ่นของคนในครอบครัว’ หมายถึงรุ่นย่ารุ่นยาย เมนไฮม์ Karl Mannhei   
นักสังคมศาสตร์ชาวฮังกาเรียนตีพิมพ์งานชื่อ The Problem of Generations ในปี ค.ศ.1923 และเสนอแนวคิด
ว่า ผู้คนในสังคมจะได้ รับอิทธิพลจากบริบททางสังคมและทางประวัติศาสตร์  ท้ังนี้แนวความคิดเร่ือง 
Generations Focus แบ่งผู้คนออกเป็น 5 กลุ่มคือ 
 

 1. Baby Boomer เกิดในช่วงปี ค.ศ.1945-1960  
 
  จากการศึกษาพฤติกรรมของผู้บริโภค โดยท่ีปรึกษาธุรกิจและการตลาดสหรัฐฯ ดีเอ็มเอ็นทรี 
เปิดเผยว่า 82.3% ของกลุ่มเบบี้บูมเมอร์เข้าใช้โซเซียลมีเดียอย่างน้อยหนึ่งเว็บไซต์ และสื่อโซเชียลมีเดีย เฟซบุ๊ก 
คือส่ิงที่ได้รับความนิยมสูงสุดเช่นเดียวกับการศึกษาก่อนหน้านี้จากโกลบอล เว็บอินเด็กส์ ท่ีพบว่าอย่างน้อย 70% 
ของกลุ่มเบบี้บูมเมอร์มีข้อมูลในเฟซบุ๊ก 31% ใช้ทวิตเตอร์ มากกว่า 15.5% ของกลุ่มศึกษายังใช้เวลามากกว่า 11 
ชั่วโมงต่อสัปดาห์กับเฟซบุ๊ก และมากกว่าคร่ึงใช้โซเชียลมีเดีย หรือเว็บไซต์เพื่อหาข้อมูล 
 

 2. Generation Xเกิดในช่วงปี ค.ศ.1961-1981 
 
  เจเนอเรชั่นนี้เป็นกลุ่มท่ีมีความมั่นคงทางการเงิน และสร้างรายได้มากกว่ากลุ่มเบบี้บูมเมอร์ และ
กลุ่มมิลเลนียลในกลุ่มงานเดียวกัน 47% ของเจเนอเรชั่นนี้จะสนับสนุนด้านการเงินแก่พ่อแม่ หรือดูแลคนท่ีอายุ
น้อยกว่า ด้วยเหตุนี้เจนเอ๊กซ์จึงได้รับการขนานนามว่าเป็นผู้ก ากับการตัดสินใจ 
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 3. Millennials เกิดในช่วงป ีค.ศ.1982-2004 
 
  คนกลุ่มนี้ก าลังจะกลายเป็นคนกลุ่มใหญ่ในท่ีท างาน ซึ่งคนกลุ่มนี้ให้ความส าคัญกับการพัฒนา
ตนเอง การจัดสมดุลการงานชีวิตมากกว่าเงินตราและสถานภาพทางสังคมจึงไม่ใช่เร่ืองแปลกหากคนกลุ่มนี้จะ
เลือกท างานแบบฟรีแลนซ์ท่ีสามารถปรับเปลี่ยนตารางการท างานได้อย่างเสรี นอกจากนั้นคนกลุ่มนี้ยังเกิดมา
ในช่วงเปลี่ยนผ่านระหว่าง อะนาล็อกสู่ดิจิตอล ท าให้ประเด็นการน าเอาของเก่ามาสร้างสิ่งใหม่เป็นสิ่งท่ีน่าสนใจ
ส าหรับคนเจเนอเรชั่นนี้เสมอ 
 

 4. Generation Z เกดิในชว่งป ีค.ศ. 2005-2009 
 
  เจนซีเกิดมาพร้อมกับความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี บางคร้ังเราเรียกคนกลุ่มนี้ว่า Digital 
Native พวกเขาเข้าถึงข้อมูลต่าง ๆ ได้ทุกท่ีทุกเวลา ลักษณะความต้องการของพวกเขาจึงมีความเป็นตัวของ
ตัวเองสูง มีความเฉพาะเจาะจง และยังต้องการช่องทางการสื่อสารท่ีเป็นส่วนตัวมากกว่าช่องทางท่ีเป็น
สาธารณะ 
 
 5. Alpha Generation เกิดในช่วงปคี.ศ. 2010-2025 
 
  เจเนอเรชั่นนี้มีปฏิสัมพันธ์กับเทคโนโลยีมาตั้งแต่ยังเล็กมาก เรียนรู้การใช้อุปกรณ์แท็ปเล็ตเป็น
ก่อนการใช้ห้องน้ าเสียอีก พวกเขาไม่เคยคิดว่าเทคโนโลยีนั้นเป็นเคร่ืองมือ พวกเขาผนวกการใช้เทคโนโลยีเข้าไป
เป็นส่วนหนึ่งของการใช้ชีวิต 
 
 กล่าวโดยสรุปคือการแบ่งคนตามเจนเนอเรชั่นจะท าให้เราเราสามารถเข้าใจได้ว่าเราก าลังสื่อสารกับผู้รับ
สารกลุ่มใดและต้องใช้สิ่งใดในการโน้มน้าวใจ เช่นการพูดหรือสื่อสารกับคนกลุ่ม Millennials (เกิดในช่วงปี ค.ศ.
1982-2004)คนกลุ่มนี้ก าลังจะกลายเป็นคนกลุ่มใหญ่ในท่ีท างาน และกลุ่มนี้เป็นกลุ่มท่ีให้ความส าคัญกับการ
พัฒนาตนเอง เป็นคนรุ่นใหม่ ท ากิจกรรมทันสมัย 
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การเขยีนบท 
บทคอือะไร 
 

 บท (Script) คือการน าเนื้อหาเร่ืองราวท่ีมีอยู่จากประสบการณ์ หรือจินตนาการมาเขียน เพื่อน าเสนอ 
ให้ผู้ชมได้รับรู้เกิดความประทับใจ ดังนั้นผู้เขียนบทหรือ (Script Writer) ควรมีความรอบรู้ด้านเนื้อหา การใช้
ภาษา และการเล่าเร่ือง โดยต้องก าหนดว่า รูปแบบของรายการเป็นลักษณะใด เป็นสารคดี การสาธิตหรือ
ปฏิบัติการ รูปแบบจะใช้การบรรยาย การเล่าเร่ืองด้วยเสียง หรือการโฆษณา สินค้าบริการ ซึ่งจะช่วยให้ผู้ก ากับ
รายการ ช่างภาพ ผู้แสดง และทุกฝ่ายท่ีเก่ียวข้องเข้าใจ บทจึงเปรียบได้กับภาพท่ีเป็นตัวหนังสือ เป็นเหมือน  
“แปลนบ้าน” ท่ีผู้เขียนบรรจงร่างแบบออกแบบ ไว้ให้พร้อมกับการน าไปสร้างเป็นบ้าน (สื่อ) ในฝันต่อไปโดยท่ัวไป 
ประโยชน์ของบท เพราะบท นับเป็นสารตั้งต้นในการก าหนดรายละเอียด โครงเร่ือง เนื้อเร่ือง เชื่อมโยง
สถานการณ์ เหตุการณ์ ตัวละคร หรือผู้ด าเนินรายการต่าง ๆ และเนื้อหาท่ีต้องการน าเสนอ โดยผ่าน
กระบวนการค้นหา รวบรวม เรียบเรียง เพื่อใช้เป็นแนวทางในการผลิตงานน าเสนอให้ออกมาเป็นรายการ 
ภาพยนตร์ คลิป ต่างๆ ตามท่ีผู้ส่งสาร(SCRIPT WRITER) ต้องการ 
 

ชนดิของบท 
 

 1. บทภาพยนตร์หรือละคร 
 2. บทโฆษณาการค้า 
 3. บทรายการโทรทัศน์ 
 4. บทข่าว 
 5. บทประชาสัมพันธ์ 
 

ประโยชนใ์นการเขียนบท 
 

1. สร้างความรู้ใหม่ให้ผู้ชม เช่น การแนะน าเกี่ยวกับ สิ่งใหม่ เรื่องราวใหม่ 
2. ให้ข้อมูลเพ่ือให้ผู้ชมสามารถน าไปปรับใช้ได้ การสาธิต การป้องกัน ต่าง ๆ สามารถใช้บทบรรยาย และสร้าง

วิดีโอสื่อสารได้  
3. อธิบายเรื่องยากให้เข้าใจได้ง่ายข้ึน สามารถเขียนเรื่องที่ซับซ้อน อธิบายเป็นชั้นตอนพร้อมภาพประกอบได้  
4. สร้างแรงบันดาลใจให้ผู้ชม น าเสนอความสวยงาม แง่มุม การท างาน หรือ น าเสนอบุคคลที่น่าสนใจเพ่ือสร้าง

แรงบันดาลใจและ ตัวอย่างให้เห็น  
5. สร้างความเพลิดเพลินให้ผู้ชม รายการท่องเที่ยวรายการบัยเทิง ศิลปะ วัฒนธรรม สามารถท าให้สนุกสนาน 

หรือ ท ารายการให้เป็นเกม เพลง หรือการแสดงประกอบความรู้ เสนอในรูปแบบวิดีโอได้  
6. ผู้ชมสามารถคิดตาม เปลี่ยนแนวคิด เช่น แนวคิดที่มีมานานเมื่อถึงเวลาต้องปรับวิธีคิดใหม่ หรือ แนะน า

ทางอ้อมให้คนเห็นวิธีการที่ดีกว่า เช่นการประหยัดไฟ หรือการลดใช้ถุงพาสติก 
 

 

 

 

 

หน้า - 6 



cc 
 

  

 

 การประชาสมัพันธแ์ละการโน้มนา้วใจ 
Communicating for Persuasion and Influencing Techniques 

 

โครงการ “การสร้างความรู้ความเข้า และเจตคติที่ดี 
ต่อการขับเคลื่องานพลังงานในชมุชน ปีงบประมาณ 2564” 

 

รปูแบบของบท 
 

 1. แบบใส่ตาราง 2-3 ช่องเป็นการวางรูปแบบบทโทรทัศน์ให้ส่วนของภาพอยู่ซีกซ้าย เรียกว่าคอลัมน์ 
ภาพ และส่วนของเสียงอยู่ซีกขวาเสียงใช้ส ารับเขียนค าบรรยาย ค าพูด ดนตรีประกอบหรือเสียงพิเศษ ฝั่งภาพ 
เขียนอธิบายท่ีต้องการให้ผู้ชมเห็น เช่น อารมณ์ การยืน เดิน หรือนั่งอยู่ ท่ีไหน  
 
 2. แบบไม่ใส่ตาราง (แบบเรียงล าดับเหตุการณ์) เป็นแบบท่ีไม่แบ่งคอลัมน์ภาพ และคอลัมน์เสียง เขียน
เรียงล าดับเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นมีการระบุฉากลักษณะภาพลักษณะเสียงและเวลาตามล าดับ มักใช้กับการบันทึกเทป
โทรทัศน์ในสตูดิโอ เช่น รายการสัมภาษณ์บทละคร คลิปสั้นๆ 
 

ตัวอย่างบทโทรทศันแ์บบ ใส่ตาราง (1 ) 
 

เสียง ( Sound) ภาพ( Visual) 
พิธีกร : สวัสดีค่ะ พลังงานคือสิ่งที่มาจาก
ธรรมชาติแต่เราสามารถเปลี่ยนแปลงธรรมชาติ
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดได้อย่างไร วันนี้เรามี
ค าตอบ  

พิธีกร ยืนอยู่ที่เขื่อนรัชประภา 

เสียงบรรยาย : พลังงานที่มีจากธรรมชาติบน
โลกเรา มีหลายชนิด ...... 

-ภาพ พลังงานน้ า ที่เขื่อน ....  

  
 

ตัวอย่างบทโทรทศันแ์บบ ใส่ตาราง (2 ) 
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ตัวอย่างบทโทรทศันแ์บบไม่ใสต่าราง 
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เมือ่ตอ้งการเริม่เขียนบท วิธกีารเขยีนบทไม่ยาก ใหป้ฏบิตัิตามดงันี้ 
 

1.  ไอเดียหรือแก่นเร่ืองต้องชัด ว่าจะน าเสนออะไร วิดิโอหรือเร่ืองราวดังกล่าว ต้องการพูด หรือ
น าเสนอส่ิงใด ในเวลาเท่าไหร่ เช่น คลิป5 นาที สามารถพูดได้แค่เพียงประเด็นเดียวเท่านั้น 
 

2.  เนื้อหา ต้องดีหมายความถึง เนื้อหาต้องสนับสนุนเร่ืองท่ีเป็นไอเดีย เช่นต้องการพูดเร่ือง
ประหยัดพลังงานต้องเป็นไปตามไอเดียท่ีต้องการสื่อสาร และอยู่ในเวลาท่ีเหมาะสมไม่สั้นหรือยาวเกินไป  
 

3.  ภาษาต้องได้ หมายความถึง ภาษาควรเหมาะสมกับผู้ฟังหรือผู้ชม ท้ังอายุเพศ การศึกษา ทาง
ศาสนาและสิ่งแวดล้อม หากต้องการสื่อสารกับวัยรุ่น สามารถใช้ภาษาท่ีเป็นกันเอง เพื่อให้เกิดความ
คล้อยตามและไม่ติดขัดในเชิงบริบท  
 

4.  การเล่าเร่ืองต้องไม่สะดุด วกวนหรือซ้ าซ้อน  นอกจากการเขียนบทต้องเช้าใจว่าจะสื่อสารกับ
ใครแล้ว มักต้องเลี่ยงการใช้ภาษาท่ีเข้าใจยาก (สามารถขึ้นตัวหนังสือก ากับหากต้องการเสนอภาษาหรือ
ศัพท์เฉพาะได้ ) 
 

5.  ค านึงถึงภาพและเสียงท่ีจะตามมา ต้องจินตนการว่า หากเป็นวิดีโอ ภาพและเสียงท่ีตามมาคือ
สิ่งใด ภาพใดท่ีจะสื่อสารได้ชัดเจนและเข้าใจยิ่งขึ้น หากไม่มีภาพจริงสามารถใช้ภาพท่ีสร้างขึ้น หรือภาพ
ใน สต็อคภาพ หรือตัวหนังสือใดช่วยในการอธิบายเพิ่มได้บ้าง เช่นหากต้องการสื่อสารว่า พลังงาน มีก่ี
ประเภท การสื่อสารจะดีกว่าหากใช้ภาพท่ีมีจริง เพราะการพูดแต่เสียงหรือขึ้นตัวหนังสือผู้ชมก็จะเกิด
ความเบื่อในการรับชม 
 

6.  เชื่อมโยงองค์ประกอบเพื่อให้เกิดความสมบูรณ์ ครบถ้วน คือการมองภาพรวมเมื่อเร่ิมเขียนบท
เกืบ 100% ว่า สิ่งท่ีเขียนตกหล่นในส่วนใด จุดไหนท่ีพูดซ้ าหรือไม่จ าเป็นต้องกล่าวในนั้นให้ตัดท้ิงไม่
จ าเป็นต้องเสียดาย เพราะบทท่ีดีคือต้องกระชับและเข้าใจง่าย นอกจากนั้นการท าภาพประกอบการถ่าย
ท า หรือเสียงควรเป็นเสียงบรรยาย พิธีกร หรือผู้ให้สัมภาษณ์ใดเพื่อให้การสื่อสารผ่านบทท่ีเขียนมี
ความสมูบรณ์ที่สุด และพูดแล้วมีความกลมกลืนหมาะสม 
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การถา่ยภาพ และตดัตอ่งานเบือ้งตน้ 
  
 การถ่ายภาพวิดีโอดังท่ีกล่าวไปว่าภาพมีหลายสัดส่วนหลายขนาด เมื่อได้ถ่ายภาพมาแล้วให้น ามาวางใน
โปรแกรมการตัดต่อเพื่อล าดับภาพ โดยสามารถวางโครงร่างภาพในสคริปต์ท่ีมี มาวางแผนด้านภาพ และเสียง
เพื่อวางแผนการท างานในขั้นตอนการถ่ายท า และตดัต่อ  
 

ขั้นตอนการท างาน 
 
 ขั้นตอนการท างานในด้านการผลิตชิ้นงานวิดีโอท่ัวประกอบด้วย 3 ส่วนได้แก่ 
  1. ขั้นเตรียมงาน (Preproduction) 
  2. ขัน้ถ่ายท า (Production) 
  3.ขั้นหลังการถ่ายท า (Postproduction) 
 
 1. ขั้นเตรียมงาน Preproduction 
   
  เป็นขั้นก่อนการผลิตงานวิดีโอ เร่ิมจากท่ีเรารู้ว่า วิดีโอ หรือคลิปท่ีเราต้องการจะน าไปใช้อะไร 
เราจึงผลิตบทออกมา จากนั้นให้ประสานงานการถ่ายท า สถานท่ี ผู้คนท่ีอยู่ในวิดีโอ องคืประกอบอื่น ๆ โดยสิ่งท่ี
ต้องระวังคือ 

- ปัจจัยท่ีไม่มีชีวิต เช่น เสียง สภาพอากาศ อุปกรณ์ในการท างาน 
- ปัจจัยท่ีมีชีวิต เช่น ตัวนักแสดงหรือผู้ให้สัมภาษณ์ว่ามีความพร้อมแค่ไหน ต้องเตรียมใคร

เพิ่ม หรือซักซ้อมค าถามการแสดงก่อนถ่ายท า 
  ปัญหาท่ีมักเจอคือ เสียงดัง อุปกรณั้ถ่ายท าไม่เป็นไปตามคาดหวัง น้ าตก หน้าแล้งไม่มีน้ า สัตว์ท่ี
คิดว่าจะเขา้ฉากไม่พร้อม เป็นต้น สัตว์ เด็ก เอฟเฟค สลิง ผู้สูงอายุ คือสิ่งท่ีคนถ่ายรายการกลัวท่ีสุด ขั้นเตรียม
งานจึงเหมือนการวางแผนก่อนการไปถ่ายท านั่นเอง 
 
 2. ขั้นถ่ายท า Production 
 
  วันถ่ายท าปกติเราจะถ่ายกันในตอนท่ีมีแสง คือเช้าไปจนถึงเย็น ควรมีการเบรกเวลาการถ่ายท า
ไว้ให้พอดี เช่น ท ถ่ายหลายสถานท่ีให้เพิ่มการเดินทางไปด้วย ในขณะท่ีถ่ายท าให้ลองกลับมาดูสิ่งท่ีถ่ายไว้ว่า 
ภาพ เสียง ถูกต้องไหม หน้าตา สรรพสิ่งของอยู่ถูกท่ีไหม และหากไปสถานท่ีท่ีไม่คุ้นเคยให้ท าการขออนุญาต
ก่อนถ่ายท าทุกคร้ัง 
  
  ปัญหาท่ีมักเจอเวลาถ่ายคือ ตัวนักแสดงคือ คนสัมภาษณ์ เล่นไม่ได้ ตอบไม่ตรงประเด็นสาระ 
ลืมสัมภาระสิ่งของ ลืมของประกอบฉาก ฝกตก ความไม่พร้อมของทีมงาน สิ่งท่ีคิดกับภาพจริงไม่ตรงกัน เนื้อหา
ไม่พอในการผลิตวิดีโอ ในบางครั้งจึงต้องเพิ่มเวลาในการถ่ายท า 
 
 3. ขั้นหลังการถ่ายท า Post Production 
  
  คือการน าสิ่งท่ีถ่ายมา ล าดับ เล่าเร่ืองให้ตามท่ีคิดไว้ หรือสนุกและดีกว่าท่ีคิดไว้ โดยการล าดับ
ภาพนั้น สามารถใส่เสียงเพลง เสียงประกอบภาพตั้วหนังสือ ค าอธิบายต่าง ๆ ได ้
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การตัดต่องานเบื้องต้น 
  
 โปรแกรมหรือ Application ท่ีแนะน าให้ใช้คือ KINEMASTER เป็นแอพลิเคชั่นท่ีช่วยให้เราจัดการใน
ส่วนของวิดีโอได้เป็นอย่างดี KINEMASTER สามารถแก้ไขวิดีโอบนสมาร์ทโฟนของเราด้วยความละเอียดสูงสุด
ถึง 1080p สามารถน าท้ังวิดีโอ คลิป เพลง รูปภาพ เข้ามารวมอยู่ในวิดีโอได้อย่างง่าย 
 
 จากนั้น ท าการตัดต่อด้วยการลากวาง หมุนวิดีโอ ครอปรูปภาพ ตัดส่วนท่ีไม่ต้องการ เพิ่มเพลงประกอบ
ฉาก เพิ่มลูกเล่นด้วยธีมท่ีมีมาให้ (บางชนิด Theme ต้องท าการกดซื้อถึงสามารถใช้งานได้) และถ้าต้องการเพิ่ม
เสียงพูดเพื่อบรรยายในคลิปวิดีโอ เสียงค าแปล หรือใส่ลูกเล่นต่างง ๆ เข้าไป เราสารถกดเพื่อพูดแทรกเข้าไปใน
วิดีโอในเวลานั้น ๆ ได้เลย ต่างจากการตัดต่อในคอมพิวเตอร์ท่ีเราไม่สามารถกดเพื่อแทรกเสียงสด ๆ เข้าไปได้
ในทันที 
 
ขั้นตอนการใช้โปรแกรมตัดต่อ เบื้องต้น ( KIEMASTER ) 
 
 1.ดาวนโ์หลดโปรแกรม 

                        
 

 2. โปรแกรมนี้ใช้ได้ท้ังคอมพิวเตอร์และบนโทรศัพท์มือถือ 
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 3. เมื่อกดท่ีเครื่องหมายบวกจะเป็นการเพิ่มงานท่ีจะตัดคลิปเลือกอัตราส่วนภาพ ถ้าฉายใน Youtube ให้
เลือก 16: 9 
 

 
 

 
 

 4. หน้าตาของโปรแกรม กรอบสีแดง คือ Preview วีดีโอ 
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 5.เลือกวิดีโอจากมือถือเพื่อท าการตัดต่อ กดค าว่ามีเดีย 
 

 
 

 6.เราก็จะได้วิดีโอท่ีเราจะตัดต่อลงมา 
 

 
 

 7.การใส่ตัวหนังสือเลือกท่ี เลเยอร์ แล้ว กดท่ี ตัว Tเพื่อพิมอักษร 
 

 
 

หน้า - 13 



cc 
 

 

 

 

 การประชาสมัพันธแ์ละการโน้มนา้วใจ 
Communicating for Persuasion and Influencing Techniques 

โครงการ “การสร้างความรู้ความเข้า และเจตคติที่ดี 
ต่อการขับเคลื่องานพลังงานในชมุชน ปีงบประมาณ 2564” 

 
 8. กดไอคอนเสียงเพิ่มเพลงได้เลือกเสียงเพลงท่ีต้องการ เราสามารถกดท่ีชื่อเพลงแล้วจะมีเสียง 

Preview เพื่อฟังก่อน จากนั้นกด “เครื่องหมายบวก” เพื่อแทรกเพลงลงบนวีดีโอ 

 

 
 

 เมื่อเราเพลงเสร็จแล้วจะได้ตามรูปท่ีเห็น Layer ของเพลงเรายังสามารถท่ีจะลดหรือเพิ่มเสียงเพลงได้ 
โดยท่ีไม่รบกวนเสียงในวีดีโอ 
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 9 เราสามารถเลือกใช้ภาพไหนหรือไม่ใช้โดยเลือกรูปกรรไกรเพื่อตัดภาพท่ีไม่ใช้ท้ิงไป หรือกดแช่ไว้ก็
สามารถลบทิ้งได้เลยทันที 
 

 
 

 10. รุปจะแยกออก และสามาถกดลบท้ิงได้ 
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 11. การส่งออกวิดีโอ กดท่ีปุ่ม ลูกศร ส่งออกมุมขวาบนกดเลือกความละเอียด และกดส่งออก 
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