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กระทรวงพลังงาน 
รายงานผลการประเมินองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

ส าหรับระยะเวลาด าเนินงานสิ้นสุดวันที่ 30 เดือน กันยายน พ.ศ. 2564 
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1. สภาพแวดล้อมของการควบคุม 
1.๑ หน่วยงานของรัฐแสดงให้เห็นถึงการยึดมั่น
ในคุณค่าของความซื่อตรงและจริยธรรม  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.2 ผู้ก ากับดูแลของหน่วยงานของรัฐแสดงให้เห็น
ถึงความเป็นอิสระจากฝ่ายบริหาร และมีหน้าที่
ก ากับดูแลให้มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการควบคุม
ภายใน รวมถึงการด าเนินการเกี่ยวกับการควบคุม
ภายใน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
      

1. สภาพแวดล้อมของการควบคุม 
   1.1 กระทรวงพลังงานให้ความส าคัญกับความซื่อสัตย์ และ 
การยึดมั่นในความซื่อตรงและจริยธรรม โดยปลัดกระทรวงพลังงาน 
ได้ประกาศเจตนารมณ์ในการต่อต้านการทุจริตและเผยแพร่ทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน และใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงาน 
รวมทั้งมีการสื่อสารและมอบนโยบายแก่ข้าราชการและเจ้าหน้าที่
ให้บริหารงานด้วยความสุจริต โปร่งใส เป็นธรรม และสนับสนุนให้
บุคลากรเข้าร่วมอบรมหลักสูตรจริยธรรม และร่วมกิจกรรมส่งเสริม
คุณธรรมและจริยธรรมอย่างต่อเนื่อง มีศูนย์ปฏิบัติการต่อต้าน
การทุจริตปฏิบัติหน้าที่ขับเคลื่อนแผนการป้องกันและปราบปราม
การทุจริตและประพฤติมิชอบและแผนส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรม
ในหน่วยงาน รวมทั้งมีคณะกรรมการจริยธรรมประจ าหน่วยงาน  
มีการประเมินและจัดท ารายงานการประเมินความเสี่ยงต่อการทุจริต 
มีศูนย์รับเรื่องร้องเรียนเพ่ือจัดการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ อีกทั้ง   
กระทรวงพลังงานมีความชัดเจนในการปราบทุจริตตามขั้นตอน
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในหน่วยงาน โดยให้
มีการลงโทษทางวินัยอย่างจริงจังเมื่อมีผู้ประพฤติผิดวินัย 
 
   1.2 ปลัดกระทรวงพลังงานได้มีการก ากับดูแลหน่วยงานในสังกัด
กระทรวงพลังงานให้มีการพัฒนาหรือปรับปรุงการควบคุมภายใน 
รวมถึงการด าเนินงานเกี่ยวกับการควบคุมภายใน โดยให้มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในทั้งระดับกระทรวง 
และระดับกรม เพ่ือปฏิบัติหน้าที่ในการอ านวยการ ก าหนดแนวทาง 
ติดตาม รวบรวม พิจารณากลั่นกรอง และสรุปผลการประเมิน
การควบคุมภายใน รวมทั้งมีการสอบทานการประเมินผลการควบคุม
ภายในของผู้ตรวจสอบภายในเพ่ือให้มีการพัฒนาการควบคุม
ภายใน ซ่ึงมีกฎบัตรมาตรฐานการปฏิบัติงานและแผนการตรวจสอบ 
ประจ าปี และมีคณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผลภาคราชการ
ประจ ากระทรวงพลังงาน ซึ่งเป็นฝ่ายอิสระมีหน้าที่สอบทาน ติดตาม 
และประเมินผลการปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานในสังกัด นอกจากนี้  ในด้านการป้องกันความเสี่ยงทุจริต
ได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการจริยธรรม โดยมีผู้ทรงคุณวุฒิจาก
ภายนอกเป็นประธานและกรรมการฯ มาควบคุมก ากับ ติดตาม
การด าเนินงานในด้านต่าง ๆ ซึ่งมีความเป็นอิสระในการด าเนินงาน 
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1.3 หัวหน้าหน่วยงานของรัฐจัดให้มีโครงสร้าง
องค์กร สายการบังคับบัญชา อ านาจหน้าที่และ
ความรับผิดชอบที่ เหมาะสมในการบรรลุ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐภายใต้การ
ก ากับดูแลของผู้ก ากับดูแล 
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.4 หน่วยงานของรัฐแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น
ในการสร้างแรงจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที่มี
ความรู้ความสามารถที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์
ของหน่วยงานของรัฐ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 1.5 หน่วยงานของรัฐก าหนดให้บุคลากร มี
หน้าที่และความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงาน
ตามระบบการควบคุมภายใน เ พ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของหน่วยงานของรัฐ 

   1.3 ปลัดกระทรวงพลังงาน ได้จัดให้มีโครงสร้างองค์กรภายใน 
มีการแบ่งส่วนราชการ สายการบังคับบัญชา หน้าที่ความรับผิดชอบ 
ที่มีความเหมาะสมชัดเจนเพื่อให้การปฏิบัติงานของกระทรวง
พลังงานบรรลุวัตถุประสงค์ โดยแบ่งเป็น 5 หน่วยงาน (ระดับกรม) 
เพื่อรองรับภารกิจที่รับผิดชอบตามอ านาจและหน้าที่ของแต่ละ
กรม และมีรองปลัดกระทรวงพลังงาน ๒ ต าแหน่ง เพ่ือก ากับดูแล
ฝ่ายบริหารของแต่ละหน่วยงาน ซึ่งมีสายการบังคับบัญชาตาม 
ล าดับชั้นอย่างชัดเจน มีการมอบหมายหน้าที่และความรับผิดชอบ
ของเจ้าหน้าที่ ทั้งข้าราชการ พนักงานราชการ และลูกจ้างในแต่ละ
ต าแหน่งอย่างเหมาะสม เพ่ือให้การปฏิบัติงานด าเนินไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ อีกทั้งยังมีการแต่งตั้งคณะกรรมการและคณะท างาน
ต่าง ๆ เพื่อให้การปฏิบัติงานมีความรวดเร็ว เกิดความคล่องตัว 
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบรรลุวัตถุประสงค์ตาม
ภารกิจของหน่วยงาน 
 
   1.4 กระทรวงพลังงานมีความมุ่งมั่น ส่งเสริม และสนับสนุน
การสร้างแรงจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ
เพ่ือขับเคลื่อนภารกิจของหน่วยงาน เช่น การสร้างแรงจูงใจส าหรับ
ข้าราชการที่มีผลสัมฤทธิ์สูงในการพัฒนาตนเองโดยส่งเสริมให้
เ ข ้าสู ่ระบบข้าราชการผู้มีผลสัมฤทธิ์สู ง (HiPPs) การจัดท า 
Succession Plan เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาตนเองไปสู่
ต าแหน่งที่สูงขึ้น การเลื่อนต าแหน่งตามความก้าวหน้าของสายงาน 
(Career Part) การสนับสนุนการปรับระดับต าแหน่งให้สูงขึ้น เพ่ือให้
เหมาะสมกับปริมาณงานและภารกิจที่มีจ านวนมากขึ้น  เช่น 
ก าหนดต าแหน่งผู้อ านวยการ (พลังงานจังหวัด) จากอ านวยการ
ระดับต้นเป็นอ านวยการระดับสูง (ในปี 2564 ได้ ๘ ต าแหน่ง)   
มีการพัฒนาศักยภาพข้าราชการในการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ และ 
พัฒนาข้าราชการทุกระดับโดยการจัดให้มีการฝึกอบรมทั้งภายใน
หน่วยงานและส่งเข้าร่วมการอบรมกับหน่วยงานภายนอก   
การสนับสนุนให้ข้าราชการรับทุนการศึกษาต่าง ๆ ทั้งภายในและ
นอกประเทศอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งมีการคัดเลือกข้าราชการดีเด่น
ประจ าปี  
 
1.5 กระทรวงพลังงานมีการก าหนดให้บุคลากรมีหน้าที่และ
ความรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานตามระบบการควบคุมภายใน
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ของกระทรวงพลังงานและหน่วยงาน    
ในสังกัด โดยมีการมอบหมายผู้ปฏิบัติงานและรับผิดชอบต่อผล
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2. การประเมินความเสี่ยง 
   2.1 หน่วยงานของรัฐระบุวัตถุประสงค์การ
ควบคุมภายในของการปฏิบัติงานให้สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ขององค์กรไว้อย่างชัดเจนและ
เพียงพอที่จะสามารถระบุและประเมินความเสี่ยง
ที่เก่ียวข้องกับวัตถุประสงค์ 
 
 
 
 
 

   2.2 หน่วยงานของรัฐระบุความเสี่ยงที่มีผลต่อ
การบรรลุวัตถุประสงค์การควบคุมภายในอย่าง
ครอบคลุมทั้งหน่วยงานของรัฐ และวิเคราะห์
ความเสี่ยงเพ่ือก าหนดวิธีการจัดการความเสี่ยงนั้น 

การปฏิบัติงานตามล าดับชั้นอย่างอย่างชัดเจน และมีการติดตาม 
ก ากับดูแลการปฏิบัติงานและรายงานผลการด าเนินงานอย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือให้การปฏิบัติงานส าเร็จตามเป้าหมายและบรรลุ
วัตถุประสงค์ รวมทั้งมีการติดตามและรายงานการประเมินผล      
การควบคุมภายในของภารกิจ/กระบวนงาน เป็นระยะ ๆ เพ่ือให้
ผู้รับผิดชอบงานสามารถแก้ไขปรับปรุงได้ทันเวลาหากเกิดปัญหา
หรือข้อบกพร่องที่ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานและอาจไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ และแม้ในช่วงสถานการณ์ที่เกิดการแพร่ระบาดของ
โรคโควิด-19 ส่งผลให้ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ต้องปฏิบัติงาน
นอกสถานที่ตั้ง (Work From Home) แต่ยังคงต้องปฏิบัติงาน
และรับผิดชอบต่อผลการปฏิบัติงานตามที่ได้รับมอบหมาย ซึ ่ง  
เจ้าหน้าที่สามารถปรับรูปแบบการด าเนินงาน (เช่น ปรับเป็น
รูปแบบออนไลน์) ส่งผลให้งานบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมาย 
  ข้อสรุป กระทรวงพลังงานมีสภาพแวดล้อมของการควบคุมใน
ภาพรวมที่มีความเหมาะสมเพียงพอ โดยผู้บริหารมีทัศนคติที่ดี มี
ความรู้ความสามารถบริหารงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ และยึดมั่นใน
ความซื่อตรงและจริยธรรม โครงสร้างองค์กรมีความชัดเจน มีการ
สร้างแรงจูงใจ พัฒนาและรักษาบุคลากรของหน่วยงานด้วย
วิธีการที่เหมาะสม รวมทั้งบุคลากรมีความรับผิดชอบต่อผลการ
ปฏิบัติงานตามระบบการควบคุมภายใน ส่งผลให้การปฏิบัติงาน
บรรลุวัตถุประสงค์ 
 
2. การประเมินความเสี่ยง 
2.1 กระทรวงพลังงานได้มีการก าหนดวัตถุประสงค์ของการควบคุม
ภายในของการปฏิบัติงานที่มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของ
กระทรวง ซึ่งครอบคลุมภารกิจของทุกหน่วยงานในสังกัดไว้อย่าง
ชัดเจน โดยในรายงานการประเมินผลการควบคุมภายในได้ก าหนด
วัตถุประสงค์ของภารกิจ/กระบวนงาน/โครงการ ซึ่งสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน และเพียงพอในการระบุ
ความเสี่ยงและประเมินความเสี่ยงที่มีความเชื่อมโยง สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ เพ่ือให้การด าเนินการควบคุมภายในของภารกิจ
นั้น ๆ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

2.2 กระทรวงพลังงานได้ระบุความเสี่ยงที่มีผลต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์การควบคุมภายในครอบคลุมภารกิจของแต่ละกรม 
และมีการวิเคราะห์ความเสี่ยงเพ่ือก าหนดวิธีการจัดการหรือควบคุม
ความเสี่ยงนั้น และหากการควบคุมที่มีอยู่ยังไม่เพียงพอต่อการ
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  2.3 หน่วยงานของรัฐพิจารณาโอกาสที่อาจ
เกิดการทุจริต เพ่ือประกอบการประเมินความ
เสี่ยงที่ส่งผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   2.4 หน่วยงานของร ัฐระบุและประเม ิน   
การเปลี่ยนแปลงที่อาจมีผลกระทบอย่างมีนัยส าคัญ
ต่อระบบการควบคุมภายใน 
 
 
 
 
 
 

บรรลุวัตถุประสงค์ จึงก าหนดวิธีการปรับปรุงการควบคุมภายในใหม่
ตามวิธีการที่เหมาะสมเพื่อลดความเสี่ยงนั้นและภารกิจบรรลุ
วัตถุประสงค์ และในช่วงสถานการณ์แพร่ระบาดของเชื้อโรค    
โควิด-19 มีการทบทวนวิเคราะห์ความเสี่ยงเพ่ือปรับปรุงการ
ควบคุมภายในให้การด าเนินงานสอดคล้องกับสถานการณ์ เช่น    
การลงพ้ืนที่ติดตามตรวจสอบงานไม่ได้ จึงปรับวิธีโดยการขอ
เอกสารส าคัญมาตรวจสอบและใช้การประชุมออนไลน์ในการตอบ
ข้อซักถาม เป็นต้น ส่งผลให้งานบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุม
ภายใน 
 
2.3 กระทรวงพลังงานได้ให้ความส าคัญและมีการด าเนินการ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต ประพฤติมิชอบในหน่วยงาน โดย
พิจารณาโอกาสที่อาจเกิดการทุจริตในการปฏิบัติงานตามภารกิจ/
กระบวนงาน เพ่ือประกอบการประเมินความเสี่ยงที่ส่งผลต่อการ
บรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน เช่น ด้านกฎ ระเบียบ 
เกี่ยวกับการเงินและการจัดซื้อจัดจ้าง ซึ่งมีการตรวจสอบจากกลุ่ม
งานคลังและพัสดุ และจากผู้ตรวจสอบภายในของแต่ละหน่วยงาน
ให้ถูกต้องตามระเบียบ รวมทั้งยังมีการด าเนินการในเชิงป้องกัน 
เช่น การเผยแพร่ให้ความรู้เกี่ยวกับกฎ ระเบียบ และตัวอย่างของ
การปฏิบัติงานที่ถูกต้องและไม่ถูกต้องตามกฎ ระเบียบ ซึ่งเกิดจาก
การขาดความเข้าใจ และ/หรือการเข้าใจที่คลาดเคลื่อนให้แก่
หน่วยงานภายในรับทราบ พร้อมกับการให้ค าปรึกษาแนะน าอย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือลดโอกาสที่อาจเกิดข้อผิดพลาดและการทุจริต เป็นต้น 
นอกจากนี้ ยังมีการจัดท ารายงานการประเมินความเสี่ยงการทุจริต   
การจัดท าแผนปฏิบัติการการป้องกันและปราบปรามการทุจริต
การประกาศเจตนารมณ์การต่อต้านการทุจริตคอรัปชั่น และมี
มาตรการป้องกันการรับสินบน  
 
2.4 กระทรวงพลังงานได้ระบุและประเมินปัจจัยที่อาจเปลี่ยนแปลง
และมีผลกระทบต่อระบบการควบคุมภายในมาพิจารณาในการ
ประเมินความเสี่ยง เช่น กฎ ระเบียบทางพัสดุและการเบิกจ่ายเงิน 
การเปลี่ยนแปลงนโยบายต่าง ๆ รวมทั้งสถานการณ์แพร่ระบาด
ของโรคโควิด-19 ว่าส่งผลกระทบต่อการควบคุมหรือไม่ อย่างไร 
ซึ่งมีการติดตามสถานการณ์และการด าเนินงานควบคุมภายใน
เป็นระยะ เช่น รอบ 6 เดือน รอบ 9 เดือน เพ่ือประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน และหาแนวทางที่เหมาะสมส าหรับปรับปรุงวิธีการ
ควบคุมเพ่ือลดความเสี่ยง หรือแก้ไขปัญหาได้ทันเวลา  
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3. กิจกรรมการควบคุม 
   3.1 หน่วยงานของรัฐระบุและพัฒนากิจกรรม
การควบคุม เ พื ่อลดความเสี ่ยง ในการบรรลุ
วัตถุประสงค์ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   3.2 หน่วยงานของรัฐระบุและพัฒนากิจกรรม
การควบคุมทั่วไปด้านเทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุน
การบรรลุวัตถุประสงค์ 
 
 
 
 
 
 
 

  ข้อสรุป กระทรวงพลังงานมีการประเมินความเสี่ยงในภาพรวม   
ที่ เพ ียงพอ ม ีการระบ ุว ัตถ ุประสงค ์การควบคุม ภายในของ
กระบวนงาน/โครงการที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของภารกิจ
และครอบคลุมทุกหน่วยงานอย่างชัดเจน มีการระบุและประเมิน
ความเสี่ยงที่ส่งผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ มีการ
วิเคราะห์ความเสี่ยงและพิจารณาโอกาสที่จะเกิดเพ่ือก าหนด
วิธีการจัดการความเสี่ยงและเพ่ือหาแนวทางที่เหมาะสมส าหรับ
ปรับปรุงแก้ไข รวมทั้งมีการประเมินการเปลี่ยนแปลงที่อาจมี
ผลกระทบต่อการควบคุมภายใน 
 
3. กิจกรรมการควบคุม 
3.1 กระทรวงพลังงานได้ระบุกิจกรรมการควบคุมภายในของ
ภารกิจหรือกระบวนงานที่ประเมินแล้วพบว่ายังมีความเสี่ยงอยู่  
และพัฒนา/ปรับปรุงกิจกรรมการควบคุมภายในเพ่ือลดความเสี่ยง
ในการบรรลุวัตถุประสงค์ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ โดยมีการ
ก าหนดจุดควบคุม วิธีการควบคุม และจัดท าให้เป็นมาตรฐาน
ก าหนดเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการปฏิบัติงานเพ่ือลดความ
ผิดพลาด/ข้อบกพร่อง ซึ่งการพัฒนากิจกรรมการควบคุมได้อาศัย
กลไกเครื่องมือต่าง ๆ เช่น การสั่งการของผู้บริหาร การก าหนด
ตัวชี้วัดเพ่ือก ากับการปฏิบัติ การจัดท าแนวทาง/กระบวนการ/คู่มือ
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบในแต่ละภารกิจ เป็นต้น 
และมีประกาศให้บุคลากรทราบและถือปฏิบัติ รวมทั้งมีการก าหนด
เป้าหมายและระยะเวลาในการปฏิบัติงาน และประชุมติดตาม
ความก้าวหน้าการปฏิบัติงานตามกรอบเวลา อย่างไรก็ตาม มีบาง
กิจกรรมที่มีการควบคุมแล้วแต่ความเสี่ยงยังคงอยู่ ซึ่งต้องมีการ
ปรับปรุงการควบคุมต่อในปีถัดไป  
 
3.2 กระทรวงพลังงานได้ระบุและพัฒนากิจกรรมการควบคุมทั่วไป
ด้านเทคโนโลยี โดยมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน มีความสะดวก รวดเร็ว ลดต้นทุน 
ลดความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน สนับสนุนการบรรลุวัตถุประสงค์ 
ของภารกิจ เช่น ระบบงานสารบัญอิเล็กทรอนิกส์ ระบบแจ้งซ่อม
วัสดุอุปกรณ์และครุภัณฑ์ ระบบบริหารยานพาหนะ การรับจ่ายเงิน
ภาครัฐอิเล็กทรอนิกส์ การก าหนดรหัสผ่าน การลงทะเบียนผู้ใช้งาน 
การเก็บบันทึกข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร์ การทบทวนสิทธิ์การ
ใช้งาน เป็นต้น และมีการพัฒนารูปแบบและเพ่ิมประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานโดยการพัฒนาระบบการให้บริการส านักงาน
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3.3 หน่วยงานของรัฐจัดให้มีกิจกรรมการควบคุม 
โดยก าหนดไว้ในนโยบายประกอบด้วยผลส าเร็จ
ที่คาดหวังและขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพ่ือน า
นโยบายไปสู่การปฏิบัติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เสมือน (Virtual Private Network) ท าให้สามารถปฏิบัติงาน
ภายนอกหน่วยงานได้ทุกที่ทุกเวลาให้สอดคล้องกับสถานการณ์
แพร่ระบาดของโรคโควิด-๑๙ และยังมีการพัฒนา/ปรับปรุง บ ารุง 
รักษาระบบเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลง
รูปแบบการท างานและรองรับระบบเทคโนโลยีดิจิทัล มีแผนแก้ไข
ปัญหาจากสถานการณ์ความไม่แน่นอนและภัยพิบัติที่อาจเกิดขึ้น 
กับฐานข้อมูลและสารสนเทศ และการก าหนดแนวทางเพ่ือรักษา
ความปลอดภัยด้านสารสนเทศของหน่วยงาน นอกจากนี้ยังมีระบบ
การจัดเก็บข้อมูลครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ส าหรับใช้ในการจัดหา
ครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ทดแทนและเพ่ิมเติมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการใช้งานคอมพิวเตอร์และให้การปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์
ด้านเทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง 
 
3.3 กระทรวงพลังงานได้จัดให้มีกิจกรรมการควบคุม โดยก าหนด
ไว้ในนโยบายการปฏิบัติงาน เช่น การจัดท าแผนปฏิบัติราชการ
ระยะ 5 ปีและแผนปฏิบัติราชการประจ าปี การจัดท าตัวชี้วัด 
การประเมินส่วนราชการตามมาตรการปรับปรุงประสิทธิภาพ            ใน
การปฏิบัติราชการประจ าปี ซึ่งในการจัดท าแผนงาน/โครงการ   
ได้ระบุผลส าเร็จที่คาดหวัง ค่าเป้าหมาย แผนการด าเนินงานที่ระบุ
ขั้นตอน/กิจกรรม และระยะเวลาในการด าเนินงานไว้อย่างชัดเจน 
เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานน านโยบายไปสู่การปฏิบัติจริง เพ่ือให้สามารถ
ด าเนินงานตามขั้นตอนและบรรลุผลส าเร็จที่ก าหนดไว้ และได้มี
การติดตามผลการด าเนินงานตามก าหนดระยะเวลา ท าให้
ผู้ปฏิบัติงานมองเห็นปัจจัยที่จะน าไปสู่ความส าเร็จ รวมทั้งปัญหา
และอุปสรรคจากการด าเนินงาน เพ่ือประกอบการปรับปรุง     
การควบคุมภายในให้สามารถบรรลุวั ตถุประสงค์ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

ข้อสรุป กระทรวงพลังงานมีกิจกรรมการควบคุมในภาพรวม  
ที่เหมาะสมเพียงพอ มีการระบุและพัฒนาปรับปรุงกิจกรรมการ
ควบคุม เพ่ือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้และภารกิจ
บรรลุวัตถุประสงค์ รวมถึงมีการควบคุมทั่วไปด้านการเข้าถึง
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และกิจกรรมการควบคุมมีก าหนดไว้
ในนโยบายการปฏิบัติงาน เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานน านโยบายไปสู่การ
ปฏิบัติได้จริง 
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4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
   4.1 หน่วยงานของรัฐจัดท าหรือจัดหาและใช้
สารสนเทศที่ เ กี่ ยวข้องและมีคุณภาพ เ พ่ือ
สนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่
ก าหนด 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   4.2 หน่วยงานของรัฐมีการสื่อสารภายใน
เกี่ยวกับสารสนเทศ รวมถึงวัตถุประสงค์และ
ความรับผิดชอบที่มีต่อการควบคุมภายในซึ่งมี
ความจ าเป็นในการสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตาม
การควบคุมภายในที่ก าหนด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. สารสนเทศและการสื่อสาร 
4.1 กระทรวงพลังงานมีการจัดหาและใช้ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศที่มีคุณภาพ ทันสมัย เพ่ือสนับสนุนให้การปฏิบัติงาน    
มีประสิทธิภาพ สะดวกรวดเร็วในการรวบรวมจัดเก็บข้อมูลและ
ประมวลผล รวมทั้งการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร อาทิ มีระบบติดตาม
ข้อมูลการด าเนินงานด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ ระบบออนไลน์ 
อินทราเน็ต และอินเตอร์เน็ต เช่น ระบบรายงานผลตัวชี้วัดเพ่ือ
ติดตามประเมินผลตัวชี้วัดที่ส าคัญ ระบบจัดเก็บเอกสาร ระบบ
ติดตามการเบิกจ่ายเงินกองทุนเพ่ือส่งเสริมการอนุรักษ์พลังงาน 
ส าหรับใช้ติดตามการเบิกจ่ายเงินของแต่ละโครงการที่ได้รับการ
สนับสนุนเงินกองทุนฯ ระบบงานสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ ระบบ 
DMF DATA ระบบบริหารจัดการข้อมูลเอกสารข้อมูลแผนที่  
ข้อมูลปริมาณน าเข้า – ส่งออกน้ ามันเชื้อเพลิง ราคาน้ ามัน ต้นทุน
ผลผลิต ระบบติดตามผลการปฏิบัติงานศูนย์ข้อมูลสารสนเทศ
ด้านพลังงาน การพยากรณ์ความต้องการพลังงานของประเทศ 
ระบบข้อมูลสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหารแบบ Real Time 
การประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Video Conference) เป็นต้น  
ซึ่งเป็นระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีคุณภาพที่ช่วยสนับสนุนให้
มีการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่ก าหนด  
 
4.2 กระทรวงพลังงานมีระบบการติดต่อสื่อสารภายในเกี่ยวกับ
ข้อมูลสารสนเทศ รวมถึงวัตถุประสงค์ที่มีต่อการควบคุมภายใน 
ซึ่งมีความจ าเป็นในการสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตามการควบคุม
ภายในที่ก าหนด เช่น ระบบอินทราเน็ตกระทรวงพลังงาน ระบบ
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-Mail) ระบบนัดหมาย ระบบหนังสือเวียน 
ระบบ VPN ระบบประชุมทางไกลผ่านจอภาพ (VDO Conference) 
การประชุมหารือแบบ Two-way Communication การประชุม
ออนไลน์ การสื่อสารผ่าน Application line รวมทั้งช่องทางการ
สื่อสารอ่ืน ๆ ที่น ามาใช้ในกรณีฉุกเฉินหรือกรณีต้องปฏิบัติงานนอก
สถานที่ตั้งของบุคลากร จากการแพร่ระบาดของโรคโควิด-๑๙ ซึ่ง
จ าเป็นต้องปฏิบัติงานที่บ้านที่ได้มีการประชุมเพ่ือสื่อสารข้อมูล
ต่าง ๆ ทั้งการเผยแพร่นโยบาย การรายงาน การติดตามผลการ
ปฏิบัติ งาน และการหารือ เพ่ือให้การปฏิบัติ งานบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ โดยผ่านระบบ Microsoft Teams และ Zoom เช่น 
การประชุมผู้บริหารระดับสูง  การประชุมคณะกรรมการ/
คณะท างานต่าง ๆ ซึ่งมีการถ่ายทอดถึงปัจจัยที่มีผลต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ และสนับสนุนการปฏิบัติงานของกระทรวงพลังงาน 
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4.3 หน่วยงานของรัฐมีการสื่อสารกับบุคคล 
ภายนอกเกี่ยวกับเรื่องที่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติ
ตามการควบคุมภายในที่ก าหนด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
5. การติดตามประเมินผล 

5.1 หน่วยงานของรัฐระบุ พัฒนา และ
ด าเนินการประเมินผลระหว่างการปฏิบัติงาน 
และหรือการประเมินผลเป็นรายครั้ งตามที่
ก าหนด เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการปฏิบัติ
ตามองค์ประกอบของการควบคุมภายใน 

 
 
 
 
 

4.3 กระทรวงพลังงานมีการสื่อสารกับบุคคลภายนอกเกี่ยวกับ
เรื่องที่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติตามการควบคุมภายในที่ก าหนด 
ทั ้งการติดต่อโดยตรง ผ่านระบบออนไลน์และออฟไลน์ ซึ ่งมี
ช่องทางรับฟังข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ข้อร้องเรียน ผ่านกระดาน
สนทนา E-mail และ Social Media ต่าง ๆ (อาทิ Facebook Line 
เว็บไซต์กระทรวง/GNews) การติดต่อผ่านศูนย์บริการร่วม ศูนย์
รับเรื่องร้องเรียน การสื่อสารและให้ความส าคัญกับผู้รับบริการและ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกด้วยการสร้างความร่วมมือระหว่าง
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน เพ่ือการสร้างความรู้    
ความเข้าใจที่ถูกต้อง เช่น การลงพ้ืนที่ให้ข้อมูล การจัดเวทีรับฟัง
ความคิดเห็นต่อการด าเนินโครงการด้านพลังงานต่าง ๆ เพ่ือลด   
ข้อขัดแย้ง และน าความเห็นมาปรับปรุงการด าเนินการ การจัดท า
โครงการ THE ENERGist ที่เปิดโอกาสให้เจ้าหน้าที่ส านักงาน
นโยบายและแผนพลังงาน และประชาชนมีส่วนร่วมในการ
ขับเคลื่อนพลังงานของประเทศ ก่อเกิดเป็นนโยบายภาคประชาชน 
หรือ Bottom Up Policy การมีศูนย์นิทรรศการเผยแพร่
ประสิทธิภาพพลังงาน  

ข้อสรุป กระทรวงพลังงานมีระบบสารสนเทศและการสื่อสาร  
ที่มีคุณภาพและเพียงพอเหมาะสม พร้อมส าหรับการปฏิบัติงาน   
มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอก ผ่านทั้งระบบ
ออนไลน์ และออฟไลน์ มีอุปกรณ์กระจายสัญญาณเครือข่ายไร้สาย
ทีค่รอบคลุมพ้ืนที่การให้บริการ จึงช่วยสนับสนุนให้มีการปฏิบัติตาม
การควบคุมภายในที่ก าหนด แม้ในกรณีการปฏิบัติงานนอกสถาน
ที่ตั้งของข้าราชการและเจ้าหน้าที่จากการแพร่ระบาดของโรค   
โควิด-๑๙ ก็สามารถปฏิบัติงานได้ตามวัตถุประสงค ์ 

 
5.  การติดตามประเมินผล 
 5.1  กระทรวงพลังงานมีการก าหนดให้หน่วยงานภายใน
ด าเนินการติดตามและประเมินผลภารกิจ/แผนงาน/โครงการ 
ระหว่างการปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนา/ปรับปรุงควบคุมการปฏิบัติงาน
อย่างต่อเนื ่องตามที่ก าหนด เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการ
ปฏิบัติตามองค์ประกอบของการควบคุมภายใน  เช่น การติดตาม
และประเมินผลผ่านการประชุมผู้บริหารระดับสูง  การประชุม
คณะท างานขับเคลื่อนและเร่งรัดการด าเนินงานและการใช้จ่าย
งบประมาณ และการประชุมติดตามผ่านคณะกรรมการ/คณะท างาน
อ่ืน ๆ รวมถึงมีการน าเข้าข้อมูลเข้าในระบบฐานข้อมูลออนไลน์ 
เช่น การรายงานผลการด าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ชาติใน
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5.2 หน่วยงานของรัฐประเมินผล  และ 
สื่อสารข้อบกพร่อง หรือจุดอ่อนของการควบคุม
ภายในอย่างทันเวลาต่อฝ่ายบริหารและผู้ก ากับ 
ดูแล เพ่ือให้ผู้รับผิดชอบสามารถสั่งการแก้ไขได้
อย่างเหมาะสม 

ระบบติดตามและประเมินผลแห่งชาติ (eMENSCR) เพ่ือติดตาม 
ความก้าวหน้าการด าเนินงานโครงการด้านพลังงานของกระทรวง
พลังงาน เป็นต้น รวมทั้งมีการประชุมคณะกรรมการประเมินผล 
การควบคุมภายใน เพ่ือติดตามผลการปรับปรุงการควบคุมภายใน
ระหว่างการปฏิบัติงานเป็นรายครั้ง เช่น รอบ 6 เดือน รอบ 9 เดือน  
และรอบ 12 เดือน เพ่ือให้เกิดความมั่นใจได้ว่ามีการปฏิบัติตาม     
แผนที่วางไว้และบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน   
 
5.2 กระทรวงพลังงานมีการติดตามและประเมินผลระหว่าง    
การปฏิบัติงานตามแผนงานปกติของภารกิจ/แผนงาน/โครงการ 
และรายงานความก้าวหน้าผลการด าเนินงานต่อผู้ เกี่ยวข้อง    
อย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้งมีการสื่อสารข้อบกพร่อง ปัญหาอุปสรรค 
หรือจุดอ่อนของการควบคุมภายในของการปฏิบัติงานไปยังฝ่าย
บริหารและผู้ก ากับดูแล/ผู้บริหารระดับสูงได้อย่างทันเวลา เพ่ือให้
ผู้รับผิดชอบสามารถสั่งการแก้ไขปัญหาอุปสรรคได้อย่างเหมาะสม 
โดยผ่านการติดตามและรายงานผลในที่ประชุมผู้บริหารระดับสูง 
(ทุก 2 สัปดาห์) หรือคณะกรรมการ/คณะท างานต่าง ๆ เช่น 
คณะท างานขับเคลื่อนและเร่งรัดการด าเนินงานและการใช้จ่าย
งบประมาณของกระทรวงพลังงาน (ทุกเดือน) เป็นต้น รวมทั้งมี
การติดตามผลการประเมินการควบคุมภายในของภารกิจ/โครงการ
ในที่ประชุมคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายในของ
กระทรวงพลังงาน (รอบ 6 เดือน 9 เดือน 12 เดือน) นอกจากนี้ 
มีการสรุปผลการปฏิบัติงานหลังสิ้นสุดปีงบประมาณ พร้อมปัญหา
อุปสรรค และแนวทางแก้ไข กรณีที่มีข้อผิดพลาด หรือจุดอ่อน
ของการควบคุมภายใน สามารถหาวิธีป้องกันการเกิดซ้ าหรือมี
แผนปรับปรุงการควบคุมภายในได้ในปีต่อไป 

ข้อสรุป กระทรวงพลังงานมีการติดตามประเมินผลในภาพรวม
อย่างมีประสิทธิภาพ และมีการรายงานข้อบกพร่อง หรือจุดอ่อน
ของการควบคุมภายในระหว่างปฏิบัติงานต่อผู้บริหารในที่ประชุม
ผู้บริหารระดับสูงของกระทรวง และการประชุมคณะกรรมการที่
เกี่ยวข้อง รวมทั้งคณะกรรมการประเมินผลการควบคุมภายใน 
เพ่ือพิจารณาสั่งการผู้รับผิดชอบด าเนินการแก้ไขปรับปรุงได้อย่าง
เหมาะสม ทันเวลา  
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ผลการประเมินโดยรวม 

กระทรวงพลังงานมีโครงสร้างการควบคุมภายในครบทั้ง 5 องค์ประกอบ (17 หลักการ) ของการควบคุม
ภายในตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการควบคุมภายในส าหรับ
หน่วยงานของรัฐ พ.ศ. 2561 และมีการควบคุมภายในที่เหมาะสม มีประสิทธิผล และเพียงพอ ท าให้การปฏิบัติงาน
บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ อย่างไรก็ตาม มีบางกิจกรรมที่ยังมีความเสี่ยงเหลืออยู่ ซึ่งจ าเป็นต้องน าไป
ปรับปรุงการควบคุมภายในให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ในปีถัดไป เพื่อสร้างความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า
การด าเนินงานของกระทรวงพลังงานจะบรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน ทั้งด้านการด าเนินงานที่มี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ด้านการรายงานที่เกี่ยวกับการเงินและไม่ใช่การเงินที่เชื่อถือได้ ทันเวลา และ
โปร่งใส ด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง ซึ่งกระทรวงพลังงานได้ก าหนดวิธีการ 
และแผนการปรับปรุงการควบคุมภายในที่เหมาะสมไว้แล้วตามแบบรายงานการประเมินผลการควบคุมภายใน 
(แบบ ปค.5)  
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